
KommuneCIM 2023 
 

Alt du trenger for å oppfylle kravene  
i forskrift om kommunal beredskapsplikt

CIM setter kommunen i stand til 
å  jobbe systematisk og helhetlig 
med samfunnssikkerhetsarbeidet 
på tvers av sektorer, med sikte på 
å redusere risiko for tap av liv eller 
skade på helse, miljø og materielle 
verdier.
CIM gir deg helhetlig risiko- og 
sårbarhetsanalyse, verktøy for 
beredskapsplaner, og muliggjør 
samarbeid mellom kommuner og 
andre aktører. Funksjonen for  
opplæring og øvelser/trening gjør 
det enkelt å evaluere etter øvelser 
og uønskede hendelser, og å utar-
beide dokumentasjon som viser 
at kommunen oppfyller kravene i 
forskriften.

Moduler/funksjoner: 
  Varsling
  Logg
  Sjekklister/tiltakskort
  Oppgavemodul
  Kartmodul
  Objekt/lokasjon
  Situasjonsoversikt
  Arbeidsflater 
  Møtemodul
  Modul for samvirke (m. video)
  Rettighetsstyring/funksjon
  ROS-modul
  Planmodul for sikkerhet-  

 og beredskapsplaner
  MS Teams integrasjon
  Mobilt grensesnitt
  Deling av situasjonsrapporter

KommuneCIM kommer med en 
rekke forhåndsdefinerte maler 
og standard oppsett tilpasset 
beredskapsarbeidet i norske kom-
muner. 

I tillegg er det mulig å lage egne 
arbeidsflater og velge blant nær 
100 ulike tilleggsmoduler, som 
saksbehandling og integrasjon 
med Noark5-arkivløsninger.

KommuneCIM er et helhetlig 
styringssystem for kommunens 
beredskapsarbeid som hjelper deg 
å etterleve kravene i forskrift om 
kommunal beredskapsplikt.

Scan QR-koden for å lese mer om KommuneCIM 
og tilhørende moduler og funksjoner



Eksempler på tilleggsmoduler og tilpasninger:

VannCIM er en konfigurering av 
moduler/funksjoner som er til-
passet kommunens krav til arbeid 
med sikkerhet i VA, inkludert 
håndtering av hendelser. 

Løsningen er kvalitetssikret i 
samarbeid med Norsk Vann, den 
nasjonale interesseorganisasjonen 
for vannbransjen.

VannCIM tilrettelegger for anven-
delse av moduler i KommuneCIM
Disse modulene fylles med inn-
hold, maler og oppsett som er 
nyttige og relevante for vann og 
avløp. 

Bruk av VannCIM vil gi sikrere og 
mer forutsigbar krisehåndtering, 
siden rutiner og tiltakskort mm. er 
tilrettelagt og forberedt. Videre vil 
kommunikasjon og deling av infor-
masjon med kommunens krisestab 
og kriseorganisasjon være svært 
enkel.

Fordeler ved bruk av VannCIM:

  Økt beredskap og krise- 
 håndterings kapasitet ved å ha  
 systemer tilpasset eget  
 virksomhetsområde

  Tiltakskort for ulike situasjoner 
  Beste praksis innarbeides
  Bedre koordinering med resten  

 av kommunens beredskaps- 
 organisasjon

Norsk Vann oppfordrer til å ta i 
bruk denne modulen og ytterligere 
profesjonalisere krisehåndteringen 
i vannbransjen.

CIM for vann- og avløpsbransjen

ISO 31000 (ROS)
Modulen ISO 31000 (ROS) be-
nyttes i arbeidet med risikostyring 
for å utføre analyser. Aktiviteter 
i risikostyringsprosessen kan 
beskrives og bearbeides i modu-
len. Bygger på ISO 31000 og NS 
5814:2021.

HMS og avviks- 
registrering
Verktøy for å rapportere, følge 
opp, dokumentere og lukke avvik, 
uønskede hendelser og forbed-
ringsforslag. Ivaretar virksom-
hetens ansvar innen helse-, miljø- 
og sikkerhetsarbeid (HMS) på en 
helhetlig måte.

Kvalifikasjon
Modulen Kvalifikasjon brukes for å 
definere og registrere kvalifikas-
joner med tilhørende sertifikater, 
godkjenninger og gyldighetstid, 
og for å kvalifisere personer som 
har en eller flere kvalifikasjoner. 

Noark 
arkivintegrasjon
Noark arkivintegrasjon er en 
modul for integrasjon mellom CIM 
og Sikri Elements / Documaster 
Arkiv, som gjør at hendelser i CIM 
nå automatisk kan overføres til 
Noark-godkjent arkiv for full- 
elektronisk saksbehandling.

Pårørendehåndtering
Modulen for pårørendehåndter-
ing er et verktøy for å registrere, 
samle og strukturere henvendelser 
fra personer, organisasjoner og 
enheter, samt andre som er berørt 
av en hendelse.

VTS-analyse
VTS-metoden er en tilnærming 
til å vurdere og analysere risiko 
knyttet til kriminelle og andre 
uønskede handlinger, også kalt 
sikringsrisiko. Metoden er forank-
ret i kriminologisk teori som identi-
fiserer tre faktorer som må være til 
stede og samhandle for at det skal 
oppstå et sikkerhetsproblem.
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Scan qr-koden for  
mer informasjon! 
 
eller kontakt oss på epost: nordics.sales@f24.com

CIM - ditt verktøy for helhetlig og systematisk arbeid med samfunnssikkerhet og beredskap


