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Ekstrakt

En felles forstaelse for begrepet baerekraft, samt en bruker-
vennlig og relevant definisjon av dette, er en viktig forutset-
ning for en samlet baerekraftig vannbransje i Norge. | dette
forprosjektet presenteres et forslag til definisjon av baerekraft
for den norske vannbransjen, med utgangspunkt i de tre
sentrale dimensjonene for baerekraft:

Miljemessig baerekraft handler om at forvaltning og utvikling
av VA-tjenestene skal skje innenfor naturens talegrenser;
@konomisk barekraft ivaretas gjennom baerekraftig
ressursbruk og kostnadseffektive lasninger;

Sosial baerekraft gjelder brukerne av VA-tjenestene, herunder
deres opplevelse og ivaretakelse av baerekraftige tjenester.

Den norske vannbransjen kan oppna store fordeler ved a
jobbe malrettet for en langsiktig, baerekraftig forvaltning av
VA-tjenestene med hensyn pa gkonomi, miljg og brukere. Per i
dag mangler vannbransjen en felles strategi for baerekraft.
Baerekraft som ny strategisk plattform kan bidra til & sikre en
fornuftig, langsiktig forvaltning av anlegg og infrastruktur.

Et tydeligere fokus pa baerekraft i vannbransjen kan videre gi
positive ringvirkninger som bedre omdgmme, okt rekruttering,
nytenking og innovasjon, effektivisering av og okt kvalitet pa
VA-tjenestene.

Rapporten foreslar flere konkrete tiltak for & sette baerekraftig

VA i fokus:

* Etablering av en nasjonal baerekraftstrategi i regi
av Norsk Vann.

« Utvikling av en kommunikasjonsstrategi for a forankre
vannbransjen med baerekraftige lgsninger og en fremtids-
rettet baerekraftig forvaltning.

* Etablering av Norsk Vann sin baerekraftskole for & heve
kunnskapsnivaet om baerekraft i VA-sektoren.

* Etablering av en baerekraftindeks ved utvikling av en ny
modul i bedreVA.

* Utvikling av en baerekraftveiledning.
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Forord

Etter Brundtlandkommisjonen i 1987 har begrepet baere-
kraftig utvikling veert brukt i mange ulike sammenhenger
- i noen tilfeller kanskje med noe varierende grad av
substans.

Norsk Vanns egne vedtekter omtaler
baerekraftig utvikling pa denne maten:

§3 Formal: «Selskapet skal arbeide for
samarbeid og baerekraftig utvikling i
norsk vannforsynings- og avlapssektory.

Dette forprosjektet kan veere et lite
skritt pa veg mot en mer systematisk
tilnzerming til temaet for en samlet vannbransje.

Forprosjektet som ligger til grunn for denne rapporten
hadde en litt trang fedsel, farst som et av mange forslag
til behandling og eventuell anbefaling gjennom Norsk
Vanns komiteer og Prosjektutvalg, og til slutt som sak og
vedtak i Norsk Vanns styre. Etter noen justeringer i
prosjektbeskrivelsen vedtok styret til slutt at forprosjek-
tet skulle gjennomfares. Gjennom arbeidet med dette
prosjektet har i alle fall undertegnede sett betydningen
av a arbeide malrettet med baerekraft ogsa i vannbran-
sjen!

«Selskapet skal arbeide
for samarbeid og beere-
kraftig utvikling i norsk
vannforsynings- og
avlgpssektory
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Det er gjennomfart en sparreundersakelse blant noen
utvalgte medlemmer som representerer ulike medlems-
kategorier i Norsk Vann, - takk til alle som tok seg tid til
& besvare dennel!

Det er ogsa gjennomfart en workshop
med deltakelse fra styringsgruppe og
en referansegruppe.

Takk ogsa til dere!

Katrine Fjeldhus, Lars Enander og
Andreas Gyllenhammar har skrevet
rapporten.

Styringsgruppen har bestatt av Kirsti Grundnes Berg,
VEAS, Sveinung Saegrov, NTNU, Kari Elisabeth Fagernaes,
Oslo, VAV, Trine Skjaeveland, Nesodden kommune og
Kristine Akervold, Bergen kommune.

Referansegruppa har bestatt av Erik Svanes, @stfold-
forskning, Tanja Breyholtz, VIV, @yvind Ryenbakken,
Oslo, VAV, Martin Opdal, Bergen kommune, Gunnar
Mosevoll, Skien kommune.

Hamar, 12. august 2014
Arne Haarr
Prosjektleder Norsk Vann




Sammendrag

Baerekraftig utvikling ble introdusert i 1987 gjennom FNs
verdenskommisjon for miljg og utvikling, som «en
utvikling som imgtekommer behovene til dagens
generasjon uten a redusere mulighetene for kommende
generasjoner til & dekke sine behovy. Begrepet baere-
kraft har siden den gang blitt flittig benyttet i mange
ulike sammenhenger, med ulike betydninger og varier-
ende innhold. Hensikten med dette forprosjektet har
veert a kartlegge status pa baerekraft i norsk VA-sektor,
samt & foresla en felles definisjon av baerekraftbegrepet
og tiltak for @ oppna en omforent baerekraftig vann-
bransje.

Bredden i den norske vannbransjen er forsgkt dekket
gjennom en spgrreundersgkelse omhandlende definisjo-
nen av baerekraft og hvordan baerekraft er ivaretatt per i
dag. De forespurte representerer et utvalg av kommu-
ner/interkommunale selskaper, radgivere, leverandarer
og norske forskningsinstitusjoner. Svarene, spesielt fra
farstnevnte gruppe, viser noen tydelige hovedtrekk;
Bzerekraft er et velkjent begrep hos de aller fleste, dog er
det lite fokus pa dette i daglig drift; Det eksisterer fa
langsiktige planer/strategier for baerekraftig forvaltning
av de respektive VA-tjenester; Det er liten ettersparsel
etter baerekraftige lgsninger fra kunder og politikere.

Mangelen pa en felles forstaelse for begrepet baerekraft,
samt en brukervennlig og relevant definisjon av dette, er
et hinder for en starre bevissthet for & oppna sterre
fokus pa baerekraftig forvaltning av VA-tjenestene. En
sentral del av dette forprosjektet har vaert 8 presentere
en definisjon av baerekraft felles for VA-sektoren. Denne
tar utgangspunkt i de tre sentrale dimensjonene for
baerekraft (miljgmessig, skonomisk og sosial):

Miljomessig bzaerekraft - forvaltning og utvikling
innenfor naturens talegrenser

VA-tjenestene skal utferes pd en mate som minimaliserer all
negativ pavirkning av miljget. Miljo skal vaere en viktig
parameter ved planlegging og gjennomfaring av tiltak bdde
ved utbygging og drift av VA-systemene.

Okonomisk baerekraft - baerekraftig ressursbruk,
herunder kostnadseffektive losninger

Vannbransjen star overfor store utfordringer ndr eksis-
terende systemer ma fornyes, samtidig som utfordringer
knyttet til f. eks. klima og sikkerhet resulterer i store
investeringer i nye VA-anlegg. En baerekraftig ressursbruk
forutsetter i den forbindelse gode systemer for a fa mest
mulig VA ut av tilgjengelige ressurser.
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Sosial barekraft - baerekraftige VA-tjenester for
brukerne

Det sosiale perspektivet i definisjonen av baerekraft er i
denne sammenhengen rettet mot anleggseiernes ytelse
overfor brukerne av VA-systemene og kundenes opplevelse
av denne. Faktorer knyttet til kompetanse og arbeidsmiljo
harer ogsa inn under den sosiale dimensjonen.

For a sikre en helhetlig og overordnet baerekraftstrategi
for VA-sektoren er det behov for et tydelig initiativ pa
nasjonalt niva. Norsk Vann, som representant for 360
norske kommuner, har en unik mulighet til & pavirke
bade vannbransjens aktgrer og myndighetene. Det vil
veere naturlig at Norsk Vann inntar en fgrende rolle i
utviklingen av en nasjonal baerekraftstrategi.

Baerekraft som ny strategisk plattform i vannbransjen vil
sammen med en god gjennomfaringsstrategi kunne
medvirke til & skape et momentum i den videre utviklin-
gen som vil kunne gi vannbransjen flere positive
ringvirkninger:

* Bedre omdgmme og okt synlighet

= Attrahere kompetanse - fremme rekruttering til
bransjen

= ke forstaelsen for sektorens rolle og betydning
- motivere behovet for investeringer

* Hjelpe vannbransjen i mgte med klimamessige utfor-
dringer

* Resultere i nytenking og innovasjon

« Effektivisere VA-virksomheten

= ke kvaliteten pa tjenestene

Forprosjektet presenterer flere ulike tiltak som bar
iverksettes for a fa baerekraftig forvaltning av VA-tjenes-
tene pa dagsorden:

= Utvikling av en kommunikasjonsstrategi for & forankre
vannbransjen med bzaerekraftige lgsninger og en
fremtidsrettet baerekraftig forvaltning.

« Etablering av Norsk Vann sin baerekraftskole. Utvikling
av kurs og e-laering knyttet til baerekraft som vil gi en
bred innfaring i hva som ligger i en baerekraftig
utvikling.

« Etablering av en baerekraftindeks ved utvikling av en
ny modul i bedreVA.

= Utvikling av en baerekraftveiledning som gir rad og
ideer for hvordan baerekraftperspektivet skal ivaretas i
hele produksjonskjeden fra planlegging, prosjektering,
utbygging og etterfalgende drift og vedlikeholdsfase.
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In 1987 the United Nations World Commision on Environ-
ment and Development introduced sustainable develop-
ment as «development that meets the needs of the
present without compromising the ability of future
generations to meet their own needs». The term sustaina-
bility has been broadly used in different settings and given
different content and meaning ever since. The purpose of
this project has been to map the status of sustainability in
the Norwegian water and wastewater sector, and to
propose a common definition of sustainability and

measures to achieve an overall sustainable water industry.

The Norwegian water industry has been addressed using
a questionnaire regarding the definition of sustainability
and how sustainability is maintained at present. The
people surveyed represent a sample of municipalities/
inter-municipal companies, consultants, suppliers and
Norwegian research institutions. The answers, especially
from the former group, show concurrent tendencies: They
are familiar with the concept of sustainability, however,
there is no focus on this in daily operations; There are
hardly any long term plans or strategies for sustainable
management of the water and wastewater services; The
demand for sustainable solutions from customers and
politicians is negligible.

The lack of a convenient and relevant definition of
sustainability and a common understanding of the term
seems to obstruct the potential for a greater focus on
sustainable management of the water and wastewater
services. Consequently, presenting a definition of
sustainability common for Norway's water industry has
been an important part of this project. The definition is
based on the triple bottom line of sustainability; the
dimensions environment, economy and social aspects:
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Environmental sustainability - management and
development within nature's tolerance limits

The water services are to be executed in a way that minimizes
any negative impact on the environment. When planning and
implementing either building or operation measures, environ-
ment needs to be an important parameter.

Economic sustainability - sustainable resource use
and cost-effective solutions

The water industry is facing great challenges as existing
infrastructure needs rehabilitation whilst future climate
predictions and security needs demand investments in new
assets. Hence, sustainable use of resources presupposes
innovative solutions.

Social sustainability - sustainable water and waste
water services for the customers

The social dimension of sustainability in this context is aimed
at the utility owners’ performance towards the customers.
Other factors, such as competence and work environment are
also part of the social dimension.

In order to ensure a comprehensive and overarching
sustainability strategy for the Norwegian water industry
there is a need for a clear initiative at a national level.
Norwegian Water, representing 360 Norwegian municipa-
lities, has a unique opportunity to influence both water
industry stakeholders and government. Thus, it is natural
for Norwegian Water to take a leading role in the develop-
ment of a national sustainability strategy.

Sustainability as a new strategic platform in the water
industry, together with a good implementation strategy
might help create a momentum for further developments
that provide the water industry several positive effects:




* Improved reputation and increased visibility

* Attract knowledge - promote recruitment to the
industry

* Increase understanding of the sector’s role and
importance - motivate the need for investment

* Assist the water industry facing climatic challenges

* Result in innovation

* Streamline and increase the quality of the water and
wastewater services.

The project presents several measures to be implemen-

ted in order to put sustainable management of the water

and wastewater services on the agenda:

* Developing a communication strategy to anchor the
water industry with sustainable solutions and
future-oriented sustainable management

» Establishing Norwegian Water's sustainability school.
Development of courses and e-learning related to
sustainability that will provide a broad introduction to
sustainable development.

= Creation of a sustainability index in the development
of a new module in the benchmarking tool bedreVA.

* Developing a sustainability guide that offers advice
and ideas regarding how a sustainable perspective
should be maintained throughout the production
chain; from planning, design, construction and
subsequent operation and maintenance phase.
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A sustainable development of the water and wastewater
services implies a sensible, long-term management of
utilities and infrastructure in terms of environment,
economy and customers. Hence, the water industry will
benefit from focusing their work to ensure that plans,
investments, operation and maintenance safeguard this.
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1. Innledning

1.1. Bakgrunn for prosjektet

Baerekraft er et begrep som er flittig brukt i mange
forskjellige sammenhenger. Begrepet er gitt ulik
betydning avhengig av bransje og hva man har valgt a
fokusere pa. Den praktiske definisjonen av baerekraft er
ofte ikke entydig.

Baerekraft i vannbransjen er ofte brukt i en overordnet
sammenheng, knyttet bade til et miljgmessig aspekt,
herunder mal og visjoner som er relatert til god vann-
kvalitet og et godt vannmiljg, og til gkonomi, for
eksempel med fokus pa kostnadseffektivitet og levetid.
Norsk Vann har lgftet opp baerekraftbegrepet i den
farste setningen i sin egen formalsparagraf (§3i
vedtektene): «Selskapet skal arbeide for samarbeid og
baerekraftig utvikling i norsk vannforsynings- og
avlapssektory.

For at baerekraft skal bli mer enn et «tomt» begrep for
vannbransjen er det behov for a f& etablert og tatt i bruk
gode definisjoner, prinsipper, prioriteringer, metoder og
verktgy. Dette for a sikre en baerekraftig forvaltning av
de enorme verdiene i den enkelte VA-virksomhet.
Implisitt i begrepet baerekraft ligger et sterkt element av
kostnadseffektivitet, for a sarge for at VA-gebyrene
utnyttes pa en optimal mate i arbeidet med a mate
investeringsbehovene fremover. Baerekraft ma innarbei-
des som prinsipp i hele kjeden fra planfase og finansier-

ingsgrunnlag, til prosjektering, anskaffelser, bygging og
drift.

Gjenanskaffelsesverdien for vann- og avlapsinfrastruk-
turen er i Norsk Vann rapport B17/2013 beregnet til
1053 mrd. kroner. Investeringsbehovet frem til 2030 er
estimert til & vaere 490 mrd. kroner, for & handtere
klimaendringer, befolkningsvekst og vedlikeholdsetter-
slep. Dette stiller krav til gode metoder og fokus pa
baerekraftig tankegang.

Baerekraftige lgsninger innebaerer lgsninger som vil
handtere de fremtidige utfordringer knyttet til klima og
den miljgmessige pavirkningen av vannbransjens
tienester. Gode baerekraftige lasninger ivaretar saledes
aspekter knyttet til bade fornuftig ressursbruk og
lzsninger som er sa robuste at de sikrer en varig god
funksjon for kommende generasjoner.

Det er mange gode konkrete tiltak som utfares av den
samlede vannbransjen allerede, men baerekraftbegrepet
spenner sveert vidt, og det er behov for en naermere
konkretisering og prioritering av hva norske VA-virk-
somheter bar vektlegge i sitt arbeid med baerekraftige
lzsninger. En tydeligere implementering av baerekraft i
forvaltningens rapporteringssystemer vil derfor vaere
viktig.

1.2. Hensikt

Hensikten med dette forprosjektet er a kartlegge
kunnskapsfront og erfaringer med hvordan man arbeider
i dag og hva man mener er viktige elementer for en
baerekraftig forvaltning av VA-tjenestene under norske
forhold videre.

Basert pa kartleggingen skal det gis konkrete anbefalin-
ger om definisjoner, prinsipper, prioriteringer, metoder
og verktgy som kan brukes av VA-virksomhetene i dag.
Det skal ogsa gis anbefalinger om eventuelt behov for a
styrke kunnskapsfronten innenfor baerekraftig forvalt-
ning av VA-tjenestene fremover. Videre er det gitt rad
og anbefalinger knyttet til hvordan baerekraft skal
implementeres og forankres i vannbransjen slik at dette
blir en sentral styreparameter innenfor VA-forvaltnin-
gen.
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Det er i konkretiseringen og detaljeringen i forprosjektet
lagt til grunn at dette vil etterfalges av et eller flere
prosjekter som gar lengre vedrgrende konkretisering og
videre arbeid med baerekraft i vannbransjen, herunder
utvikling av en omforent baerekraftstrategi for vannbran-
sjen, maleverktay og en kommunikasjonsstrategi for
implementering av en felles definisjon og forstaelse for
begrepet barekraft.




1.3. Metode

1.3.1. Kartlegging av kunnskapsfront for barekraft
innen VA
Det er i forbindelse med dette forprosjektet utfert en
kartlegging av kunnskapsfront hva angar temaet
barekraft i forbindelse med vann og avlep. Informasjo-
nen er hentet inn ved hjelp av litteratursek og etter
innspill fra forskningsinstitusjoner, sentrale fagpersoner
og andre relevante kilder. Rapporten omfatter en kort
presentasjon av relevante arbeider.

1.3.2. Sperreundersgkelser

For & kartlegge dagens status pa baerekraft i den norske
vann- og avlgpsbransjen har VA-ansvarlige i et utvalg
norske kommuner med ulike starrelser og geografisk
spredning blitt kontaktet med et sparreskjema. Tilsva-
rende har ogsa relevante produsenter, leverandgrer,
radgivere og forskningsmiljger fatt spgrsmal om temaet.

Spersmalene og respondentene er valgt ut med den

hensikt a fa svar pa:

* hvor bevisste de enkelte VA-aktarene er pa begrepet
baerekraft

* hva de anser som sitt bidrag til en mer baerekraftig
bransje

* hvilke aspekter ved VA-forvaltningen de mener er
viktige & fokusere pa

* om politikere/publikum/kunder etterspar baerekraft

Et sammendrag av resultatene er presentert i rapporten.

1.3.3. Workshop

Det er gjennomfert en workshop med deltagerne i
prosjektets bredt sammensatte styringsgruppe og
referansegruppe med det formal a fa innspill til og en
forankring rundt hva baerekraft er for VA-sektoren som
grunnlag for en egen definisjon av baerekraft for
vannbransjen. Workshopen har videre gitt ideer til
strategier for hvordan baerekraft skal kunne implemen-
teres i vannbransjen, herunder hvordan bzerekraftbegre-
pet skal forankres i mal og strategier, samt hvordan
baerekraft kan falges opp i anleggseiernes arlige
rapportering av ytelsen pa VA-tjenestene.

1.4. Rapportens oppbygging

Rapportens oppbygging reflekterer innhold og struktur
pa gjennomfaringen av foreliggende forprosjekt. Kapittel
2 omhandler begrepet baerekraft, bade overordnet og i
en vann- og avlepsteknisk sammenheng, herunder
relevante studier og aktuelle verktay for vurdering av
barekraft. Enkelte relevante studier opererer med egne
definisjoner pa baerekraft, og disse presenteres her.
Kapittel 3 tar for seg den kartleggende spgrreundersg-
kelsen som er utfart.

| kapittel 4 blir funnene fra kartlegging av kunnskaps-
front gjennomgatt og oppsummert, med hensyn pa
malene for forprosjektet. Andre bransjers erfaringer
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med implementering av baerekraftbegrepet i forvaltnin-
gen av deres tjenester presenteres i kapittel 5. | kapittel
6 presenteres strategier for hvordan baerekraft mest
hensiktsmessig kan forankres i den norske vannbran-
sjen, blant annet med hensyn pa egnet definisjon og
konkret maleverktay. Kapittel 7 presenterer forslag til
videre arbeid og viktige fokusomrader fremover som et
ledd i implementeringen av baerekraft.




2. Hva er baerekraft?

2.1. Overordnet definisjon av baerekraft

Global befolkningsvekst og gkt levestandard resulterer i
overforbruk av jordens ressurser, samt gkt forurensing
av jord, luft og vann. Grunnet bekymring for negative
miljgeffekter, urettferdig ressursforbruk og fremtidige
generasjoners skjebne, rettet FNs Verdenskommisjon
for milje og utvikling, bedre kjent som Brundtlandkom-
misjonen, i 1987 oppmerksomheten mot baerekraftig
utvikling. Begrepet ble definert som «en utvikling som
imatekommer behovene til dagens generasjon uten a
redusere mulighetene for kommende generasjoner til a
dekke sine behovy, hvilket innebaerer at naeringsaktivite-
ter i minst mulig grad skal medfare negative konsekven-
ser for miljg og samfunn, av hensyn til navaerende og
kommende generasjoner.

Begrepet baerekraft har tre sentrale dimensjoner:
Sosial baerekraft ivaretas gjennom en utvikling som
sikrer trygghet, sosiale rettigheter og gode levevilkar.

Miljemessig baerekraft ma skje innenfor naturens
talegrenser. Det vil si at alle tiltak skal vaere akseptable
for gkosystemenes kapasitet og mangfold og sikre
fremtidens ressursgrunnlag. Fokuset skal ligge pa et
langsiktig perspektiv, fremfor kortsiktig gevinst.

Okonomisk barekraft innebaerer en gkonomisk
utvikling som opprettholder velferdsnivaet og tillater
velferdsvekst for den fattige delen av befolkningen.
Global befolkningsvekst fordrer at knappe ressurser
utnyttes mer effektivt og tap i verdikjeden minimeres.

Det baerende prinsippet er at sosiale, miljgmessige og
ogkonomiske forhold og prosesser overlapper hverandre,
og en barekraftig utvikling ma ta hensyn og bygge pa
disse tre dimensjonene likeverdig.

FN vedtok i ar 2000 atte tusenarsmal for global bekjem-
pelse av fattigdom. Tusenarsmal 7 er a sikre miljgmessig

AKSEPTABELT RETTFERDIG

BARE-
KRAFT

Figur 2.1: De tre sentrale dimensjonene i baerekraftbegrepet

baerekraftig utvikling, blant annet gjennom om a integrere
prinsippet om baerekraftig utvikling i alle lands politiske
strategier, og a redusere tap av naturressurser. FNs 192
medlemsland har signert Tusenarserklaeringen, og alle
landene har ansvar for at malene nas. CO,-utslipp og
bevarte landomrader er blant indikatorene som vurderes
for hvert av landene med hensyn pa maloppnaelse.

| 2012 samlet FN verdens land til en oppfelging av
Rio-matet som ble arrangert i 1992. Under dette
toppmatet, som gikk under navnet Rio+20, sgkte man
fornyet stgtte for baerekraftig utvikling og en oppdate-
ring av konseptet. Det ble konkludert med at baere-
kraftdefinisjonen fortsatt var aktuell, og faktorer som
grenn gkonomi, fattigdoms-bekjempelse, ren energi og
byutvikling ble laftet frem som viktige fokusomrader
fremover. Videre ble det tydelig at hovedarbeidet og
gjennomslagskraften i forbindelse med bzerekraft er blitt
forflyttet fra global og nasjonal skala til regions- og
byniva. De store globale utfordringene gjenstar, og FN
vil fortsette a rette fokus mot baerekraft.

2.2. Metoder for vurdering av baerekraft

| Norge er baerekraftig utvikling satt pa dagsordenen
bade i offentlig og privat sektor, der det er fokus pa a
tilrettelegge sine virksomheter slik at negative miljgef-
fekter unngas i starst mulig grad. Det finnes mange
metoder for @ male baerekraft i produkter og tjenester,
enten for sammenligning eller optimalisering. Metodene
baserer seg i stor grad pa livslgpsbetraktninger slik at
aspekter ved rastoffutvinning, transport og avfallshand-
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tering ogsa inngar i vurderingen. Outputen i maleverk-
tayene er ofte fokusert mot kostnader eller miljgpavirk-
ning, og mulighetene er mange. Pa grunn av alle
frihetsgradene i ulike baerekraftdefinisjoner og begre-
pets kompleksitet er det vanskelig a trekke frem
generelle malemetoder som aksepteres av alle, men i
det etterfglgende er noen av de mer veletablerte
metodene beskrevet.




2.2.1. 1SO-standarder for miljgstyringssystemer
Sett i lys av det politiske fokuset pa en baerekraftig
utvikling er miljg og baerekraft valgt som satsningsomra-
der i Standard Norge de kommende arene. Standarder
for miljgstyringssystemer omfattes av ISO 14000-
serien. Denne serien er etablert som et hjelpemiddel for
at virksomheter skal kunne redusere/minimere negativ
miljgpavirkning. 1ISO 14001 og 14004 omhandler
miljgstyring generelt, henholdsvis krav til miljgstyrings-
system og supplerende veiledning til denne standarden.

Ellers finnes det andre ISO-systemer med relevans for
arbeid med baerekraft, blant annet kvalitet (ISO 9000),
arbeidsmiljg (OHSAS 18001), energiledelse (ISO
50001) og beaerekraftige arrangementer (ISO 20121).
Det finnes ogsa en separat nyutviklet standard for
baerekraft; ISO 26000 «Veiledning om samfunnsan-
svary. Dette er ingen sertifiserbar standard, men en
veiledning som tar sikte pa a redegjore for baerekraft og
gir retningslinjer for hvordan organisasjoner kan opptre
sosialt ansvarlig i trad med samfunnets krav. Forelgpig
er det en forsiktig interesse, og standarden er ikke i
utbredt anvendelse blant bedrifter eller organisasjoner.

2.2.2. LCA

En livslapsanalyse er en omgripende metode for a
vurdere et produkts (eller en tjenestes) miljgpavirknin-
ger gjennom hele dets livssyklus. Begrepet livssyklus er
ment & omfatte alle stadier i et produkts levetid, fra
vugge til grav. En livslgpsanalyse tar dermed for seg det
aktuelle produktets miljgpavirkning fra rastoffuttak og
materialproduksjon via transportetapper, anvendelse og
vedlikehold, frem til avfallshandtering/deponering.
Eventuelt kan livslapsfasene begrenses til 8 omhandle
stadiene fra vugge til port, det vil si frem til produktet er
ferdig produsert og skal tas i bruk. Dette er ofte aktuelt
nar det er vanskelig & fremskaffe gode data om et
produkts bruksfase. Et siste alternativ er a se pa
livslapet fra vugge til vugge, dersom produktet ved endt
bruksfase resirkuleres og gar inn i produksjonen av et
nytt produkt, og ikke til avfallsbehandling.

En livslapsanalyse kan gi en overordnet oversikt over
aktuelle miljgmessige aspekter ved et produkt, og bidra
til & kartlegge hvor i livslapet de mest betydelige
pavirkningene forekommer. Dette gjgres ved & inkludere
relevante material- og energistrammer bade inn og ut av
systemet, og evaluere disse med hensyn pa reelle og
potensielle miljgpavirkninger. Ved a benytte denne
metoden gker sannsynligheten for at de mest baerekraf-
tige lasningene kan fremmes og videreutvikles.
ISO-standard 14040 og 14044 beskriver metodikken
rundt livslgpsvurderinger.

2.2.3. EPD og PCR

En miljgdeklarasjon (EPD) er et kortfattet dokument
som standardisert og objektivt oppsummerer miljgprofi-
len til en komponent, et produkt eller en tjeneste.
ISO-standardene 14020 til 14025 samt EN 15804
omfatter miljgmerking og deklarasjoner. Kravene til
utforming av en EPD er spesifisert i ISO-standard
14025, og selve EPDen utarbeides pa grunnlag av en
LCA-analyse etter ISO-standard 14040 og -14044.

Produktkategoriregler (PCR) ligger til grunn for enhver
miljedeklarasjon. Hensikten med PCR-dokumenter er a
forsikre at alle miljgdeklarasjoner innenfor en produkt-
kategori kan sammenlignes objektivt, samt at alle
miljodeklarasjoner utarbeides pd samme mate uavhen-
gig av hvem som utarbeider dem.

@nske fra produsent om &
lage en miljgdeklarasjon

Intern utarbeidelse (hvis miljgstyringssystem)
eller ekstern utarbeidelse

NEI
—

Finnes det PCR (Product Category Rules) som
gjelder for det aktuelle produktet?

l¢
JAF

<—

Datainnsamling

v

NEI
Er datakvalitet tilfredsstillende?

JAl

Bearbeidelse av grunnlagsmaterialet
Livslgpsanalyse (LCA)

v

Utarbeidelse av EPD og LCA-rapport
Rapporten skal omfatte alle forutsetningene, PCR,
EPD og prosjektdokumentasjon

v

NEI

Uavhengig verifisering
Er miljgdeklarasjon iht. ISO-standardene og PCR?

JAl

Oversendelse til Neeringslivets Stiftelse
for Miljgdeklarasjoner
Bade EPD og verifiseringsrapport oversendes

v

Miljgdeklarasjon godkjennes av Naeringslivets
Stiftelse for Miljgdeklarasjoner
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Figur 2.2: Prosedyre for utarbeidelse av en miljgdeklarasjon.
Hentet fra rapporten «Veileder for utarbeidelse av miljo-
deklarasjoner», SINTEF 2008

Utarbeide PCR



2.2.4. LCC

Livslgpskostnader eller Life Cycle Cost (LCC) omfatter
alle kostnader som palaper for et produkt eller en
tjeneste fra planlegging og frem til endt levetid. For ulike
alternativer kan investeringskostnader vurderes mot
kostnader knyttet til forvaltning, drift og vedlikehold slik
at man far et bilde av hva som vil koste mest i et langsik-
tig perspektiv. En LCC-analyse er i s mate et nyttig
verktay for vurdering av ulike alternativer og lgsninger ut
fra et skonomisk perspektiv, men dekker ikke de
miljgmessige og sosiale aspektene ved baerekraft.

2.2.5. Karbonfotavtrykk

Et karbonfotavtrykk (Carbon Footprint) er et mal pa
utslipp av klimagasser assosiert med et produkt, en
tjeneste eller annet man gnsker & vurdere. Det er et
viktig verktay for & kartlegge klimapavirkning som et
grunnlag for videre prioritert arbeid med a redusere
utslippene. Det finnes ulike mater a beregne karbonav-
trykket pa, utfordringen ligger i & avgrense systemet ved
a bestemme hvilke utslipp som skal inkluderes i
beregningene. Hovedprinsippet er at det for et produkt, i
tillegg til direkte utslipp fra fabrikk, ogsa skal inkluderes
utslipp assosiert med for eksempel transport, avfalls-
handtering, ravareprodusenters produksjonsprosesser
og forhold knyttet til de ansattes reiser. Prinsipper, krav
og retningslinjer for kvantifisering og kommunikasjon av
karbonfotavtrykk for et produkt beskrives i ISO 14067.

Flere bedrifter beregner karbonfotavtrykket for hele sin
virksomhet, sine fabrikker eller for spesifikke produkter.
Et slikt klimagassregnskap gir en oversikt over konkrete

forbedringspunkter, og resultatet blir lett malbart neste
gang man beregner fotavtrykket.

En positiv ringvirkning med denne malemetoden er at
bedriften i sitt arbeid med & forbedre sitt eget karbon-
fotavtrykk kan pavirke sine samarbeidspartnere til &
redusere sine utslipp da disse inngar i det totale
regnskapet.

2.2.6. @kologisk fotavtrykk

Et okologisk fotavtrykk er et mal pa hvor stort jord- og
vannareal (produktivt) som kreves for a produsere
ressursene som forbrukes og absorbere utslippene
assosiert med dette forbruket. Det er en maleenhet
innenfor miljgmessig baerekraft og anvendes blant annet
i vurdering av produksjons- og servicebedrifters
baerekraft.

2.2.7. Kostnad/nytte-analyse

En kostnad/nytte-analyse er en velkjent analyseform for
vurdering av primaert samfunnsgkonomisk lgnnsomhet.
Analysen inkluderer kostnader og nytteeffekter som
inngar i en starre sammenheng enn produktet/tjenesten
som analyseres. Effekten av kostnader og nyttevirknin-
ger inntreffer sjelden samtidig, sa for a kunne sammen-
ligne og summere effektene over tid er det vanlig a
omregne de aktuelle effektene til en naverdi. | VA-sam-
menheng er kost-/nytteanalyser velkjent i forbindelse
med prioritering av tiltak for eksempel knyttet til
beregning av kostnad per reduksjon av utslipp av kg
fosfor til vassdrag.

2.3. Hvordan defineres baerekraft innen vann og avlgp i dag?

Urbane vann- og avlagpssystemer star foran utfordringer
vedrgrende handtering av gkt vann- og ressursforbruk,
sanering av aldrende infrastruktur, og nylegging av
distribusjonssystemer ved omradeutvikling. Et baere-
kraftig vann- og avlgpssystem bar tjene sitt formal
samtidig som menneskers helse og milja beskyttes, og
ikke-fornybare ressurser forbrukes mest mulig aksepta-
belt i et langsiktig perspektiv. Dette fremmer et behov
for & utvikle og implementere indikatorer som tillater
kvantifisering og malbarhet av optimaliseringspara-
metre, bade for eksisterende VA-systemer og for urbane
samfunn i sin helhet.

Overordnede strategier for forbedring av eksisterende
infrastruktur og utvikling av nye systemer bar inkludere
miljgmessige aspekter pa et overordnet niva. | Norge er
det flere som har tatt tak i problemstillingen, og under
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falger en kort presentasjon av studier som har beskrevet
definisjoner pa baerekraft tilpasset vannbransjen.

Det gjores oppmerksom pa at kapittel 2.3 omhandler
definisjonen av baerekraft, mens de ulike arbeidene
knyttet til baerekraft i VA-sektoren presenteres mer
utferlig under kunnskapsfront i kapittel 4.

2.3.1. TRUST

TRUST star for TRansitions to the Urban water Services
of Tomorrow og er et forskningsprosjekt finansiert av
EU. Falgende definisjon av baerekraft i urbane VA-tje-
nester er utviklet gjennom forskningsprosjektet TRUST:

Sustainability in urban water cycle services is met when
the quality of assets and governance of the systems is
sufficient to actively secure the water sector's needed




contributions to social, environmental and economic
sustainability in the urban system as a whole.

2.3.2. VA/Miljgblad 98: Bxrekraftige VA-systemer
VA/Miljgblad nr. 98 ble utgitt i 2010 og omhandler
barekraftige VA-systemer. Definisjonen av begrepet
presenteres implisitt sammen med forslag til vurde-
ringskriterier for ulike lgsninger:

Bzerekraft er et flerdimensjonalt begrep som spenner
over de fleste disipliner og fagsektorer som er relatert til
infrastrukturer. Malene for en baerekraftig utvikling er
bl.a. & forhindre ungdvendig bruk av viktige ikke-forny-
bare ressurser, reduksjon av utslipp som skader det
lokale miljget og folkehelsen, eller det globale miljget og
biodiversiteten. Brundtlandkommisjonen understreker
ogsa at en rettferdig utvikling og rimelig fordeling av
ressursene er en forutsetning for en baerekraftig
utvikling(...).

A velge en mest mulig baerekraftig infrastruktur blant flere
mulige alternativer, innebaerer at man ma utfere en
flermdlsanalyse. Lasningen ma veere slik at den gir starst
mulig tilfredstillelse med basis i for eksempel folgende mal:
= Lavest mulig kostnad over anleggets levetid

= Best mulig funksjonalitet i forhold til brukernes behov og
onsker

Lavest mulig utslipp av klimagasser, forsurende gasser og
ozonlag-nedbrytende gasser

Lavest mulig utslipp av stay og luftforurensninger som gir
helseproblemer lokalt

Minst mulig ulykker og sykdommer relatert til
infrastrukturen

Minst mulig forbruk av lager-ressurser som fossile
brensler, fosfor, kalium etc.

Minst mulig forbruk av energi

Minst mulig utslipp av forurensninger og miljagifter til
jord, vann og luft

2.3.3. VAnnforsk

Gjennom rapporten «Beskrivelse av FoU-behovet i
VA-sektoreny, utarbeidet av Hallvard @degaard, er
kunnskapsbehovet i den norske vannbransjen kartlagt.
Rapporten konkluderer med at behovet for baerekraftige
VA-tjenester og VA-tekniske lgsninger er en av syv
viktige grunner til gkt VA-FoU. @degaard definerer
baerekraftige VA-tjenester pa falgende mate:

Tjenester som star seg bade miljemessig, skonomisk og

sosialt over tid. Dette krever en stadig tilpasning av
tienestene i et samfunn under stadig utvikling.
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3. Sperreundersgkelsen

3.1. Formal

Hensikten med a gjennomfare en sparreundersgkelse i
dette forprosjektet var a kartlegge status pa vannbran-
sjens bevissthet rundt begrepet baerekraft. Den offent-
lige vann- og avlgpssektoren er hovedmalgruppen i
Norsk Vanns forprosjekt, sa farst og fremst var det viktig
a finne ut hvordan VA-forvaltningene forholder seg til
baerekraft i daglig virke.

@vrige akterer som ble kontaktet var:

= radgivere innen VA-sektoren

« store leverandarer av VA-tekniske elementer som rar,
rerdeler, kumgods, vannbehandlingskjemikalier

« forskningsinstitusjoner som jobber med teknikk

* kraft- og avfallsbransjenes paraplyorganisasjoner i
Norge

* Norsk Vanns sgsterorganisasjoner i Skandinavia,
DANVA og Svenskt Vatten

Disse ble spurt for & finne ut hvor langt man har
kommet i arbeidet med en baerekraftig tankegang ellers
i vannbransjen eller i andre bransjer det er naturlig &
sammenligne seg med, og hva som er gjort av forskning
pa omradet i Norge.

3.2. Resultat

3.2.1. Kommuner og interkommunale selskap

Til & svare pa sparreundersgkelsen ble et utvalg av
norske kommuner og interkommunale selskap plukket
ut, pa bakgrunn av starrelse og beliggenhet. Av de 23
forespurte har 12 besvart spgrreundersgkelsen. De
pafglgende avsnittene beskriver hovedtendensene i
besvarelsene. Nar det refereres til kommunene, gjelder
det altsa de tolv kommuner og interkommunale selska-
per som har svart, og ikke Norges kommuner generelt.

Hvordan vil dere definere begrepet baerekraft?
Begrepet baerekraft er kjent blant de forespurte kommu-
nene, men det er liten grad av egne definisjoner. En stor
andel sier at de, i den grad de benytter begrepet aktivt,
forholder seg til definisjonen gitt av Brundtlandkommisjo-
nen i1987. Flere papeker at selv om begrepet er velkjent
er det like fullt et vanskelig begrep, og at de av den grunn
ikke benytter det eksplisitt i egen organisasjon.

Eksempel pa en kommunes egen definisjon:
Man skal ikke bruke eller belaste naturen mer
enn den taler/mer enn at den fortlgpende klarer
a fornye seg. Det vaere seg vann fra magasinene
vare eller utslipp og forurensning pa land og sjg.

Pa hvilke omrader er bzerekraft mest sentralt i
VA-forvaltningen?

Selv om flere av kommunene har utfordringer med
definisjonen av baerekraft har alle besvart sparsmalet
«pa hvilke omrader er baerekraft mest sentralt i VA-for-
valtningen?». Her peker svarene stort sett i samme
retning, mot godt vedlikehold av eksisterende infrastruk-
tur og lang levetid pa nye anlegg.
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Pa sparsmalet om hva som er kommunens starste
utfordring nar det gjelder baerekraft er svarene sprikende,
og dette gir ogsa en pekepinn pa hva den enkelte kom-
mune vurderer som viktig i baerekraftsammenheng. Forny-
ing av vannledningsnettet, prosjektering av nyanlegg,
verneomrader, skonomiske hensyn og reduksjon av
vanntap er blant svarene. @vrige kommuner peker pa
begrepet i seg selv som hovedutfordring; herunder mangel
pa kunnskap, problemer med @ kommunisere begrepet
eksternt, mangel pa en felles forstaelse av begrepet eller
det faktum at noe som er baerekraftig i en gitt situasjon
ikke ngdvendigvis er det under andre forhold.

Hvordan er baerekraft handtert i styringsdokumenter,
som prioriteringsgrunnlag og i kommunens daglige drift?
Kommunene kommer med svaert ulike svar pa hvordan
det jobbes med baerekraft i daglig drift, fra «Det er
kontinuerlig fokus pa barekrafty til «lkke eksisterende
pa kontorety». Mellom disse ytterpunktene nevnes
teknisk kompetanse, fornying og forsterking av infra-
strukturen, gjenapning av bekker og ledningskartverk.
Begrepet er i varierende grad ivaretatt i hovedplaner,
noen kommuner har et tydelig og bevisst fokus, mens
det er lite eller ikke dekket opp i de fleste tilfeller. Dette
henger naturligvis sammen med hvorvidt kommunen
selv har et bevisst forhold til baerekraft og en forstaelse
av begrepet. Det later ikke til at baerekraft legges til
grunn for prioriteringer av driftstiltak.

Hva kan gjores for at kommunens VA-virksomhet
blir mer baerekraftig?

Flere av svarene omhandler energieffektivisering, ellers
nevnes kompetansebygging, lekkasjetetting, okt
ledningsfornyelse og lokale overvannslgsninger.




Ett av svarene er gjengitt nedenfor:

Det er mange lafter i milje- og klimadebatten som ikke
holdes og kanskje ikke er ment G holdes. Det er mye som
tyder pa at det moderne samfunn som sadan ikke er
«beerekraftigy». VA-sektoren kan fungere godt pa den positive
siden (folkehelse) og mindre godt pa den negative (natur-
milja). Sann sett er det mye @ ga pd i forhold til a fa dekket
de viktigste menneskelige behov, og dersom klimaforskernes
prediksjoner sldr til blir andre problemer starre enn dette. VA
bar kanskje bringes til diskusjon som et ledd i diskusjon om
befolkningens starrelse, sett i forhold til andre momenter. Det
«verste som kan skjey er jo ikke annet enn at det ikke blir nok
penger til a vedlikeholde og drive anleggene godt, man vil da
prioritere vannforsyning og la avlapet bli darligere. Skal det
bli bedre, ma det investeres mer, men ogsa forskes mer. Det
kan hende at dagens VA-systemer ikke er den beste maten a
ivareta disse materialstrammene pa.

Ingen av de forespurte kommunene har direkte erfaring
med verktgy som vurderer baerekraft, men én av
kommunene svarer at muligheten for & benytte slike
verktay har veert draftet. For & fa temaet pa dagsorde-
nen ma det vaere mulig & male baerekraft slik at man kan
falge med pa utviklingen og sammenligne kommunene.
Kommunene selv foreslar blant annet at ulike miljgmes-
sige/wkologiske maleparametre legges til grunn for
sammenligning. Flere papeker at bedreVA allerede
ivaretar benchmarking av kommunenes VA-avdelinger,
og at parameter for baerekraft kan inkluderes i denne
malstyringstjenesten som allerede eksisterer.

For at baerekraft skal kunne implementeres og tydelig-
gjores i VA-bransjen er det behov for en felles forstaelse
av begrepet. Hjelpemidler som handbaker, sjekklister og
utdannelse av ngkkelpersonell vurderes av kommunene
som relevante og interessante. | tillegg fremsettes et
gnske om materiell til bruk i anbudskonkurranser og
innkjgpssaker, for at miljg skal kunne vektlegges
sammen med gkonomi.

Pa sparsmalet om kunder og politikere etterspar
baerekraft i kommunenes drift er svaret fra de fleste nei.
| enkelte kommuner har politikere etterspurt baerekraft
implisitt, giennom fokus pa miljz og klima.

3.2.2. Radgivere og leverandgrer

| denne kategorien ble store norske rarprodusenter,
VA-grossister og tekniske radgiverselskaper forespurt.
Svarprosenten var pa 50 %, med hovedvekt pa leveran-
dgrer. Svarene tyder pa at det er starre fokus pa
baerekraft i leverandegrmarkedet enn blant VA-etatene.

Hvordan vil dere definere begrepet baerekraft?
Baerekraft er et velkjent begrep blant de forespurte, og
flere av selskapene har egne definisjoner a forholde seg til.

16 NORSK VANN RAPPORT 205/2014

Ett av svarene fglger under:

Vi bruker dette begrepet ofte. Vart overordnede mal er a utvikle
var bedrift som en baerekraftig industriell virksomhet. Med det
mener vi at vi skal vaere konkurransedyktig i vare kunders (det
offentlige, storsamfunnet - omdamme), ansattes og eieres
oyne. Vi skal utvise stort milje-/samfunnsansvar, og tufte var
virksomhet pa det som gir minst mulig negativt fotavtrykk slik
at kommende generasjoner finner kloden,/verden som et best
mulig sted a veere.

Pa hvilke omrader er bzerekraft mest sentralt i
VA-forvaltningen?

Pa sparsmalet om pa hvilke omrader baerekraft er mest
sentralt i VA-forvaltningen beaerer svarene preg av at de
forespurte representerer ulike segmenter av bransjen.
Svarene er konkrete og kortfattede, som «lokal over-
vannshandtering gjennom infiltrasjon i grunneny, «rar,
deler og ventilery, «xpumpestasjoner, ledningsanlegg og
renseanleggy.

Verktgy som vurderer baerekraft er lite utbredt blant de
forespurte, flere svarer at de ikke har noen erfaring med
dette. Konkrete verktay som nevnes er PCR (Product
Category Rules), EPD (Environmental Product Declara-
tion), karbonavtrykk og ISO-sertifisering.

For & vurdere baerekraft, og pa den maten synliggjore og
implementere begrepet i den norske VA-bransjen,
foreslas et konkret miljgregnskap med et felles poengsys-
tem som gir hver akter et individuelt baerekraft-tall.

Alle de forespurte har et bevisst forhold til hvordan de
jobber med baerekraft i egen virksomhet. Deres forslag
til bidrag til en mer beaerekraftig forvaltning av VA-tje-
nestene gar hovedsakelig pa kunnskapsdeling og
kompetanseheving.

De forespurte leverandgrer og radgivere svarer at deres
kunder i liten grad eller overhodet ikke etterspar
baerekraftige lasninger. Det papekes at gskonomi stadig
er styrende faktor, pa bekostning av mer langsiktige
hensyn. Fokus pa pris oppgis ogsa som en stor utfor-
dring nar det gjelder baerekraft. En annen utfordring er a
definere et vektings- eller analysesystem.

3.2.3. Forskningsmiljger

De store norske forskningsmiljgene ble kontaktet, men
det var dessverre liten respons fra disse. Av ni institusjo-
ner var det kun tre som besvarte henvendelsen, hvorav
to benyttet sparreskjemaet. Deler av svarene er gjengitt
i det etterfalgende.

@stfoldforskning er et forskningsselskap som arbeider
med anvendt forskning og utvikling. De jobber eksplisitt
med baerekraft, og bistar bedrifter i arbeidet med a




utvikle mer milje- og ressurseffektive produkter og
prosesser.

@stfoldforskning peker pa forbehandling for a felle ut
organisk materiale, biologisk rensing og avvanning som
viktige elementer for en beaerekraftig VA-forvaltning.
Videre kommenterer de at vannet som ressurs er
sentralt. Det gjelder bade funksjonell effektivitet (unnga
a benytte vann med hayere kvalitet enn nedvendig) og
gjenbruk av vann i industrielle systemer.

De gir folgende svar pa spgrsmalet om hvordan de vil
definere beerekraft:

Vi har ikke definert ordet baerekraft hos oss. Det er ikke et
uttrykk som kan defineres absolutt hvis man ikke analyserer
et system helt uten inputs og outputs. Vi kan imidlertid si
om et system, produkt, prosess etc. er mer eller mindre
beerekraftig enn et annet system, produkt etc. Da tar vi helst
med bdade miljg, skonomi og sosiale aspekter. Vi har
benyttet Faktor 10 som en mate G operasjonalisere baere-
kraft pa, ved @ kombinere befolkningsutvikling (2X),
okonomisk utvikling (2,5X) og behov for reduksjon i
miljgbelastning (min 2X) i perioden 2000-2050 (to
generasjoner).

Dette svaret synliggjer kompleksiteten i begrepet
baerekraft. En forskningsinstitusjon som jobber spesifikt
med temaet har flere forskjellige tilnarminger til maling
av baerekraft, bade fordi det kan defineres pa mange
ulike mater og fordi graden av baerekraft kan variere for
et produkt eller en prosess avhengig av ytre faktorer.

Svaret pa hva som er deres starste utfordring nar det
gjelder baerekraft underbygger dette: Den starste
utfordringen med bruken av ordet baerekraft er at forskjellige
aktarer mener forskjellige ting med begrepet.

Et annet punkt som trekkes frem er at bedrifter har en
tendens til & se baerekraftig utvikling av egen virksomhet
som en byrde. Utfordringen ligger i a synliggjore at det a
bli mer baerekraftig ogsa medfarer store fordeler.

MiSA, et radgivermiljg innen systematisk miljgradgiv-
ning, besvarer spgrsmalet om begrepet barekraft pa
folgende mate: Det er det som er tema for vdrt arbeid. Det
er summen av miljsegenskaper til produkter og tjenester.

MiSA mener at det mest sentrale for en baerekraftig
VA-forvaltning er energi- og ressurseffektiv tjenestepro-
duksjon, samt forvaltning av vann som ressurs.

Forskningsinstitusjonen SINTEF besvarte sparreunder-
sokelsen ved a beskrive et konkret prosjekt de jobber
med; TRUST (TRansitions to the Urban water Services
of Tomorrow). Dette er omtalt i neste kapittel.
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3.2.4. @vrige aktorer

Det ble sendt ut en foresparsel til bransjeorganisasjo-
nene for bade kraft- og avfallsbransjen i Norge. Ingen av
disse responderte.

Norsk Vanns s@sterorganisasjoner i Skandinavia,
DANVA og Svenskt Vatten, ble kontaktet for & finne ut
hvordan de jobber med bzerekraft i VA-sektoren i
henholdsvis Danmark og Sverige.

Det viser seg at Svenskt Vatten nylig har gjennomfart en
studie innenfor temaet baerekraft og i den forbindelse
utarbeidet en egen baerekraftindeks. Funnene fra denne
studien er presentert i neste kapittel.

DANVA (Dansk Vand- og Spildevandsforening) har
innlemmet baerekraftbegrepet i sin formalsparagraf:
Foreningen varetager medlemmernes og den danske
vandsektors interesser med henblik pa at fremme en stabil,
effektiv og etisk forsvarlig vand- og spildevandsforsyning pa
et hajt kvalitetsniveau, og hvor forsyningen er baseret pa et
beeredygtigt milje og hensyn til klimaforandringer

De medgir at begrepet er noe diffust, men kan likevel
vise til flere konkrete aktiviteter de siste arene som
ivaretar en baerekraftig tankegang. De har blant annet
jobbet med en klimavisjon for vannsektoren, med
forslag til lasninger bade for & tilpasse infrastrukturen til
klimaendringene for @ minimere negative konsekvenser,
og for & redusere utslippet av klimagasser. Videre har de
jobbet med temaer som energibesparelser, vannbespa-
relser, CSR (Corporate Social Responsibility) og ressur-
sutnyttelse av naeringsstoffer.

3.2.5. Oppsummering
Svarene fra sperreundersagkelsen kan sammenfattes i
noen noksa tydelige trekk, felles for alle forespurte

grupper:

* Beaerekraft er et kjent begrep hos de aller fleste

* Det er lite bevissthet rundt den sosiale dimensjonen
ved en baerekraftig utvikling, mens miljg og skonomi
er velkjente aspekter

* Det er lite fokus pa baerekraft i daglig drift, og mangel
pa bevisstgjering rundt hvilke tiltak som faktisk
gjores eller kan gjgres

* Liten grad av egen strategi / langsiktig plan for imple-
mentering av baerekraftig forvaltning av VA-tjenes-
tene.

« Ettersparselen etter baerekraftige lasninger fra
kunder og politikere er sa liten/ikke-eksisterende at
det i seg selv ikke er noe incitament for & drifte og
forvalte VA-anleggene mer bzerekraftig




4. Kunnskapsfront for baerekraft

| vannbransjen

Litteratursek og konkrete innspill fra respondentene i
sparreundersgkelsen vedrarende forskning pa baerekraft
og VA viser at det allerede pagar viktige studier med
relevans for dette forprosjektet.

Studiene viser kompleksiteten i baerekraft, bade nar det
gjelder definisjon og vurdering. Selv pa et hayt akade-

misk niva er det en utfordring & finne hensiktsmessige
indikatorer og gode vektingsprinsipper. Likevel kan
erfaringer og konklusjoner fra disse studiene gi nyttige
innspill til arbeidet med & definere og implementere
baerekraft og maleverktay i vannbransjen. Det er gitt en
kort presentasjon av noen av disse studiene i det
etterfalgende.

4. TRUST

Det EU-initierte forskningsprosjektet TRUST (TRansiti-
ons to the Urban water Services of Tomorrow) er drevet
av behovet for endringer i fremtidens urbane vann- og
avlgpshandtering, og gnsket om & beskytte naturens
ressurser:

Klimaendringer, befolkningsvekst og migrasjon, urbani-
sering og aldrende infrastruktur er faktorer som
forventes a ilegge betydelige belastninger pa urbane
vann- og avlgpssystemer i bade i Europa og andre
steder de kommende tidrene. Byer over hele kontinentet
vil oppleve stadig hyppigere problemer med a levere
tjenester i like stor grad som de ettersparres, spesielt i
sommermanedene. Mer intense regnskyll vil medfare
lokale oversvemmelser av eiendommer og infrastruktur,
og forurensning av resipientvann. Baerekraftige lasninger
pa disse utfordringene ma veere fglsomme for langsik-
tige investeringsbehov sa vel som gkende energipriser
og krav til reduserte klimagassutslipp.

Hovedformalet med TRUST-prosjektet er a bista
VA-ansvarlig personell i Europa i oppgaven med a
identifisere og implementere retningslinjer som ivaretar
urbane vann- og avlgpstjenester for fremtiden. TRUST
skal frembringe kunnskap som bidrar til at disse
tjenestene blir baerekraftige og med et lavt karbonut-
slipp, uten at kvaliteten forringes.

Innovative verktay, teknologier og styringsalternativer
kreves for & sikre mer baerekraftige vann- og avlgpstje-
nester. En utvidet forstaelse for ytelsen til moderne,
urbane VA-systemer vil kunne bidra til en mer detaljert
forskning pa hvordan disse tjenestene bar utvikles
fremover.

30 partnere i elleve land deltar i prosjektet og forsker pa
innovasjoner og verktay for a sikre at kursen som stakes
ut vil gi en mer baerekraftig forvaltning i fremtiden.
Resultatene implementeres og testes i ni deltakende
pilotomrader. Disse omradene er delt inn i tre hovedty-
per; grgnne byer, omrader preget av vannmangel og
urbane/semiurbane byomrader. Prosjektet har pagatt
siden mai 2012, og i lapet av den tiden har bade ny og
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eksisterende programvare blitt testet og utviklet. En
viktig del av prosjektet er a prgve ut nye tilnarminger og
optimalisere verktay i tett samarbeid med pilotomra-
dene.

| startfasen av prosjektet ble det utarbeidet en hensikts-
messig definisjon av baerekraft, som beskrevet i kapittel
2.1 TRUST er dimensjonene i baerekraftbegrepet blitt
utvidet fra tre til fem, det vil si at de etablerte dimensjo-
nene miljg, skonomi og sosiale forhold er supplert med
infrastrukturell kapital og styresett. Dette er gjort fordi
det anses som ngdvendig for & dekke alle aspektene ved
en barekraftig vann- og avlgpshandtering.

Tabell 4.1 viser hvordan disse dimensjonene er delt inn,
og hvilke mal og kriterier som ligger til grunn i vurde-
ringssystemet.




Tabell 4.1: Mal og vurderingskriterier i baerekraftdimensjonene for urbane VA-tjienester
Hentet fra TRUST-rapporten «Current State of Sustainability of Urban Water Cycle Servicesy Part Il - Deliverable 11.1

DIMENSJON MAL VURDERINGSKRITERIER
Tilgang Servicedekning
Sosial Effektiv kundetilfredsstillelse Kyalltet pa tienesten
Sikkerhet og helse
Kjennskap til og aksept for VA-tjenestene Betalingsvillighet
Effektivt vannforbruk (inkl. sluttbruker)
Optlmallser.lng av ress'ursforbruk, herunder Effektivt energiforbruk
vann, energi og materialer
Milja Effektivt materialforbruk
liere Remiive lemmaleness Redkiems Mllj@effekt|V|tet (ressursutnyttelse og livslgpsutslipp til vann,
luft og jord)
Kostnadsgjenvinning og reinvestering i urbane VA-tjenester
) Sikre gkonomisk baerekraft i urbane vann- og | @konomisk effektivitet
@konomi .
avlepstjenester Gjeldsgrad
Gunstig pris
Offentlig deltakelse Initiativ fra deltakerne
) o ) Tilgjengelighet av informasjon
Gjennomsiktighet og forutsigbarhet — - - -
Tilgjengelighet av mekanismer som ivaretar ansvar
Styresett
Tydelige, ryddige og malbare retningslinjer Tydelige, ryddige, ambisigse og malbare retningslinjer
Koordinering mot gvrig byplanlegging Grad av bedrifts- og vannressurser i planlegging av byutvikling
Tilstrekkelig rehabiliteringstakt
SFro(F ) ) Palitelighet og svikt
Palitelighet og tilstrekkelighet - — -
Tilstrekkelig infrastrukturell kapasitet
Infrastruktur Tilpasningsevne til endringer (f.eks. klima)
Menneskelig kapital Tilstrekkelig opplaering, kapasitet og kunnskapsoverfaring
Informasjons- og kunnskapsforvaltning Kvalitet pa informasjon og kunnskapsstyring

Fra Norge er det NTNU, Sintef, Oslo kommune og
Breivoll Inspection Technologies som deltar i forsknings-
prosjektet. Oslo kommune, som et urbant/semiurbant
byomrade, er et av de utvalgte pilotomradene som skal
vaere med a teste optimaliseringsverktay og vurderes
med hensyn pa de ovennevnte baerekraft-dimensjonene.
| den forbindelse er det utarbeidet et “City Blueprint”
over byens VA-tjenester. Dette er basert pa svarene fra
en sparreundersgkelse utarbeidet gjennom TRUST, og
noe supplerende data om byen. Oslo scorer sveert hgyt
pa vannkvalitet, herunder grunnvann, overvann og
drikkevann. Det er ingen problemer med vannmangel og
det er gode systemer for avlapshandtering. Det er
mindre gode resultater hva angar gjenvinning av
naeringsstoffer og effektivt forbruk av vannressurser,
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samt gjennomsnittsalder pa avlgpsnettet, som vist i
figuren pa neste side.

Et slikt Blueprint er visuelt enkelt & lese informasjon ut
fra og effektivt for 8 sammenligne de ulike byer/
regioner som har fatt utarbeidet egne Blueprints ut fra
sine respektive for-utsetninger. Ved & samle de beste
resultatene fra alle pilotomradene far man en sirkel som
nesten er helt bla.

Det viser at omrddene kan lzere av hverandre, og ved en
aktiv kunnskapsoverfering av gode resultater vil man i
teorien kunne implementere de beste metodene fra alle
omrddene og oppnd et svaert godt resultat basert pa
kunnskap og erfaringer som allerede foreligger per i dag.
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Figur 4.1: «City Blueprint» for Oslo by, utarbeidet gjennom TRUST-prosjektet
Hentet fra TRUST-rapporten «Current State of Sustainability of Urban Water Cycle Services» Part Il - Deliverable 11.1

TRUST-prosjektet opererer med en tidslinje fra mai 2012
tom april 2015, og ulike delmal/milepeeler er definert langs
hele tidsaksen. Prosjektet produserer en rekke ulike
produkter og resultater, fra vitenskapelige rapporter og
opplaeringsmateriell til modeller og verktay. Leveransene er
delt inn i falgende datte arbeidsomrader:

* Diagnose og visjon

* Politikk, finansiering og samfunn

* Analyseverktay

* Teknologier og driftsalternativer

* Fremtidig vannpolitikk og integrerte verktay

* Implementering og demonstrasjon
* Formidling og kunnskapsoverfaring
* Administrasjon

| 2014 er det blant annet planlagt flere leveranser
innenfor arbeidsomrade 4, herunder et program for
planlegging av kapitalforvaltning av infrastruktur og et
statteverktay for evaluering av energi- og karbonnay-
trale urbane vann- og avlgpssystemer (begge prototy-
per). | 2015 vil fokuset ligge pa arbeidsomrade 6,
implementering og demonstrasjon.

4.2.Smart Water Cluster

Smart Water Cluster er en naeringsklynge bestaende av
virksomheter og underleverandgrer innen vannbehand-
lingssektoren. De samarbeider blant annet med
FoU-aktgrer, interesseorganisasjoner og utviklingssel-
skap. Neeringsklyngen fronter konseptet Smart Water
Communities, et system for resirkulering og gjenbruk av
vann. Malet er & utvikle et brukervennlig nettbasert
modelleringsverktay for baerekraftvurderinger av ulike

forsynings-, oppsamlings- og behandlingssystemer for
vann- og avlgpshandtering. Systemgrenser, metodikk og
prinsipper for vekting av ulike kriterier og indikatorer
skal identifiseres for & fa en omfattende og noyaktig
modell. Prosjektet gjennomfares i samarbeid med MiSA,
studenter ved industriell gkologi og doktorgradsstipen-
diat ved vann- og miljgteknikk pa NTNU.

4.3. VA/Miljgblad

I VA/Miljgblad nr. 98, Bzrekraftige VA-systemer,
presenteres et konkret forslag til hvordan man kan
beregne relativ baerekraft i en gitt infrastruktur. Ved a
velge ut indikatorer som representerer gkonomiske, gko-
logiske, helsemessige, tekniske og sosiale forhold, lokalt
og/eller globalt, og vekte disse i forhold til hverandre
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kan en analyse utfgres i et enkelt regneark. Ved hjelp av
sma justeringer kan man enkelt og effektivt variere
vektene og utfgre falsomhetsanalyser. Dog er det en
utfordring bade & velge ut indikatorer og & bestemme
vektingsprinsipper, og det er trolig grunnen til at
metoden ikke er sa utbredt.




4.4. VVAnnforsk

For & skaffe en oppdatert oversikt over FoU-behovet
innen vannbransjen tok VAnnforsk initiativet til rappor-
ten «Beskrivelse av FoU-behovet i VA-sektoreny.
Hallvard @degaard utarbeidet denne rapporten i 2012.

Kunnskapsbehovet innen vann- og avlgpssektoren
dekkes i all hovedsak gjennom anvendt forskning og
utvikling. @degaard skiller mellom grunnleggende
anvendt VA-teknisk forskning og praktisk anvendt
VA-teknisk forskning. Fgrstnevnte er basert pa gnsket
om a erverve mer viten innenfor vann og avlap, og
produseres i stor grad av forskning pa universitetene.
Mal og metode er bestemt av forskeren selv. Praktisk
anvendt forskning derimot, drives i stgrre grad av
frittstaende forskningsinstitusjoner og er oftest opp-
dragsorientert. Den praktiske forskningen ligger
naermere utviklingsarbeid, mens den grunnleggende
forskningen er mer strategisk.

Det er behov for begge typer forskning, og ideelt sett
bgr den grunnleggende anvendte forskningen hente
inspirasjon fra praktisk arbeid, og felges videre opp av
praktisk FoU.

Behovet for VA-FoU begrunnes med syv fokusomrader,
hvorav baerekraftige VA-tjenester og VA-tekniske
lzsninger er ett av dem. Rapporten skildrer noen
utviklingstrekk for tiden som kommer, som medfarer et
okt kunnskapsbehov innenfor temaet baerekraft.

Noen viktige punkter som trekkes frem er:

Endringer i demografi og bosettingsmanster, som fordrer
kunnskap om hvordan disse faktorene pavirker vannfor-
bruk og hva som er korrekte spesifikke mengder
VA-systemenes totale funksjon, tilpasset ulike bebyggelser,
herunder kunnskap om systemvalg tilpasset spredt
bebyggelse, konsentrert fritidsbebyggelse og fortettede
omrader, avrenningsmenstre i nye byomrader og
metoder for handtering av overvann

Vern av vassdrag i byomrader, med fokus pa apne
vannveier og tekniske lasninger for flomsikring
Gjenbruk og gjenvinning av ressurser, blant annet vannets
neaeringsstoffer, vannets varme og vannet i seg selv
Analyse av baerekraft, for  kunne vurdere de ulike
VA-systemene kreves verktay/modeller som tillater
analyse av baerekraften i alternative systemer bade for
sammenligning og optimalisering

4.5. NoDig-kalkulator®

Asplan Viak utarbeidet i 2010 rapporten «NoDig versus
apen graft. Miljgmessige-, askonomiske- og juridiske
betraktninger» pa oppdrag fra Porsgrunn kommune,
Norsk Vann og SSTT. Hensikten med rapporten var &
sette opp et miljgregnskap for sammenligning av
konvensjonell graft og NoDig for et konkret prosjekt.

| etterkant av rapporten utarbeidet Asplan Viak et
Excel-basert verktay for beregning av bade milja- og
samfunnsmessige konsekvenser ved forskjellige
rehabiliteringsmetoder. Verktoyet er tilpasset skandina-
viske forhold og beregner blant annet kostnader,
arealbehov, massehandtering, transportbehov og

CO,-utslipp ved ulike metoder for ledningsfornyelse.
Malgruppen er prosjekterende radgivere sa vel som
entreprengrer, og hensikten med verktgyet er a gi en
bredere vurdering av miljg- og samfunnseffekter i tillegg
til skonomiske betraktninger. Det er i sa mate nyttig
bade for & vurdere ulike rehabiliteringsmetoder og for
sammenligning av konvensjonelle metoder og graftefrie
alternativer.

NoDig-kalkulatoren er tilgjengelig fra Asplan Viaks
nettsider, og oppdateres fortlgpende med nye bak-
grunnsdata og erfaringstall.

4.6. Svenskt Vatten

Svenskt Vattens studie "Hallbarhetsindex” (tilsvarende
«Baerekraftindeks» pa norsk) er gjennomfart i
2013/2014 og vil resultere i en sluttrapport og en
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modell for vurdering av baerekraft som begge er under
utarbeidelse.




Hensikten med modellen er & gi den svenske VA-sekto-
rens ansatte og kommunepolitikere et verktay for bade a
forsta og kunne kommunisere hvilke forutsetninger de
har for & levere baerekraftige vanntjenester pa kort og
lang sikt. Modellen vil ogsa fungere som et maleverktay
fra ar til ar og danne grunnlaget for strategisk planleg-
ging og organisasjonsutvikling.

Baerekraftsparametrene som er identifisert i prosjektet
er delt inn i tre kategorier; miljgmessig baerekraft,

baerekraftige ressurser og baerekraftige tjenester for
brukere. Faktorer som klima og kvalitet pa ledningsnet-
tet inngar bade direkte og indirekte i flere av parame-
terne.

To preveversjoner av programvaren har veert testet av
naermere 70 svenske kommuner, og etter tilbakemeldin-
ger fra disse samt diskusjonsseminarer og gjennomgang
i prosjektets styrings- og referansegruppe skal endelig
versjon klargjgres og presenteres i november 2014.

4.7. Utdanningsinstitusjoner

| Norge er det etter hvert mange utdanningsinstitusjo-
ner som tilbyr studier innenfor vann og avlgp pa
bachelor- eller masterniva. De fleste studiene er
innenfor byggfag med mulighet for valgfag eller
fordypning i vann- og miljatekniske emner. Hagskoler i
alle landsdeler har bachelorstudier i ingenigrfag, og
enkelte hggskoler og universiteter har masterstudier
spesifikt rettet mot jobb i vannbransjen.

Pa sparsmal om det pagar forskning eller er skrevet
hovedoppgaver innenfor temaet baerekraft svarer de
fleste utdanningsinstitusjonene at dette ikke forekom-
mer. Dog er det mye baerekraftig tankegang som ligger
bak prinsipper og metodevalg innen VA-teknikk. For
eksempel er flere av hovedoppgavene vinklet mot
temaet lokal overvannsdisponering som (stort sett) er
den mest baerekraftige maten a handtere overvannet pa.

Mangelen pa en systematisk beskrivelse av baerekraft
og hva det konkret innebaerer for vann og avlgp medvir-
ker til liten bevissthet rundt hva som faktisk inngar i
undervisning og forskning. Manglende samarbeid om
ulike forskningsprosjekter mellom de ulike forskningsin-
stitusjoner og vannbransjen for gvrig, er ogsa en
bidragende arsak til at det mangler en «drive» for a
initiere FoU-prosjekter innenfor baerekraftig forvaltning
av VA-tjenestene.

4.71. NTNU

Institutt for vann- og miljgteknikk ved Norges Teknisk- og
Naturvitenskaplige Universitet (NTNU) utdanner
sivilingenigrer innen vann og avlgp. De senere ar har flere
av hovedoppgavene omhandlet baerekraft i ulik form,
blant annet i forbindelse med overvannshandtering. Det
er ogsa flere doktorgradsstipendiater pa instituttet som
jobber med temaet baerekraft, herunder begrepsdefini-
sjoner, prognosemodeller for fornyelse av ledningsnett og
konsepter for finansiering av VA-tjenester.
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Gjennom sitt engasjement i forskningsprosjektet TRUST
(jf. kap. 4.1) har flere av de ansatte ved institutt for
vann- og miljateknikk jobbet med definisjon og presisjon
av baerekraftbegrepet. Dette har fort til en vesentlig
bevisstgjering rundt baerekraft, og det jobbes stadig mer
med temaet. Spesielt er det i undervisningen na et fokus
pa a tilrettelegge for mest mulig bestandige lasninger.

Det tilbys et kurs pa doktorniva, Sustainable Water
Infrastructure Asset Management, som tar for seg alterna-
tive metoder og prinsipper for en mest mulig ansvarlig
og baerekraftig forvaltning av kommunenes VA-anlegg,
herunder matematiske modeller, nye tekniske lzsninger
og vektingsprinsipper. Bade hovedlaerer og gjesteforele-
sere kommer fra sterke fagmiljger og bidrar til et hayt
faglig niva, og kurset ligger langt fremme i europeisk
sammenheng.

4.7.2. NMBU

Norges Miljg- og Biovitenskaplige Universitet (NMBU)
pa As utdanner sivilingenigrer innen vann- og miljetek-
nikk. De senere ar har flere av hovedoppgavene spesifikt
omhandlet baerekraft, blant annet i vurdering av
anleggsmetodene graving kontra no-dig, valg av
rermaterialer og livslgpsanalyser for sammenligning av
avlgpsrenseanlegg. Videre ligger baerekraft som et
bakteppe i flere hovedoppgaver omhandlende lokale
overvannslgsninger. Lokal overvannshandtering er ogsa
et viktig tema i undervisningen.




5. Erfaring med beaerekraftig forvaltning |

andre sektorer

5.1. Historisk utvikling av bruken av bezerekraft i andre bransjer

Det tradisjonelle bildet av at baerekraft er noe som
verdenssamfunnet og politikken skal handtere har i de
senere ar blitt vesentlig endret. | kombinasjon med at
bedrifter og organisasjoner tar en alt starre plass pa den
internasjonale arena, gker kunnskapen om baerekraft og
dermed presset fra forbrukerne om at bedriftene skal
gjore rede for sitt arbeid relatert til baerekraft. Lovverket
blir kontinuerlig strengere blant annet med hensyn pa
utslippskrav, energiutnyttelse i bygninger og energief-
fektivitet ved design av varer. Bade Storbritannia og EU
har besluttet a innfgre en obligatorisk baerekraftrappor-
tering for starre selskaper og trenden med krav til gkt
rapportering av ikke-finansielle, CSR-relaterte parame-
tere antas a gke.

Parallelt med dette innser mange bedrifter at det vil
vaere viktig & opprettholde et aktivt, gjennomsiktig og
troverdig arbeid med baerekraft for 8 oppna en fortsatt
positiv utvikling av virksomheten. Dette attraherer sa vel
kunder som medarbeidere, gir skt mulighet for forret-
ningsutvikling, og resulterer i risikominimering og okt
konkurransedyktighet.

Det varierer hvor langt ulike bransjer har kommet nar
det gjelder definering og implementering av baerekraft
som begrep. Svakheten med baerekraftbegrepet har
veert de store iboende frihetsgradene som ligger i
definisjonen av baerekraft for en bransje, en virksomhet
eller for en enkeltstaende bedrift. Jo bedre man har
lykkes med & male barekraft, jo raskere har man
oppnadd en barekraftig utvikling selv om maling av
baerekraft noen ganger skjer pa bekostning av at man
reduserer kompleksiteten og er ngdt til & forenkle
enkelte faktorer som er vanskelige eller umulige & male.
Et sentralt element er & definere den verdi som oppstar
pa grunn av arbeidet med baerekraft. Hva er verdien, nar
oppstar verdien og for hvem genererer dette en verdi?

Ulike bransjer har veert drivende innen ulike baere-
kraftdimensjoner. Utviklingen har vaert avhengig av hvor
eksponert bransjenes satsing pa baerekraft har vaert for
et kritisk blikk fra omgivelsene. Eksempler pa dette er
gitt nedenfor.

5.2. Erfaringer fra eiendomsbransjen

P& grunn av omfattende problemer med forretningsetikk
og karteller innen bygge- og eiendomsbransjen pa 1990-
tallet ble det utfgrt en omfattende oppvask innen denne
naeringen og de store selskapene i bransjen viser i dag
hay grad av bevissthet nar det gjelder forretningsetikk.

Eiendomsbransjen har ganske lange ledetider hvilket
medfarer at systemene normalt er trege. En forklaring
pa at det na foregar en rask utvikling er den markant
okte interessen for miljasertifisering av bygg. En
sertifiseringsprosess representerer et praktisk verktay
som kan benyttes og som gir felles retningslinjer pa hva
som er «grgnne byggy. Det finnes flere ulike konkurre-
rende sertifiseringssystemer (bl.a. LEED, BREEAM og
«Miljgbyggsertifisering») som utvikles for a omfatte
stadig flere relevante baerekraftfaktorer.

Eiendomsbransjen har ogsa godt utviklede nettverk for
arbeidet med baerekraft, f.eks. Green Building Councils
der man utveksler erfaringer og utvikler ny kunnskap
som kan benyttes i hele bransjen.

En utfordring for eiendomsselskapene er & ta sosialt
ansvar i de omrader som man eier og utvikler eiendom-
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mer i, men i takt med at flere og flere undersgkelser
viser en relasjon mellom fokus pa baerekraft og lenn-
somhet sa skjer en stor utvikling ogsa her. En annen
utfordring for bransjen har vaert at det er separate
aktgrer som bygger og eier eiendommer hvilket har
resultert i at det har vaert vanskelig & fa en utbygger til &
ta en merkostnad i byggefasen dersom besparelsen og
gevinsten genereres i drifts- og vedlikeholdsfasen. Et
eksempel pa dette er at energiinvesteringer i byggefasen
som ut fra et livssyklusperspektiv er lannsomme ikke
gjennomfares i dag.




5.3. Erfaringer fra industrien

Industrien har hatt en naturlig interesse av a arbeide
med a effektivisere prosesser, da dette er en innebygd
grunntanke bak en lennsom industrivirksomhet. A
unnga a slgse med materielle og menneskelige ressurser
er sentralt i gkonomisk baerekraft.

Arbeidet med baerekraft i industrien kjennetegnes
akkurat na av stort fokus pa energiforsyning og energief-
fektivisering, der ny teknikk representerer et stort
potensial for kostnadsbesparelser og redusert miljgbe-
lastning. Utfordringene ligger i a fa avkastning pa

potensielle ressurser som spillvarme, og a finne
synergieffekter med andre virksomheter og akterer i
geografisk naerhet.

Flere store industrier har satt et gkt fokus pa alle
virksomhetene i produksjonskjeden for a kunne ta
ansvar for hele leverandgrkjeden. Dette har vaert meget
viktig for aktgrer som IKEA og H&M etter flere tidligere
episoder med underleverandgrer som har fatt negativ
omtale i media.

5.4. Erfaring fra andre bransjer

En bransje som for alvor na har begynt a arbeide med
baerekraft er finansbransjen. Det er mange eksempler pa
at finansinstitusjoner stiller krav til bedrifter som gnsker
a lane penger. FN har utviklet prinsipper for baerekraftige
investeringer som stadig flere stiller seg bak. Grenne
fond vokser i starrelse og statlige akterer som pensjons-
fondet og oljefondet tar flere etiske hensyn ved valg av
investeringsobjekter.

Begrunnelsen for et slikt fokus er ikke ferst og fremst
moral, men et gnske om redusert risiko, merkevarege-
vinster, samt forskning som viser at «bzerekraftige
bedrifter» er mer lannsomme enn bedrifter som ikke
arbeider aktivt med baerekraft. Baerekraft i naeringslivet
blir trolig en av de virkelig store drivkreftene i naer
fremtid.
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6. Strategi for implementering av baere-
kraft i vannbransjen

6.1. Baerekraft i vannbransjen i dag

Vannbransjen mangler en felles strategi for baerekraft i
dag. Der baerekraft lokalt er et viktig tema er dette
hovedsakelig initiert av spesielt engasjerte personer i
VA-forvaltningen, eller politikere. Prioritering av
fokusomrader og oppgaver styres ofte av mer kortsiktige
aspekter knyttet til skonomi, oppfalging av myndig-
hetskrav og organisatoriske forhold.

Det kan virke som at mangelen pa en felles forstaelse
for og anvendelig definisjon av begrepet baerekraft er et
hinder for en omforent baerekraftig VA-sektor. Samtidig
er nevnte mangel pa en entydig felles definisjon en
indikasjon pa at baerekraft ikke er satt pa dagsorden i
vannbransjen som helhet.

Sperreundersgkelsen har vist at baerekraftbegrepet er
kjent og at det assosieres med Brundtlandkommisjo-
nens definisjon fra 1987. Linken mellom denne kjente
definisjonen av baerekraft og hva denne innebzerer for
vannbransjen er likevel mangelfull. Det bedemmes
derfor som viktig a definere baerekraft innenfor vann-
bransjen samt a tydeliggjore hvordan dette skal folges
opp pa en mate som gjer at man kan identifisere seg
med definisjonen.

Ved a innfgre og innarbeide en praktisk og brukervennlig
definisjon av baerekraft som falges opp i den lgpende
virksomhetsrapporteringen vil man forhapentligvis
motivere mange til & bruke baerekraft som en operativ

parameter ved utviklingen av VA-virksomhet. Etablerin-
gen av en felles definisjon av baerekraft for VA-bransjen
vil ikke minst gjore det enklere & kommunisere malset-
ninger bade internt og eksternt.

Produsenter og leverandarer av VA-tekniske lgsninger
har tilsynelatende kommet noe lenger pa veien mot en
mer baerekraftig tankegang, spesielt med tanke pa
bevissthet rundt produksjon og transport. Det er ikke
usannsynlig at det i naer fremtid vil bli lagt politiske
faringer for at kommunene skal ta mer langsiktige og
helhetlige hensyn nar de anlegger eller rehabiliterer
VA-systemer, og da er produsentene avhengig av a
kunne dokumentere at det de leverer er miljgmessig og
ogkonomisk barekraftig.

Det samme vil til en viss grad gjelde radgivere som skal
bistd kommunene med prosjektering. De store tekniske
radgiverselskapene i Norge har allerede satt baerekraft
pa dagsordenen og bruker det i starre eller mindre grad i
profilering av egne tjenester. Graden av fokus pa
baerekraftige lasninger vil likevel veere avhengig av
etterspgrselen fra anleggseierne.

En viktig faktor for a implementere baerekraft pa en
smidig mate i VA-forvaltningen, er at dette blir en
naturlig og integrert del av den gvrige rapporteringen og
oppfelgingen av virksomheten.

6.2. Felles definisjon tilpasset vannbransjen

Funnene fra spgrreundersgkelsen tyder pa at det ikke
benyttes noen egen definisjon av baerekraftbegrepet fra
et VA-teknisk perspektiv.

Selve definisjonen av baerekraft som ble presentert av
Brundtlandkommisjonen i 1987 er veletablert og kjent,
og det virker derfor lite hensiktsmessig a utarbeide en
ny generell definisjon. Med bakgrunn i definisjonen av
baerekraftig utvikling som «en utvikling som imatekom-
mer behovene til dagens generasjon uten a redusere
mulighetene for kommende generasjoner til & dekke
sine behovy, kan begrepet konkretiseres gjennom a
karakterisere gkonomisk, sosial og miljgmessig bzere-
kraft i den norske vannbransjen:
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MILJ@MESSIG - forvaltning og utvikling innenfor
naturens talegrenser

Kommentar: VA-tjenestene skal utfares pa en
mate som minimaliserer all negativ pavirkning
av miljget. Milja skal vaere en viktig parameter
ved planlegging og gjennomfering av tiltak bade
ved utbygging og drift av VA-systemene.

BKONOMISK - baerekraftig ressursbruk, herunder
kostnadseffektive lgsninger

Kommentar: Vannbransjen star overfor store
utfordringer nar eksisterende systemer ma for-
nyes, samtidig som utfordringer knyttet til f eks
klima og sikkerhet resulterer i store investeringer
i nye VA-anlegg. En baerekraftig ressursbruk for-
utsetter i den forbindelse gode systemer for a fa
mest mulig VA ut av tilgjengelige ressurser.




SOSIAL- barekraftige VA-tjenester for brukerne
Kommentar: Det sosiale perspektivet i definisjo-
nen av baerekraft er i denne sammenhengen
rettet mot anleggseiernes ytelse overfor bru-

kerne av VA-systemene og kundenes opplevelse
av denne. Faktorer knyttet til kompetanse og
arbeidsmilje harer ogsa inn under den sosiale
dimensjonen.

6.3. Felles verktgy for kartlegging og oppfalging av baerekraft

6.3.1. Generelle forutsetninger for a registrere
bzerekraft
Sperreundersgkelsen beskrevet i kapittel 3 viser at
kommunenes hovedplaner og andre styrende dokumen-
ter i sveert liten grad konkret ivaretar baerekraft, og at de
har liten eller ingen erfaring med verktay som vurderer
baerekraft. Det kan stilles sparsmal til hvorvidt kommu-
nene er motiverte for 8 male sin grad av baerekraft i
forvaltningen av VA-tjenestene nar det finnes liten

forankring for dette i egne planer eller strategier.

Det vil vaere en opplagt fordel & innfare en maling og
oppfoelging av baerekraft ved at begrepet settes pa
dagsordenen og synliggjeres gjennom konkrete malepa-
rametere. Pa den maten gkes bevisstheten rundt temaet
baerekraft, og maling og arlig oppfaelging av baerekraft i
VA-forvaltningen vil kunne fungere som en katalysator

for & etablere en fremtidig baerekraftstrategi i den
enkelte virksomhet.

De tre dimensjonene i baerekraftdefinisjonen kan
beskrives med konkrete indikatorer. Indikatorene ma
vaere lett tilgjengelige og kan med fordel baseres pa
foreliggende rapportering der dette er relevant for at
ikke terskelen for a rapportere med hensyn pa baerekraft
skal bli for hay.

Antallet indikatorer ma settes opp med utgangspunkt i
hva som er nedvendig eller i det minste gnskelig for a fa
en mest mulig relevant kartlegging av baerekraft
samtidig som antallet balanseres i forhold til ressursinn-
satsen ved & dokumentere og rapportere.

Tabell 6.1: Vurderingsparametere innenfor de tre sentrale dimensjonene av baerekraft

Miljgmessig bzerekraft
Utvikling innenfor naturens talegrenser

@konomisk baerekraft
Bzerekraftig ressursbruk

Sosial baerekraft
Barekraftige VA-tjenester for brukerne

Miljekrav overholdes (basiskrav) D (P/B)

Levesykluskostnader, LCC P/B/D

Vannkvalitet P/B/D

Kjemikalieforbruk D

Beerekraftig fornyelse av VA-system P/B

Leveringssikkerhet P/B/D
(redusert risiko for avbrudd i vannforsy-
ningen)

Gjenvinning av fosfor P/B/D

Kost-/nyttevurderinger knyttet til baere-
kraft P/B

Driftsstabilitet P/B/D
(redusert risiko for stopper i avlgpstrans-
porten)

Grgnn virksomhetsstyring F
(eks, klimaplaner, CO,-regnskap,
grontmiljgplaner)

Energieffektivisering/ energiforbruk
(F/B), D

Kundetilfredshet F

Grgnne investeringer P/B
(LOD, renseparker, energi-reduserende tiltak
og andre miljerelaterte tiltak)

Energingytrale eller energi-positive rense-
anlegg P/B

(f eks ved utnyttelse av varme i spillvann,
biogass, vanntrykk i vannforsyning)

Kommunikasjon/informasjon
Involvering av kunder F

Grgnne materialvalg P/B
(Materialvalg basert pa minste miljgbelastning
i et levesyklusperspektiv, LCA.)

Synergi med andre sektorer for optimal
utnyttelse av spillvarme, biogass, etc P/B

Kompetanse og opplaering F
Opprettholde / utvikle kompetanse
Aldersfordeling

Transport

a) Redusert kjering D

b) Grenne kjeretay D

c) Gravefrie metoder P/B

Driftsoptimalisering D
(lekkasjereduksjon, redusert energifor-
bruk og kjemikalieforbruk, ressursbruk)

Arbeidsmilje F

Fravaer knyttet til arbeid
Sykefravaer
Kjennsfordeling

Driftsovervaking og annen bruk av nye
IT-systemer D

Effektive arbeidsmetoder F

P = Planlegging, prosjektering
B = Bygging

D = Drift

F = Forvaltning
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Baerekraftig forvaltning av VA-tjenestene omfatter alle
faser i kjeden fra planer, prosjektering, utbygging og
etterfglgende drift og vedlikehold. Dette betyr at det ma
identifiseres parametere som dekker alle relevante faser
for & fa en dekkende maling.

| tabell 6.1 gis eksempler pa nekkelparametere som kan
innga i en helhetlig baerekraftindeks. Eksemplene er gitt
for & konkretisere hva som ligger i en baerekraftig
forvaltning av VA-tjenestene. Opplistingen er ikke
uttemmende og det er behov for en separat prosess der
man gar systematisk til verks for a velge ut konkrete,
malbare parametere som skal innga i en baerekraftin-
deks. Parametervalget vil veere avhengig av ambisjons-
niva, hvilken vinkling man ansker & gi baerekraftbegrepet
og hvilket verktay man velger & benytte for a registrere
og male baerekraft.

Det betones at en parameter kan plasseres i flere
kolonner. Nedenfor falger et forslag basert pa den
vinklingen som oppfattes som mest relevant for
vannbransjen i Norge.

En uttemmende liste pa parametere som skal inngd i en
baerekraftindeks vil veere vanskelig a lage da indikato-
rene endres og kan vaere mer eller mindre riktig i ulike
tilfeller. Dessuten er en barekraftig utvikling per
definisjon en dynamisk prosess, og historien har vist at
man har hatt forskjellig fokus avhengig av hva som
bedemmes som hovedutfordringene til enhver tid.

6.3.2. Utvikling av bedreVA som verktoy for

a male bzerekraft
Det vurderes som krevende a etablere en helt ny og
parallell rapporteringsordning for baerekraft i VA-forvalt-
ningen. All erfaring tilsier at det bade vil veere krevende
a utvikle et slikt verktay, og a fa anleggseiere til d ta i
bruk ytterligere et rapporteringssystem ved siden av de
som eksisterer i dag. Det er svaert hensiktsmessig a
videreutvikle eksisterende verktay fremfor & finne pa
noe helt nytt, bAde med tanke pa ressursbruk og
utsiktene for en mest mulig smidig implementering.
Norsk Vanns benchmarking-verktgy bedreVA maler og
vurderer tilstand og kostnader for de kommunale vann-
og avlgpstjenestene. Det er et godt verktay som lar
kommunene male egen resultatutvikling over tid, bade
med hensyn pa standard og kostnader.

Kommunene som deltar far malt effekten av tiltakene de
gjennomfarer og kan pa grunnlag av dette prioritere sitt
videre arbeid med VA-tjenestene. Verktayet passer for
bade sma og store kommuner, og Norsk Vann har en
ambisjon om at alle medlemskommunene skal ta det i
bruk.
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| 2013 var det totalt 70 kommuner som benyttet seg av
bedreVA, og tilbakemeldingene er gode. Det er med
andre ord allerede utviklet et brukervennlig maleverktay
som mange norske kommuner kjenner og som man har
innarbeidede rutiner for & falge opp i den arlige rappor-
teringen. Det er et godt utgangspunkt for videreutvikling
og implementering av malepunkter for baerekraft i
kommunenes VA-tjenester.

Kommunene som benytter bedreVA i dag, males ikke pa
beerekraft i form av en egen indeks, men i verktayet
inngar allikevel en rekke parametere som kan videreutvi-
kles til & omfatte en egen modul for vurdering av
beerekraft. Hovedarbeidet med en slik supplerende
modul vil da ligge i utviklingen av maleindikatorer og
vekting av disse med utgangspunkt i definisjonen av
beerekraft for kommunenes VA-forvaltning. En viktig
forutsetning ma vaere at resultatene kan brukes til &
sammenligne kommunene, men forst og fremst til
vurdere den enkelte kommunes utvikling fra ar til ar.

| fgrste omgang kan modulen til en stor del baseres pa
maleparametre som allerede ligger inne i rapporteringen
knyttet til bedreVA, med en tilfayelse av noen parame-
tere som ikke dekkes inn av dagens datainnsamling.
BedreVA omfatter en rekke parametere pa driftssiden
som er relatert til virksomhetens ytelse. En lansering av
en ny baerekraftindeks ber ogsa dekke inn forvaltnings-
messige aspekter knyttet til nyanlegg og systemoppbyg-
ging, dvs. i starre grad 8 komme inn pa andre faser enn
driftsfasen i et levesyklusperspektiv.

En problemstilling knyttet til dagens form av bedreVA,
er at det ikke finnes en drivkraft i & oppna bedre
resultater dersom man allerede befinner seg pa
toppkategorien for de forskjellige indeksene som males.
En baerekraftindeks bgr ta hgyde for at man maler stadig
utvikling i tillegg til at status blir kartlagt og kategorisert.
Til sammenligning har de fleste store sertifiseringssys-
temene innenfor baerekraft en rekke kategorier over
kategorien som i BedreVA innebzaerer grenn farge.

Det er ogsa verdt a nevne at bedreVA som benchmar-
king-verktay kan vaere tjent med en fornyelse og andre
parametere som deltagende kommuner og interkommu-
nale selskaper kan strekke seg etter. Det kan gi ny
motivasjon og representere en vitalisering av bedreVA
for kommuner som har gode resultater fra de senere
arene og ansker a strekke seg etter nye mal.




6.4. Baerekraft som strategisk plattform for vannbransjen

Som nevnt innledningsvis er baerekraft et sentralt
begrep i Norsk Vann sine vedtekter. Starten av §3
Formal lyder saledes «Selskapet skal arbeide for
samarbeid og baerekraftig utvikling i norsk vannforsy-
nings- og avlgpssektory». Hvordan skal Norsk Vann og
vannbransjen legge til rette for at baerekraftig forvalt-
ning blir implementert i den daglige virksomheten?

En beaerekraftig utvikling av vann- og avlgpstjenestene
handler i grunnen om en fornuftig, langsiktig forvaltning
av anlegg og infrastruktur med hensyn pa gkonomi,
miljg og brukere. Med andre ord vil alle vaere tjent med
at vannbransjen begynner & jobbe malrettet for at
planer, regelverk, drift og vedlikehold ivaretar dette.

Utfordringen ligger i a formidle baerekraft som noe
annet enn et tomt eller svevende begrep. Baerekraft er
helhetstankegang og bar kunne ligge til grunn for alle
avgjarelser.

Som et ledd i dette bar Norsk Vann ga foran som en
drivende kraft pa det strategiske omradet og gi faringer
og statte i forhold til & introdusere baerekraft pa et
konkret og resultatorientert niva. Utvikling av en modul
som maler baerekraftindeks vil vaere en god start, men
dette initiativet vil bare vaere en del av en starre
strategisk satsing.

En forankring av en barekraftig forvaltning av VA-tje-
nestene vil best oppnas med en malrettet innsats
innenfor fglgende omrader:

Strategisk utvikling og forankring: Norsk Vann og
vannbransjen bar tydeliggjere ambisjoner og den videre
veien for hvordan bransjen skal arbeide for en baerekraf-
tig utvikling av VA-tjenestene.

Kommunikasjon: Vannbransjen ma fa en starre bevisst-
het og et starre fokus pa baerekraft, og dette ma
kommuniseres bade i egne rekker og utad i samfunnet.

Utdanning: Det er et behov for & gke kunnskapen om
hva som ligger i en baerekraftig utvikling.

Maling av konkrete, relevante parametere, jf. kap. 6.3
om utvikling av en egen baerekraftmodul innen bedreVA
som maler de ulike virksomhetenes baerekraftindeks.

Hva vil vannbransjen kunne oppna ved a legge til grunn
satsingsomradene over? Fokus pa baerekraft i vannbran-
sjens strategiske satsing for & mate fremtidens krav og
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forventninger kan gi en rekke positive virkninger, blant
annet:

* Bedre omdgmme og okt synlighet

* Attrahere kompetanse - fremme rekruttering til bran-
sjen

* (ke forstaelsen for sektorens rolle og betydning -
motivere behovet for investeringer

* Hijelpe vannbransjen i mgte med klimamessige utfor-
dringer

* Resultere i nytenking og innovasjon

« Effektivisere VA-virksomheten

* ke kvaliteten pa tjenestene

Baerekraft som ny strategisk plattform i vannbransjen vil
sammen med en god gjennomfaringsstrategi kunne
medvirke til & skape et innhold og et momentum i den
videre utviklingen. De fleste av faktorene over er i
samsvar med det som allerede i dag er strategiske
satsingsomrader for Norsk Vann. En introduksjon av
baerekraft vil medvirke til & sette de ulike satsingsomra-
dene i et mer helhetlig perspektiv.




7. Tiltak for a implementere baerekraft i

vannbransjen

7.1. Strategiske tiltak

Implementering av baerekraft dreier seg i stor grad om a
pavirke holdninger, om a oke kunnskap og om a gi
temaet synlighet over tid. Det foreslas derfor en bred
tilnazerming til baerekraft i vannbransjen for a fa best
mulig effekt og troverdighet. Implementeringen har flere
elementer i seg som tilsier at introduksjonen ma skje
over tid. Falgende hovedgrupper av tiltak er identifisert:

Norsk Vann, som representant for 360 norske kommu-
ner og 95% av Norges befolkning, har en unik mulighet
til & pavirke bade vannbransjens aktarer og myndighe-
tene. Dette forprosjektet viser at det er behov for en
nasjonal baerekraftstrategi for vannbransjen, og det vil
veere naturlig at Norsk Vann inntar en fgrende rolle i
utviklingen av en slik strategi.

Utvikling av en kommunikasjonsstrategi for a forankre
vannbransjen med bzerekraftige lzsninger og en

fremtidsrettet baerekraftig forvaltning. Ses i sammen-
heng med gjennomfarte/pagaende informasjonskam-
panjer knyttet til omdgmme og synlighet.

Etablering av Norsk Vann sin baerekraftskole. Utvikling
av kurs og e-leering knyttet til baerekraft som vil gi en
bred innfaring i hva som ligger i en baerekraftig utvikling
og fokus pa hensikt og mal, samt en forankring opp mot
den daglige forvaltningen av VA-tjenestene. Kurset
avsluttes med en eksamen.

Etablering av en baerekraftindeks ved utvikling av en ny
modul i bedreVA.

Utvikling av en baerekraftveiledning som gir rad og ideer
for hvordan baerekraftperspektivet skal ivaretas i hele
produksjonskjeden fra planlegging, prosjektering,
utbygging og etterfglgende drift og vedlikeholdsfase.

7.2. Behov for forskning og utvikling

Det siste tiaret har FoU i den norske vannbransjen i stor
grad veert finansiert gjennom brukerstyrte programmer i
Norges forskningsrad, Norsk Vann, internasjonale
forskningsprogrammer/EU-programmer, og noen
prosjekter rettet mot spesifikke problemstillinger i
departementene. Det finnes ikke noe samlet nasjonalt
program for den vannrelaterte forskningen. Etableringen
av VANN-forsk vil kunne virke som en katalysator for a
etablere unike forskningsprosjekter som vannbransjen
er med pa a identifisere selv. Det er i denne sammen-
hengen viktig at de ulike aktarene i vannbransjen
kommer pa banen for i starre grad a pavirke hva
forskningsinstitusjonene bar fokusere pa nar det gjelder
praktisk tillempet FoU.

Rapporten «Beskrivelse av FoU-behovet i VA-sektoreny
konkluderer med at omfanget av norsk FoU knyttet til
VA-sektoren er beskjedent, spesielt den offentlig
finansierte. Det er et behov for kartlegging av tilstand pa
mange omrader, og i farste omgang er det behov for en
oppsummering av kunnskapen pa hvert av disse
omradene og anbefalinger for veien videre.

Sett i lys av funnene fra dette forprosjektet vil de mest
aktuelle punktene for gkt kunnskap veere gjenbruk og
gjenvinning av ressurser og analyseverktay for vurdering
av baerekraft i VA-systemene. Disse punktene er trukket
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frem i besvarelsene fra sparreundersokelsen og er ogsa
blant funnene fra TRUST-prosjektet.

Ved etablering av en baerekraftindeks er det et
utviklingsbehov for a fa integrert foreliggende verktay
med livslapsanalyser (LCA). En livslapsanalyse er som
nevnt et effektivt verktay for & vurdere et produkts
miljgpavirkning og kartlegge forbedringspunkter. Det er
behov for & velge ut et sett med parametere som er
relevante for vann og avlap og derigjennom standardi-
sere slike analyser for a gi et bedre sammenlignings-
grunnlag.

Et annet konkret tema for utvikling er utarbeidelse av et
overordnet planleggingsverktay for avlgpsrensing, for a
optimalisere rensingen med hensyn pa avlgpsvannets
sammensetning og vannkvalitet i resipienten.




7.3. Forslag til en fortsettelse etter foreliggende forprosjekt

Denne rapporten er resultatet av Norsk Vanns for-
prosjekt «Baerekraftig forvaltning av VA-tjenester».
Intensjonen med forprosjektet, i tillegg til & kartlegge
status, og & komme med forslag til en felles definisjon
for baerekraftig forvaltning av VA-tjenestene har veert a
stake ut kursen for den videre implementeringen av
baerekraft i vannbransjen. Vi tror at en viderefgring av
dette forprosjektet bar gjennomfares pa bred front ved a
etablere flere forskjellige prosjekter/delprosjekter
innenfor flere av de identifiserte strategiske satsings-
omradene, herunder:

Videreutvikling av Norsk Vanns benchmarkingverktay
bedreVA ved a utarbeide en separat modul for vurdering
av baerekraft (maling av baerekraftindeks).

Utvikling av e-lzering/kurs for anleggseierne om hva
som ligger i baerekraftig utvikling generelt og baerekraf-
tig forvaltning av VA-tjenestene spesielt (baerekraft-
sertifikat).

Utvikling av en beaerekraftveiledning for planlegging,
prosjektering, bygging og drift av VA-anlegg.
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Vedlegg 1

NORSK VANNS FORPROSIEKT BAREKRAFTIG FORVALTNING AV VA-TJENESTENE

Spersmal til kommuner og interkommunale selskaper

1

A U b W N

N

10

11

12

Er baerekraft et velkjent begrep hos dere? Hvordan vil dere definere begrepet baerekraft?
P3 hvilke omradder er baerekraft mest sentralt i VA-forvaltningen?

Har dere erfaring med verkt@gy som vurderer baerekraft?

Hva er deres stgrste utfordring ndr det gjelder baerekraft?

Hvordan jobber dere med baerekraft i daglig drift?

Hvordan er baerekraft handtert i hovedplaner, &rsplaner og andre relevante
styringsdokumenter?

Hvordan brukes bzerekraft som grunnlag for prioritering av prosjekter og tiltak i driften?
Har dere eksempler p& konkrete, gjennomfarte eller planlagte tiltak, for 3 gjgre VA-
virksomheten mer baerekraftig?

Hvordan kan baerekraft méles og implementeres i mélstyring/resultatledelse/benchmarking?
Har dere noen tanker om hvordan bzerekraft kan implementeres og tydeliggjgres i VA-
bransjen?

Hva slags hjelpemidler kan vaere nyttig for dere for a bli bedre pa baerekraft? (for
eksempel utdannelse av ngkkelpersonell, hdndbgker, sjekklister etc)

Etterspgr kunder/politikere baerekraft i deres drift?
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Vedlegg 2

NORSK VANNS FORPROSIEKT BAEREKRAFTIG FORVALTNING AV VA-TJENESTENE

Sparsmal til rddgivere og leverandgrer

(651

O 00 N O

Er baerekraft et velkjent begrep hos dere? Hvordan vil dere definere begrepet baerekraft?
P& hvilke omréder er baerekraft mest sentralt i VA-forvaltningen?

Hva er deres erfaring med verktgy som vurderer baerekraft og som er relevant for VA-
sektoren?

Hvordan kan baerekraft males og implementeres i malstyring/resultatledelse/benchmarking?
Har dere noen tanker om hvordan baerekraft kan implementeres og tydeliggjgres i VA-
bransjen?

Hva er deres stgrste utfordring ndr det gjelder baerekraft?

Hvordan jobber dere med bzerekraft i daglig virke?

Opplever dere at kunder etterspgr baerekraftige Igsninger? Pa hvilke omrader?

Hvordan kan deres kompetanse benyttes for & fa en mer baerekraftig forvaltning av VA-

tjenestene?
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Vedlegg 3

NORSK VANNS FORPROSIEKT BAEREKRAFTIG FORVALTNING AV VA-TJENESTENE

Spersmal til forskningsmiljger

1 Er baerekraft et velkjent begrep hos dere? Hvordan vil dere definere begrepet
baerekraft?

2 P& hvilke omrdder er baerekraft mest sentralt i VA-forvaltningen?

3 Hva er deres erfaring med verktgy som vurderer baerekraft og som er relevant for VA-
sektoren?

4 Hvordan kan baerekraft males og implementeres i

malstyring/resultatledelse/benchmarking?

5 Har dere noen tanker om hvordan baerekraft kan implementeres og tydeliggjgres i VA-
bransjen?
6 Hva er deres stgrste utfordring nér det gjelder baerekraft?

Har dere jobbet med prosjekter som omhandler bzerekraft innenfor VA-bransjen?

8 Har dere forskningsresultater som er relevante for VA-forvaltningen? Beskriv
konklusjoner
9 Hvordan kan deres forskning implementeres og vaere nyttig i den daglige VA-

forvaltningen?
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