Proslektrapport

Driftsassistanser

for aviegp

Utredning om rolle

og funksjon fremover

Norsk VA-verkforening




Rapgar truimmesr

40 - 1994
“ ALV IA D

nvunﬂrQPPOft

5. juli 1994
Norsk VA-verkiorening :

Anis sider [Inkl. bHagl

5
Postadresse; Yangsv. 143, 2300 Hamar b
Besgksadresse: Fredvang, Vvangsv. 143, Hamar THglengslighet:
Talafon: 62 52 B% 50 " Aptn

[ Ragrensat

Rapporiens tinel:

DRIFTSASSISTANSER FOR AVLOP
Utredning om rolle og funksjon fremover

Foarlaliar[a:

Steinar K. Nybruket, NORVAR

Ekatrakt:

Foreliggende rapport er el resoltat av et samarbeidsprosjekt mellom 5FT og NORYAR. En relcransegruppe
meid representanter fra kommuner, drifllsassistanser og fytkesmennenes miljovemavdelinger, har deftatt akiive
med innspill til rapportens innhold.

Rapporten beskriver vordan driftsassistanser for avlep har utviklet seg frem tif i dag.
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Diriftsassistanser for avlap - fremrnidig rodle op funksjon 1

Foreliggende niredning om driftsassistanse tor avlepsanlegg er giennomfart ay NORVAR
pd oppdrag fra Statens Forurensningstilsyn (SFT). En referansegruppe med representanter
fra kommuner, drifisassistanser og tfylkesmennenes miljevernavdelinger har dehiatr aktive |
arbeidet med beskrivelse av aktuelle oppgaver for driftsassistanser og kommet med
konstruktive innspill for i avklare roller/ansvar mellom staten og kommunene.

Det har veert wvholdt 3 mater | referansegruppen 0g i et mete den 15, juni ble rapporten
presentert og dreftet. Til dette metet var alle driftsassisianser og miljgvemavdelinger
invitert. Motet samlet ca. 35 deltakere.

Utredningsarbeidet har foregatt i perioden januar - juni 1994 og har hatt en
kostnadsramme pd 100,000 kr. Prosjektet er finansiert av SFT tnnenfor imtensjonsavtalen
med NORVAR,

NORVAR vil taldke referansegruppen for verdifull bistand og vi hiper rapperten kan bidra
til & videreutvikle driftsassistanseordningen i Norge.

Det 4 utvide driftsassistanse til 4 omfatte hele VAR-feltet, vil kunne bidra il & skape
tevedyktige enbeter dersom avlep alene ikke gir tilstrekkelig grunnlag. Dette er ikke
utredet 1 rapporten, men vi vil anbefale at mulige/akivelle oppgaver innen vannforsyning
og renovasjon beskrives pi tilsvarende méte som avlep er beskrevet 1 denne rapporten.

En hiper at rapporten kan vere et grunnlag for en prinsippdiskusjon mellom SFT,

fylkesmennenes miljevernavdelinger , kommunene og driflsassistansene om
rammebetingelsene for drifisassistanser fremover.

Hamar den 5. juli 1994

Steinar K. Nybruket
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Diriftsassistanser for avliep - lremiidig rolle og funksjon g

‘Sammendrag .

Hovedmdl med driftsassistanser

- Heve og opprettholde standarden pa eksisterende renseanlegg pé et tilfredsstillende
nivi sdvel prosessmessig somn bygningsinessig og driftsmessig for 4 sikre et
forsvarlig uthytte av allerede foretatte investeringer.

- Bedre driftsoperaterenes fysiske arbetdsforhold .

- Bedre tilgang p# faglig kempetanse og bidra til 4 lzre opp eget drifispersonell.

- Legee forholdene til rette for en rasjonet! egenkontroll av anleggenss drift og
vedlikehaldsmessige standard og samtidig dekke tilsynsmyndighetenes behov for
kvalitetssikret informasjor/dokumentasion.

Driftsassistansenes funksjon/rolle

[Tovedroller-/funksjoner:

- Vetledere

- Felles utviklingsarbeid kommunens imellom

- Definere, avklare og avgrense aktuelle problemstiliinger

- Statteapparal - faglig nettverk

- Oppma konttnuitet, unngd kun skippertaks-mentalitet

- Kvalitetssikring av drift og dokumentasgjon av drift,

- Kunnskaps- og erfaringsformidling.

- Samordne og sarpe for at komninenss palagte kontrobler gjennomferes.

Basisaltiviteter til na:

- Uteve systematisk veiledning og vare et middet tif & etfektivisere og forbedre
driften av avlepsanieggene.

- Skape et felles fagmiljes for driftsfolk i et fylkefregion.

- Spleiselaz pd kompetanse, spestalfenester og -wistyr mnenfor et geoerafisk omride
som er paturlig.

- Siyrke anleggseiernes egenkompetanse.
- Erfarings - og kontakiformidling.
- Teknisk assistanse/problemlosing,

- Hagliy stpllespiller for kommunene i wislippssaker oz 1 {orbindelse med bygging av
nye renseanlere og rehabilitering av eksisterende anlegy.

NORVAR - Nowsk ¥A-veriforening YS9



Diriftsassistanser for avlsp - fremeidiz rolle op funksjon 3

- Resultarvurdering/dokamentasjon/ rapportering.
(;jennom bedre dokumentasion vm anleggenes drift bidrar driftsassistansene il et
bedre beslutningsgrunnlag for kommunene og statlige myndigheter, hva gjelder
forurensningsforvalining, behov for tiltak m.v.

Evalueringer av assistanseordninger
- Det er i hovedsak positive erfaringer med ordmingene.

- SET ser driftsassistansene som rasjonelle, kostnadscffektive og nyttige innen
fagomradet.

- Det er viktig at det arbeld som gjsres er basert pi forutgiende droftelser med
brukerne, slik at det ikke oppstir interessekonflikier og slik at kommunene faler at
de bar direkte nytte av assistansen i sivel det daglige arbeid som i mer langsiktig
sammenhendg.

- Det er viktlg at kommunene og utfarende assistanseorgan har et bevisst forhold til
grensegangen mellom hva som skal vere driftsassistanse-oppgaver og oppgaver
som kommunene enten mi gisre selv eller leie annen bistand 6l

Aktuelle/mulige arbeidsoppgaver for drifisassistanser

Denne rapporten beskriver et antall aktiviteter som en drifisassistanse kan gjere - ikke hva
den gkal gjere, Arbenlsomflanget ma bestemmes av kommunene i regionen ut fra behov og
tilgjengelige okonumiske ressurser.

Rapporten beskriver henholdsvis 15 og 6 basis-oppgavetyper for renseanlegg og
transportsystem som kan vare aktuelle. T tillegg er det beskrevet 10 oppgavetyper/omrider
av mer generell art. 14 oppgaver/aktiviteter som milievernavdelingen {MVYA) hos
fyikesmannen har hovedansvar [or og som drifisassistanser kan bistd (mer eller mindre)
med er ogsi beskrevet.

Urviklingen mot mer resipientorientert malstyring kan etter hvert gjore det naturlig 3
utvide driftsassistansens virksombet til ogsd 4 omfaite resipientoppfelging, da dette vil
sette store krav ol dokumentasjon.

Informasjon, veiledning mv. vil ogsd fremover vere en del av MVA's rolle. S=rlig i
fylker som ikke har driftsassistanse, kan disse noe diffuse oppgavene kreve
ressurser/kompetanse ved MV A, Driftsassistanser kan her spille en tilsvarende rolle for
MVA som NORVAR er siltenkt for SFT og bety en vesenthig avlastning eller supplement
HE MVA |

Statlig finansiering av driftsassistanser

Driftsassistanser har vart deifinansiert med statlige midler giennom oppstartingstilskudd og
ved miljevernavdelingenes kjop av tienester av driftsassistansenc.

NORVAR - Norsk VA-verkoroning T s e




Erriftsassistanser for aviep - [Temtidiz rolle og funksjon 4

I 1994 har det skjedd en drastisk reduksjon i statte fra MD/SET til driftsassistanse-
ordningen ved at budsjertet er redusert {ra ca. 5 mill. kroner til ca. 1 mill. kroner.
Utredningen konkluderer med at Staten fortsatt bar engasiere/involvere seg ved at
miljgvernavdelinger kan kjope tjenester av assistanser til oppgaver Staten ellers ma gjore i
egen regt, samt hetale for verdien av at et organ driver en aktiv veilederfunksjon som
opsd avlaster mijevernavdelingen/Staten. Utredningen beskriver forslag Gl vlike priosipper
dette engasjemmentet kan gimres eiter, for 4 {3 en stetteordning sem behandier kommunene
noenlunde likt. Sigpaler fra SET tilsier at kommunene ikke kan piregne statlig stette i
seerlig omfang i Arene som kommer.

Levedyktige enheter - faglig og skonomisk

Det er viktig 4 se kostnadens for driftsassistanse { forhold til andre kostnader i
kommunene og hvorvidt kommunene bruker de muligheter for fmansiering som lovverkey
gir dem.

Undersekelser viser at kostnaden for driftsassistanse 1 stercelsesorden utgjer 10-20 kr. pr.
abonnent tilkeytiet avlepsanleggene (eksempel fra Hedmark.)

Kloakkavegiflen (drsavgifton) i Hedmark i 1993 har et midde! pd ca. 1600 kr. pr. abonnent.
Ser en kostnaden med driftsassistanse eksl. statsstotte opp mot kloakkavgitten, uigjer
denne 1 gjennomsnitt ca, 1 % av avgifiene. Disse kostnadene kan regnes med i
avpiftsgrunnlaget.

Forbedret drift, effekiivisering, bedre fysiske arbeidstorhold osv. som oppnis gjennom
driftsassistanse, er en god investering - da det forlenger levetiden {(teknisk og
kapasitetsmessig) pd anlegg, reduserer lopende driftskostnader gjennom optimalisering,
reduserer taren for arberdsmiljeskader/erstatninger my.

Vidersutvikling o markedsforing ay eksisterende oppeaver

Hvervidt det skal lykkes 4 videretore og videreutvilde driflsassistanseordmngene, er
avhengig ay flere fakiorer:

- Det er sviert viktig at de oppgaver som driftsassistansene utferer, prioriterss
med gruanlag [ en plan som kommunen selv har deltate aktive |
utarbeidelsen av, Det er viktig 4 tenke helhetlig og vurdere om, nér og
eventuelt hvordan drifisassistansen skal engasjere seg pd transportsystemet.

- SFT oppfalging av egen uttalt vilje il 4 bidra til & opprettholde ordningene.

- Styret for driftsassistansen har en viklg oppgave nar det gielder 4 13
assistansevirksombeten "pd rett spor”, shik at lokale forhold bliv tilsirekkelig
ivaretatt.

Det er ogsd svert vikog al styret far anledning til & utveksle erfaringer med
styrer 1 andre regioner, for pi et tdlig stadium kunoe fange opp nye
muligheter og uttordringer.

NORVAR - Notsy VA-versforening 5470954
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Ln

Personcllct 1 assistansens mi delta aktive ¢ de fora hvor crlfaringer, nyheter
mv. blir formidiet, slik at de Mr kuonskapsoppbygging og gjennom detie
kan vidersutvikle sine tilbud overfor kommunene oy andre.

Daghy leder ay driftsassistansen og styrel mi markedslore hyilke resuliater
soml oppis og pipeke hvilke ressurser kommunene sparer, evt. hva
kommunens mitle ha skaflet av ressurser for 4 giere oppgavene sely,
Cenerelt er det slik at i de omrdder der assistanseordningens "gar pa
sparchluss”, er del sma muligheter til 4 sette av tid/prioritere markedstaring
my.

For driftsassistansene er det viktig & f3 frem deq rasjonaliseringsgevinst og
kvaliletssikring som ligger 1 driftsassistanseordmngen ndr det gjelder
rjennimieringen av statlige kray of kommunenes opplelging av disse,

Mulige/aktuelle cppeaver - transportsystemet

Fkende kray fra myndighetenc il dokmmentasion av transporisystenet, vii
medfore betydelip merarbeid for kommunene. Det & gd samnicn om
opphygging av kompelanse og 14 cffektiv erfaringsformudling tilsvarende
sum for renseanlegs, buar viere svrt akieelt for kommunene. Det 4 se
hellweten - transportsystent og renseanlegs 1 sammenheng - er vikig med
hensyn Gl priorilering av Gitak, ikke minst [ en tid med begrensede
akonoiniske ressurscr,

Mulire/asktuelle oppaaver - vassdras/resipient

Kommuner/anleggsetere vil 1 liten grad ctiersprrre slik bistand for staten
innfever og praktiscrer/felger opp ronmetillalelser,

el er grunn til & forveme at denne type aktivitet kommer sterkere i tiden
fremover. Milstyring, helbetsvardering er stildeord i denne forbindelse.

Oppeaver innen dette telt krever annen kompelanse enn del mange
driftsassistanser har 1 dag. Det er derfor ikke gitt at det nodvendigvis er
driftsassistanser som ber £4 denne Lype oppegaver op det mi cventacli skje
¢h kompetanseopphygeing for drifisassistansens er "operalive” pd omridet,

Diriftsassistanser bepyues som dislasjouspartner vedr. forstaelse og praktisk
apptelging av krav i utslippstillatelser. Dersom ordningen med
rammetillalelser innferes, vil driftsassistanser med utgangspunkt i

kuninskap om transportsysiem og renseanlegg,
forurensningsregnskap/ nekkeltall,

- aver tid kunnskaper om lokale resipienter,

hta prunntag for cn helhettig tankegang og vurdering av det som bar med
resipientlorhold & gjere.

MO Y AR - Narsk ¥ ve dorenisg . T 0507, 19



Driftsassistanser for avlap - femtidig rodie og funksjon 3]

- Flere assistanser er kavitet tif virksomhbeter med laboratorivm som en viktig
kompetanse. Oppgaver knyttet til lokale resipienter, problemstillinger i
forhold tif mrisme mv. vil kunne vare med a bygge opp under laboratoriets
eksistens i regionen.

- Dersom myndighetene innferer og folger opp en ordning basert pi
rammetillatelser, vil behovet for 4 ha kontinuitet 1 denne type oppgaver
melde sep. Dette kan sies & vare argument for 4 spleise pd kompetansen
giennomt et regionalt kompetansesenter som en driftsassistanse er,
altermativt knytte assistansen til et kompetansesenter med sterre vannfaglig
bredde.

Seiv om utredningen kun tar for seg avlepssiden, s vil det & utvide driftsassistansen til
fele VAR-feltet kunne bidra til & skape levedyktipe enheter dersom avlep alene tkke gir
tifstrekkelig grunntag. 1 mange fylker vil T.eks. utvidelse med driftsassistanse for
vannforsyning véere mer aktuelt enn oppgaver innen vassdrag/resipient,

NORVAR - Morik Va-verkforenmg T TS0 e




Birifisassistanser for avlep - fremtidip rolle og fuoksjon

1.1  Innledming

I dette kapittel er det gitt en kort beskrivelse av hvordan prosjektet er kommet i
gang , prosjektets mal/mandat op organisering.

1.2 Prosjektets bakgrunn

NORVAR har innenfor samarbeidsavtalen med SFT glennomiart del-ntredninger

om driftsassistanser . Bakgrunmen for dette er al driftsassistanser etter hvert et blite

ganske utbredt, men med svert forskjeliig organisering og arbeidsopplege. Det
vises til kap.2.2, der historikk er n&rmere beskrevet.

SFT har gjemmom warbeidelse o implemeniering av sin nye strategl, ogsd settpd

oppgaverfroller for svrige alkterer innen de omrider som ligger innenfor SFTs
virksomhetsomrade. T denne sammenheng har de satset pd NORVAR, som
representant for kommuner/andergseiers, for ivaretakelss av viktige funksjoner
koyuet dl vededning/informasjonsformidling, koordinering og samordning.

Innenfor de aktiviteter som ligger ! samarbeidsavtalen for 1994 meliom SFT og
NORVAR, Hgger ansket ra SFT om at NORVAR skal ha en samordnings- og
koordineringsrolle overfor driftsassistanser @ Norge.

1.3 Prosjektets mal og mandat

Prosjektets mal er i definere/klargiore drifisassistansenes aktiviteter, [orhold ol
miljevernavdelingene og gi grunnlag for en prinsippdiskusjon om statens interesse
ag angvar for 4 oppretholde drifisassistansens.

Etter drefteiser i ferste mate i prosjckiet ble prosjektgruppens mandat formulert
sHk:
a) Vurders hvilke oppgaver driftsassistansens kan/bor gjara.

b.} Avklare hvilke oppgaver drifisassistansene kan gjare som er statlig ansvar.

C.) Avklare/belyse de eventuelle konflikter som ligger i 4 utfore bade statlige
¢ kommunale oppgaver.

d.}  Vurdere driftsassistansene som fremitidige levedyktige enherer, faglig og
glonomisk.
€.} Se pi muligheten for et formeilt samarbeid meliom NORVAR og

driftsassistansene (hva skal en samordng og samarbeide om og hvordan
organisere samarbeidet).

N{}R\-’AI{- Nursl;:‘.’,ﬂ.-w;rkmrcnmg e i e e e o e e e e e e Toe



Dirifisassistanser for aviep - fremridig rolle op funksjon

1.4 Prosjektorganisering
Prosjektet ble crganisert med SFT som oppdragsgiver, NORVAR med
prosjektledelse og sckretariat og representanter fra driftsassistanser, brukere,
miljgvernavdelinger og SFT i en referansegruppe.
Prosjektdeltakere:
NAVN S APRESSE, L e Y TELERONTEAX.
Iarund Ofte Ing. Vidar Tveiten A/S 350503 11
3840 Seljord 350500 41
May Rostad Sather | Buskerud Vann- og aviepssenter 32 83 14 3¢
Landfaleya 26, 3023 Praqunen 33 B9 539 972
(e Lien Diriltsassistansen 1 Hedmark 62 5341 00
Vangsveien 143, 2300 Hamar 62 53 40 93
Tostein Andersen ASS Prosjektering 7396 80 77
Hoeggvegen 66, 7003 Trordheim 7396 83 04
Yngve Johansen Driftsass. i Troms, Grener Tromse ASS 7768 16 4%
Posthoks 931, 9081 Tromse T 68 49 33
Thorbjers Sterri Tylkesmannen i Rogaland 51 56 89 00
Posthoks 59, 4001 Stavanper 51 52 90 27
Per A, Simunsen Fyikesmannen i Sstfold 0% 2471 11
Posthoks 323, 1501 Moss 69 24 71 01
Donald Campbell Borre kommine, teknisk etat 3304 41 11
Posth. 10, 3191 Horten 33 (4 90 82
Helge Nilsen Vegirdshei kommune 37 16 94 00
4930 Vepardshei A7 16 95 57
Lspen Schram (il Statens Forurensaingstilsyn (SFT)} 22 57 34 00
1.65.94). Stams som 22 67 67 06
observater.
Steinar K. Nybruket | NORVAR 62 52 86 50
{sekr.) Vangsveicn 143, 2300 Hamar 62 53 40 06
Svein Erik Moen NOEVAR 62 52 86 50
{leder) Yangsveicn 143, 2300 Hamar 62 53 40 06
SET emskel 4 delta i referansegruppens mater  med observaterstams,
MORVAT - Morsk YA verkiarening T 0507 £994
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2 i} DRIFTSA&S]STANSFR

GENERELT - ROLLE OG

5FUN KSJ ON.:
2.1 Innledning
Driftsagsistanser for avlepsanlegg or, 54 lanpgt vi Kicnner tl, ot sernorsk
"fennmen”,
Lin av mange forklaringer pid at denne type ordninger ble etahlert og fortsalt er 1
bruk og under wivikling, er det forholdet at ¥ 1 Norge har mange svaert sma
kommmimer. SmA-kommuscene har hatt, oy bar, svarl begrepsede ressurser og har i
praksis ikke muhgheler 11 pd cgenhidnd & bygee opp den kempetanse som dagens
op fremtidens mitjekray stiller.
Det har vert ytret interesse for ordaingen ogsa tra Sverige og intand.
Det cr i 2.2 gitt et historisk titbakeblikk . der bakgrunn for etablering av dennc
type virksomhel er beskrever. Det er videre forsskt beskrevet utvikling © rolle og
lunksjon overfor aktuelle "kunder”.
2.2  Historisk tilbakeblikk
NIVA giennomferte en landsomfattende drifisundersakelse av aviapsrenscanlegg i
perioden 1974-1976, og hovedkonkiusjonen var:
- av 213 undersektc anlegg =20 pe. fungerte 111 anlegy , dvs.
cd, 50 %,
Hovedirsakene il detfe nedslaende resuitatet var:
1. Store og ukontroliene Glfsrsier av fremmedvann pga. darlig ledningsnett.
2. Konstraksjonsmessige svakheter pi anleggens,
3 Mangelfulle kunnskaper vedretends prosess og manglende Forstielse for at
agsa deiflen av anlegg krever ressurser.
NTNi"s "Utvalg for drift av rensedanlegg” vurderte hva som burde gjures [or pd en
sd rask og elffekiiv mdte som mulig & kunne bedre pd forholdenc.
En kont frem til at;
Systemmatisk driftsassisianse og Hisvn buarde gt en positiv gffels pd
problemomrddens 2.} og 3.} nevat ovenfor.
NORYAR  Nocsk Valverkforening . o 0547 199
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Modell fra AN

Avlppssambandet Nordre Gyeren {ANG) hadde drevet et driftsassistansearbeid
siden midten pd 60-tallet og NTNF-utvalget og Fylkesmanoen § Tetemark tok 1
1976 initiativ tit et prosjekt 1 Midtre og ©vre Telemark, der MD , NTNF og
deltakerkommunene gikk imm med henholdsyis 200.000, 100.000 og 170.000 kr,
Aktivitetene i dette "prave-driftsassistanse”-prosjeklet var i hovedsak disse:

- Rutinebespk (anleppsrettet assistanse),
- Teknisk assistanse.

- Hjelp ved oppstart av nye anlegg.

- Drittsoperatersamlinger.

- Resultatdokumentasjon og informasjon.

Prosjektet ble gjennomfert i regi av Ingenior Vidar Tveiten AJS i en periode pi 2
ir {(1977-1978). Prosjektet er rapportert 1 prosjekirapport nr. 17-1979, NTNFs
Utvalg for drift av renseanlegg.

Foleende mil bie formulert:

1. Heve standarden pd eksisterende renseanlegg til et tilfredssitfiende nivd
sihvel prosegsmessig som bygningsmessig og driftsmessip, for & sikre et
forsvarfiy utbvite av allerede foretatte ag fremiidige investeringer.

2. Redre driftsoperaterenes arbeidsforhold og faglige fompetanse.

3. Legge forholdene til rette for en rasjonel! egenkontroll av anleggenes drift
og vediifeholdsmessige standard 0g samtidig dekke tilsynsmyndighetenes

behiov for rilstrekkelig informasion.

4, Lage et rutineprogram som er anvendbart ogsad § andre fylker. "

Det ble etter hvert etablert {lere assistanser etter samme modell og driftsassistanser
finnes pr. 1994 i 14 regioner.

MORYAR - Mursk VA-verklorening o 0507 15904
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1986: Fortsatt statlig engasjement

Finansieringen ble frem il 1986 sikret ved at Staten ga et tilskudd pa 50% 1 2 ar
0g senere 1/3 av godkjente Kosinader uten spesiefle tidshegrensninger. Qvrige
kostnader ble dekket av kommunene.

Etter at $talen hadde signalisert full "inndragning” av tilskuddene, gjorde et utvale
driftsassistanser en felles innsats for 4 synliggjere aktivitetene og verdien av
arbeidet som ble gjort. Det ble her vektlagt i.h.h.t. Forurensningsloven 4 fi frem
at utfert avheid ogsd omfattet oppgaver som var statlig ansvar.

Dratfteiser med SFT/MD endte opp med at assistanseordningene etter en
praveperiode pa 4 &r foresatt skulle delfinansieres av Staten gjennom
bevilgninger/rammer gitt de respektive miljevernavdelingers budsjett for kjep av
tjenester. Omianget av siatlige midler skolle viere et "forhandlingstema” meilom
driftsassistansene og miljsvernavdelingene som folge av at arbeidsomfang og
aktivitet ikke var likt i alle regionene.

MD 1 brev av 26,06 .86

"Som falge av kapasitersproblemer i flere av fylkesmenneneas
miljevernavdelinger er wi imidiertid kjent med at det fra Flere awv
driftsassistanseprosiektens allerede i dag vtes tienester som kan
petraktes som statlige oppgaver. Eksempler pa dette er ulike
tiensstar knyttet til fylkesmarnens ansvar for kentrell, tilayn og
veiladning. T den utstrekning fylkeamennene finper det hensiktsmessig
2 klegpe tjenester fra driftsassistanseprosjsektens i Arene framover,
mener departementet dette er en god lesning. Departementet ey da
innstilt pd & gl Iylkesmennene nedvendig ekonomiak bistand for kjep
av slike tjenester.™

1993: Endrede foratsetninger for statens kjep av tjenester

P& bakgrunn av rundskriv T1/93 tok driftsassistansene initiativ il et mate med SET
for drafting av driftsassistansencs rammebeningelser for videre drift. Disse
dreftingene ble viderefart i et fellesmate mellom driftsassistanser, SET og
NORVAR.

Innenfor samarbeidsavtalen med SFT planlz og arrangerte NORVAR en 2-dagers
samling for drifisassistanser i juni 1993. Her ble det gitt diverse orienteringer om
akuelle problemstillinger, bl.a. erfaringsformidling, arbeidsmilje op samarbeid
mellom drittsassistanger og NORVAR.

Pé denne samlingen deltok ogsi SFT og det ble her signalisert at foreliggende
utredning skulle gjennomfares.

NORVAR - Nursk VA-verkforening o 05.07.1504
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2.3

Organisasjonsfaormer

Driftsassistansene er organisert pa ulike miter, noe som har sammenheng med hva
somn var nigangspunktet/muligheten pi det tidspunkt de ble planlagt. { prinsippet
kan ¢n st at de er organisert pd 4 ulike miter sett ut fra eier-/styringssiruktur:

a.} Interkommunalt selskap
b.} Offenttip/kommunalt aksjeselskap
c.) Giennomtering av offentlig etat/instiusjon

¢d.) Kjsp av tjenester pd kontrakt med privat firma.

"Hordaland-modelien” er en spesialvariant, der drittsassistansen gjennomfares i
regi av Gstlandskonsult A/S med bistand fra AMO-senteret pid Heistad,

I kap. 2.5 {oversikt over eksisterende assistanser), er det sait opp hvordan
assistansens er orgamsert/hvem de er knytet ol

Hvilken organiserering som er bliee valge, har 1 stor grad vart avhengig av
regicnale forheld, slik som:

- Eventuell eksistens av el storre interkommunalt anlegg som an |
utgangspunkict kunne tenke seg i knytte assistansen il

- Fordeling pd kommunesterrelser 1 fylket/regionen.
I denne sammenheng er det ogsd et moment at enkelte sterre komnuner “er
seg selv nok". Noen mener at de ikke har behov for denne type assistanse
og at det er urimelig at de somn allerede har mest kompetanse, skal betale
mest til "fefles-kassa",
Wi har opsd eksempler pa at mindre kommuner ikke ville at storre
kommuner skal vere med, wt fra en vurdering om at de store ville
dominere.

- Grad av paddriver-tolle fra miljovernavdelingen hos fylkesmannen og
[ylkeskommunens aktivitet pd omradet.

- Grad av miteresse og engasjement 1 NKF-avdeling 1 fylket. I noen fylker var
NKF aktive for & £ etablert driftsassistanse.

- Fksistens av kompetanse 1 byeging/drift av anlegg hos lokale
konsulenttirmaer.

NORVAR otk VA varkforone — e e e [hjl}’?]'g'-}-t
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2.4

Driftsassistansene blir normalt styrt gjennom et styre med representanter Ira
fotgende (varierer fra fyike t# fylke).

teknisk etat

helseadministrasjon i Kommunen

kommugnepolitiker

rddmann

driftsoperater/-forening

fylkeskommunen

fylkesmannens milgvernavdeling

Norsk Kommunalteknisk Forening (NEF-lokal avdeling)

Fullmakter for styret er eksempelvis (varierer, avhengig av organisasjonsformen):

Tegner kontrakt med en instansen som utforer det daglige arbeidet i
driftsassistansen.

Vedtar budsjett og avgifter.

Har ansvar for budsjettkontroll og hindtering  av overskudd/underskudd i
driften.

Har ansvar for kontakt og oppfelging overfor departement og sentrale organ
vedrarende tilskuddsordninger mv,

Kontrollerer at drifisassistansen gjiennomteres i samsvar med
prosjektprogram og svrige forulseininger.

Avgior om spesielie tekniske assistanseoppgaver faglig og ekonomisk ligger
innenfor driftsassistansens rammer.

Litforte evalueringer av assistanseordninger

Dt er giennomfart noen evalueringer av driftsassistanseordningzr de siste drens,
eksempelvis:

1931: Driftsassistansen i Oppland

I hovedsak positive erfaringer er rapportert og ordningen ble viderefert med
mindre justeringer. Vil gd over fra mer anleggsrettet virksombet
m/rutinebeseds over mer problemorientert og teknisk assistansepreget
virksombhet.

NORYAR - Mocsk ¥ A-verkTurening 03071984
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1992: Driftsassistansen i Hedmark

T hovedsak positive erfaringer er rapportert og ordningen ble viderefert med
mindre justeringer.

DiH bie allerede fra starten lagr opp uten generelle
amleggsbesal/Tutinebesak. Det ble lagt opp konkrete planer for hver enkelt
kommune, slik at kommunene innenfor gitte rammer kunne prioritere hva
SOM assistansen skulle omfatte.

1993: Drifisassistansen i Sar-Trandelag

En sporreundersekelse ble giennomfert der tekniske etater og
drifisoperatorer ble stilt spersmal om erfaringer med ordningen.

Relativt store forskjeller i oppfatning hos teknisk etat og driftspersonel]
rapporteres, Assistansen er til nd lagt opp med utpreget rutinebesak og
nytten av dette er rapportert som relativt fav. Mer problemorientert aktivitet
er ensket.

Evalueringsrapporten fra Ser-Trondelag er den mest omfattende og den er basert pa
inneiende vtsperringer av brukerne av ordmngen.

Vi har i det etterfolgende valgt & ta ut noen tabelariske fremstillinger fra
rapporten, da disse kan gi inspill i de vurderinger sum skal gjares i kap.5, der
assistangenc som fremtidige ordninger, faglie og skonomisk, skal varderes.

Det er vikiig 4 veere klar over at assistansen i Ser-Trendelag har vart i
funksjon i kort tid sammenlignet med andre assistanser. Ut fra at det 1 Ser-
Trondelag drives en "minimums-assistanse” mht. omfang, er det mutigheter tor af

svarene/konklusjonene | undersakelsen ikke er representative.

MNORY AR - Mursk Vi-verklorening o T T [h5 AFT . B3
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£5

Evaluering av driftsassistansen i Ser-Trandelag - brukernes vurdering av
driftsassistansens bidrag:

DRIFTSASSISTANSENS BIDRAG Andel av positive/bekrefiende
svar fra teknisk etat og
driftsuperaterer

Bedre den proscssmessige siyringen 45%
Giere det lettere 4 (3 whedret mangfer ved T0%
bysningerfarstyt

36%
Bedre rulinene lor epenkontroll pd T0%
renseanleppene
Eike forstdelsen for st drilt mi privtideres 60 %
Bedre arbeidsforheldene pa renseanlegaesne 22%
e kunnskapene om drift av renseanlegg 40%
G "tyngde” i arpumentasjon og T3E

dokumentasjon vedrerende behov for itak
og hindicring av wekniske sporsmél,

Kilde: Driftsassistansen 1 Sar-Trendelag (99 1-1993, Evaluering.

Merknader:

I rapporten er det skilt mellom svarprosent fra teknisk etat og drittoperatarer, 1
tabellen oventor er kun samlet svar fra disse tatt med.

Det er 1 rapporten gitt vurderinger av svarene og papekt mulige forklaringer
mellom ulike oppfatninger mellom teknisk elat og driftsoperatarer.

NORVAR - Norsk VA-verkforening

BN XTI
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Evaluering av driftsassistansen i Ssr-Teendelag - brukernes vardering ay

driftsassistansens hidrag:

DRIFTSASSISTANSENS Andel av svar fra Mrk.
ROLLE teknisk etat og
driftsoperatarer
{avrundede tall}
Padriver for bedring av driften 0%
Pddriver for bedring av 0%
organisatoriske forhold
Informasjonsformidler og 40% 1.}
veiledningssentral
Problemleser 21% 1.}
Metknader:

1.) Det var stor forskjell 1 oppfatning hos teknisk etat op driftsoperatarer. Sterst

respons hos teknisk etat.

Drittsassistansen har arbeidet spesielt med rutinebessk og lite med teknisk

assistanse, noe som sikkert har hatt pavirkning pi svarene som er gitt,

Svar pd spersmilet: Innen hvilke fapomrider er det behov for supplerende

kompetanse?

Bagattishde 3| Tekatiskietar - Diiflsoperatarer. . [ Samler.
Automatikk/ 66,7 % 64, 7% 65.6%
elektronikk
Driftsekonomi 20% iB.8% 15,6%
Mekantkerfag 6,7% 43,8% 25,8%
Rarleggertag - S8,B% 31,3%
Vannkjemi 46,7% 11,8% 281%
Ventilasjon 73.3% 11,8% 40,6%
Arbeidsmiljes 66,7% 52.9% 59,4%

MR AR - Norsk Ya-vecklocsning
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Kommentarer {utdrag fra rapporien):

Det er tildels store forskjeller mellom svarene tl driftsoperaterene og teknisk etat. De er
imidlertid enige om at det er behov for supplerende kompetanse innen
automatikk/elektronikk og arbeidsmiljs.

Ellers er det stort sett totalt ulike oppfatninger. Bt stort flertall i teknisk etat wnsker f.eks.
kompetanse mmnen ventifasjon (delvis ogsd vannkjemi), men det snsker ikke
driftsoperaterene. Sistnevnic gruppe snsker imidlertid kompetanse innen rorleggerfag (og
delvis ogsd mekanikerfag}, noe som ikke stattes av teknisk etat,

Man skal samtidig huske at dersom driftsassistansen tithyr cnkelte deler av demne
tileggskompetansen, s& gir arherdet fort over (i 4 bli teknisk assistanse eller selvstendige
konsulentoppgaver, og det ligger som oftest ikke innenfor rammen til driftsassistansen.

NORVAR - Nark VA-verdorerins T AT
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2.5

Driftsassistansenes rolie og funksjon i forhold til kemmuonene

Ved etablerinzen av de ulike assistansene har det vert beskrevet milsettinger med
ulgangspunkt i preveprosjektet i Telemark (se 2.1) justert ut fra de behov for
assistanse som har vart i kommunene 1 akieell region, samt de forhold som
miljavernavdelingen har prioritert.

Grovi sett har mdlscttingen vert:

- & bistd driftspersoneliet ved rengeanleggens med malinger. vurderinger,
teknisk assistanse mv. slik at anleggene fir mer optimal drift renseteknisk
og shonomisk.

1 de forste driftsirene har drifisassistansene normalt veert lagt opp med beseksrettet
virksomheter, da det er viktig 4 bli kjent med sive! anlegg/teknisk utstyr som
driftspersonell ved anleggene og teknisk etat,

Etter hvert som assistansens personell og driftspersoneilet er Blil kjent med
hiverandre og en har f3t "hodet over vaunet og tingene pi plass”, har assistansen
delvig endret seg til mer problemorientert virksombet.

Driftsassistansenes hovedmal kan settes opp slik:

A, Heve og opprettholde standarden pid eksisterende renseanlegy ti et
tilfredsstillende nivi sivel prosessmessig som bygaingsmessig op
driftsmessig for & sikre et forsvarlig uthytie av allerede foretatte

investeringer.
B. Bedre driftsoperatorencs arbeidsforhold og faglige kompetanse.
C. Legge forholdene til rette for en rasjonell egenkontroll av anleggenes drift

og vedlikeholdsmessige standard og samtidig dekke tilsynsmyndighetenes
hehov for informasjon/dokamentasjon.

Fortsatt er det slik at driftsassistansene i hovedsak assisterer kommunene med
anfeggs-orienterte aktiviteter.

I tahellen pi neste side har vi forsekt A sette opp de hovedroller-/funksjoner og
hasizaktiviteter som driftsassistansene har i forhold til kommunene.

NORVAR - Norsk VA-versforening I D35.07.1094
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Hovedroller-/funksjoner:

- Veiledere

- Felles utviklingsarbeid kommunene imellom

- Definere, avklare og avgrense aktuelle problemstillinger
- Stetteapparat - faglig nettverk

Oppod kontinitet, unngd kun skippertaks-mentalitet
Kvalitetssikring

Basisaktiviteter til na:

Generelt kan en si at driftsassistansers rolie/funksjon overfor kommunene

na er:

- Utove systematisk veiledning og vare et middel il i effeknvisere driften av
avlgpsanleggene.

Skape et felles fagmiljm for drifisfolk i et fylke.

Spleiselag pa kompetanse, spesialijenester og -utstyr innenifor et geografisk.
omrade som er namrlig.

Styrke anleggseiernes egenkompetanse.
Ertarings - og kontaktformidiing.
- Teknisk assistanse/problemleser.

- Faglig stettespiller [or kommunene | forbindelse med bygging av nye
rensednlere or rehabilitering av eksisterende anlegg,

- Resuttatvurdering/dolumentasjon/rapportering.
Gienuom bedre dokumentasjon o anfepgenes drifl skal driftsassistansens bidra
tl et bedre beslumingsgrunniag for kommunene og statlige myndigheter.

MNORYAR - Narsk VA-verkiorening AT L9
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2.6

Kierne-oppeaver I reri av kommunene

Det er nnder utredningsarbeidet forsekt 4 sammenstille aktielle Kjerne-oppgaver i
regi av kommunene (relatert til driftsassistanse), men dette er tatt ut , da det viste
seg 4 vere vanskelig & beskrive disse oppgavene og aktivitetene, T sprekicet ay
oppgaver - fra drift-fvedlikehold, egenkontroll - til internkontrofl og
kvalitetssikring, ligger det svart mange forskjellige oppgaver som det vil kreve
mye tid 4 f utredet.

Forholdet tif miljovernavdelinger spesicht

I dette kap. snsker vi & beskrive momenter 1 forhold il hva som bl
arbeidssituasionen 1 miljgvernavdelinger (MVA) etter hvert som SFT's
virksomhetsplan/strategi blir satt ut i livet, som bl.a, innebmrer at MVA far
oppgaver de ikke har hat odligere. Det er nedvendig 4 stille sporsmil om MVA pa
sikt vil hia muligheter til 4 felze opp de aktiviteter som bla, fslzer med
dritt/vedlikehold av milpadatabaser, SKF {Saksbehandlingssystemn for Kystsong-
Forvalining) samtidig med oppfedging av nye delegerie oppgaver tra SFT.

Fylkene Rogaland, @sttold og Troms er prevefylier for utpriving av SKF-
systemet, som pa sikt skal bli et landsomtattende system {miljedatabase}.

Et vesentlig element 1 utredningen er 4 avklare oppgaver driftsassistanser kan gjare
om er et statlig ansvar og som staten/MVYA kan kjepe som tjenester . Som grunnlag
for & vurdere dette, er det naturlig 4 ta vtgangspunkt i den rolle og de oppgaver
som MVYA har i forhold il kommunene og de nazringsvirksomheter der
fylkesmanpen har myndighet og vurdere hyilke av disse oppgaver som helt eller
delvis kan kjopes av driftsassistanser clier konsulent.

I tilfepg til de konkrete oppwaver, er det ogsd naturlig & vurdere miljggevinsten og
den svrige avlastning og effektivisering som vi kan fi gjennom den akte
kommunale kompetanse, erfaringstormidling, samordning, rasjonalisering som
etablering av driftsassistanser gir.

NORVAR - Morsk VA-verkfarening 0507 1998



ST

Pt 2

barifrsassinlanser for avlep - lrengidie rolle op funksjon 71

MUY AR

Nm:n pmhlemf;tlllmger

. '.:':'E_f_fibvalut:nng av duftsahmsmnscn i E-rrar TIHH{;EIJ‘T viserat clc der 5;» nes

i MVA erifor dérlig til 4 felge opp mangelfull tilstand med palegg,
'Dett:: er enkjent pmhlemstﬂhnﬂ ogsd 1 andre f}rlkﬂr Nar MVA 1kke
AL prmrltclt denne Upp[ﬁlgmgen - sely om dokumentasjonen : - ;.
"seTveres pa et fat" - hva da nir de Sclv E\f{:ﬂmﬂll md hf:ute o .
E':_dnlmmcntaspnf:n et - aktwt? S 3 S

--j_f-f::-i::_:iHva bhr k-:msekvemene av at aamstanseerdmngcr 1kke blir Emb]ﬂl‘l

: der-de Tortsalt mangicr - ng, hva '«:chr darsnm amstamencmdnmgar
'--::_._bilr nedId;,tr? ' : :

; -:HrlI MVA kapa=;1tct til A gjennnmtme E.]"T:-. m{en%_]oncr pa kunth—
: _';ng tlls},rusmdf:n hvis ikke drlttsaaarbtansen g]m det meste av -
: -i:markarbcldet? ' : L

it -_:_;'__:Dct er ulikc oppfdtnmger em hvilket ansvar MV A har mht, | '
N 1_-'514:ttiedn1n;,h eiledning overfor kommunene. Bur en ikke sarge fur dha
S {}rdnmgcr SO Star ]:Ia heinﬂ for. stalx:nfMVﬁ legger u:ﬂedcrmllcn
} dﬂdrﬁ' : . . L

- _:_'Er det grum tll 4 forvenle at MVA | drene som kommer vil mitte
.+ - kimpe tjenester uienfra - og 1 hvilken utstr ekning/omfang vil elablering
“av.nye driftsassistanser og videreforing av eksisterende ordninger
- vaere naturlige samarbeidspartoere?

- ;";Utwklmgf:n mot mer resipientorientert mélstyring kan ctier hvert
" giece det naturlig & utvide driftsassistansens virksombet til ogsi A
" omfatte resipientoppfelging, da delie seticr store krav til
IR dakumt:ntaqjﬂn

A '5111fﬂrn1asjun, veiledning mv. vil ogsd fremover vare cn del av
- UMVA's tolle. Sarlig i fylker som ikke har driftsassistanse, Kan disse
. noe diffuse oppgavenc kreve ressurscr/kompetanse ved MYA.
- ‘Driftsassistanser. kan her spille en tilsvarende rolle for MY A som
. NORVAR er tiltenkt for SFT og bety en vesentlig aviastning eller
C s supplement t MYA,

- Morsk YaA-vecklurening T . 03.07. |.U‘!J'1.



Triftsassistanser for avlep - fremmdig rolle og funksjon 2

Yiktige Funksjoner for driftsassistanser:

- Driftsassistanser vil f.eks. Kunne bidra td i forebygge ubeldige valg av
avlepstekniske losninger som det i ettertid kan bli en tung oppgave for MYVA J
rydde opp i.

- Driltsassistansens funksjon som "smerekanne” og faglig padriver vil bidra til at en
rekke ting skjer "av ser selv” til fordel for mijwet og MV A, Driftsassisiansens
hidrag til 4 bedre renseeffekien og virkningsgraden for aviepsanleggens er (som
cksempel) beregnet 4 vaere meget kostnadseffekiive,

- Serge for at den praktiske delen av utslippskontrollen fungerer og feige opp
mennomferingen.

- Fremskaffe dokumentasjoner, handlere data og rapportere. MVA fir bedre
grmnlag for sin myndighetsutavelse.

- Kvalitetssikre kommunenes dokumentasjon, slik at de data som gér videre til
WMVA, SFT og 5SB hlir best mulig, basert pa erfaringer fra flere kommuoner innen
en region oz bruk av et samordnet vurderingsgrunnlag som bl.a. blir fremskaffet
giennom videreutvikling ox forbedring av felles verktoy for datainnsamling og
bearbeidelse | assistansenes regi.
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bm:verl; definerte. &[dﬂlgﬂ ﬂppgdvﬂr ‘M.a. 0. hralr Statens kjﬂp av: t_]cnf:str:r ogsh :
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rﬂd&kdp for: staten som for kummunenﬂ MVA mi heller ‘ikke gi fra seg.si. m}'c av.i: -
Oppgavens al man wister Xontskien med det som taktisk skjer i kommunene: og ¢ dt:rmﬁd i
_etter hvert kum_mn:r pd t:ttﬂl’bkudd m::d dﬂn fmrmlmmg%mcssrgc nppfﬂlgmg ng den o
i&ghm: fmstaelse : SR I .
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A7

Forholdet tit konsulent, radgivende ingenipriirma

Det kan til tuler vare vanskelig 4 skille mellom oppgaver som natuclig herer inn
under drifisassistansen og oppgaver som harer inn under teknisk assistanse og
andre konsulenttjenaster. Dette kan medfore at man ikke fir si aktiv og
problemorientert driftsassistanse som ensket.

P et eller anpet niva vil arbeidet gi over til det som normalt utferes av frittstiende
konsulentfirmaer, og drittsassistansens (jenester bor ikke bli en ren konkurrent til
disse firmaene eller en snarvet til rimelig konsulenthjelp. I Ser-Trandelag
rapporteres det at enkelte foler seg "bundet” til & velge samme konsulent som har
utevende assistanse. ! stor grad vil dette vere knytiet til hvordan komnmunene gir
frem nér de skal kjepe tienester utenfra. Noen har "fast” regel om at de skal
innhente ntbud pd alle oppdrag, mens andre vurderer dette fra nlfelle il tiltelie.
Dersom assistanscordntngen i praksis ordnes slik at hver kommune fir utfart en
viss sum bistand impenfor en fastsatt skonomisk ramme, of kan velre om bistanden
skal vare hovedsaklig rutinebessk m/rad og veiledning og resten cr ti disposisjen
for mer teknisk assistanse-pregede oppgaver, 53 vil det ofte bl slik at konsulenten
som utferer vanliz assistanse, orsd gier det avrige.

1 evalveringstapporten [ra Ser-Trendelag rapporteres det al av de kommuner som
benytter seg av teknisk assistanse, kjeper 60% ved kun en innkjepsmetode, dvs. at
miten & giere innkjep pi er helt navhengig av storrelsen pd oppdragets art 0.1, Alle
kommuner unmatt ¢n benytter direkte kontakt med en pé forhind utvalot
konsulent. Det vil si at det ikke er noen reell konkurranse o tjenesienc. Benyttede
kriterier ved valg av konsulent har vart:

- ndligere erfaring med firmasts arbeid
- god personlig kjennskap il firmaet

- firmasts faglige Kompetanse

- rris pd ticnesten

- firmacts geografiske heliggenhet

- firmasts rykie

et Klart viktigste kriteriet var firmnaets Faglige kompetanse, men ogsd tidlipere
erfaringer oy god persontip kiennskap til firmaet var viktige kriterier.
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Gcnereh bett har Vi 2 *;1l,uas_]nner

- Radgm.nde mgf:nmr mm drlﬂeasm.stdnsem g'm rcr kumulent

- Drﬂanssmansaorgan genercit %Gm e,e.lgere av tjcnestr;:r

Pmb]emer Uj: avcntueil knt;kk kan uppsta nar del, gjelder a. spllle s&g i pm
starre komulenmppdl ag . BEREE
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BUVA og ANG sclger (jenester (inkl. konsulentoppdrag) og far trolig 1 like. stor: grad :
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For _al'ie_;l'séistanseorgan gielder "fare vﬁr."-prinsippet!
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Follo-regionen

2.8 Oversikt over chsisterende assistanser
[ tabellen nedenfor er en oversiko over eksisterende assistanser pr. 01.04, 1994 sat
opp.
Fylke Utfares av: Organisasjonsform
Akershus Avlppssumbandel Nordre @yeren | Laterkom. sclskap
{ANG
Akershus Aquateam A/S Konsulentfirma

Hedmark Drriftsassistansen i 1ledmark Knytiet tit interkom. sclskap .
(DiH)

COppland Driftsassistansen i Cppland Konsulentfirma
(IR
Berdal Stromme A/S

Buskerul Buskcrud Vann- og Aviapsscater | Offendig aksjesclskap
(BUVA ASS).

Vestfold Aguateamn AfSS Konsulent{irma

Telemark ingenier Vidar Tveiten A/S Konsalentfirma

Aust-Agder Ingeniar Yidar Tveiten A/S Konsulentfirma

Vest-Acder merlandskonsult Als Konsubentfirma

Hordaland AMQC-senleret Heistad og AMO-senter + konsulent
Ostlandskonsuft A/S

Soun og Urheim & Andersen Komsulentfirma

Yiordane

Sar-Trendelay ASS Prosjekiering Konsientfinma

Nord-Trendelag | Narmgsmiddelkontrellen
Namdalen

Troms Gremer Tromse A/S Konsulent{irma

NORVAR - Nnmk ¥ A-verkionening
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3.1  Finansiering av assistanscordninger til ni

Kommunal anddel:

Nar det gjelder finansieringen av den kemmunale delen av
drifisassistanseordmingen, er det flere varianter/kombinasjoner 1 bruk:

- grunnavgift, angitt som ke, pr. innbygger og ir
- fast kommuneavyift, angitt som kr. pr. &r

- anleggsavgift, angitt som kr. pr. dag

- anleggsaveift, angitt som kr. pr. dr

Variasjonene er relativt store fra region til region. Dette er i og for seg naturlig
nok, idet lokale forhold har hatt innvirkning pé resultatet:

- Antall kommuner og anlegg & fordele kostnader pa varierer fra fylke ti

fyike.

- Reiseavstander varierer.

- Muligheter for andre oppgaver som til sammen med vanlige
driftsassistanseoppgaver gir grunnlag for 4 ansette folk til & std for den
praktiske gjennomtbringen.

I Telemark (som henytter fast kommune aveift ca. 14.000 kr. pr. 4r og
anlegesaveift avhengig av anlegpssterrelse) , har mélet vart at :

- kommuneavgitten dekker fellesaktiviteter som samlinger, administrasjon,
repnskap, styret o im.,

- anleggsavgiften dekker anleggsreitede aktiviteter som rutinebesek, teknisk
assistanse, rapportering mv.

For kommuner | Hedmark, som vi har valgt 4 knytte tall-eksempler til , vanerer
den totale kostnaden slik:

- 1.700 - 32,000 kr. pr. kommune pr. ir
- 1,3 - 10 kr. / tilkn. pe. {gjennomenitt 3,4 kr./tilkn. pe.}

- 1,5 - & kr. / innbygger

NORVAR - Norsk VA-verkbnrening T s 4 st
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Stathiz bistand/andel:

Til nd har driftsassistansene 1 hovedsak blitt finansiert som vist 1 tabellen nedenfor miut.
den statlige histanden:

a1 |{Statlig® bistand ;7" Mekad L e

De forste 2 4r S0 % statstilskudd

3.0g 4 dr 33 % statstilskudd Faller bort fra 1994

Eiter 4. arct Fylkesmannen kjeper Basert pa dreftelser mellom assistanser og
tjenester av MD i 1986, har bl.a. Oppland benytiet
driftsassistansen. 4 - 4,5 dagsverk pr. anlege som grunmmiag
{ S%o-tilskudd ikke lenger for MVA's kigp av \jenester.
aktueit, slik at I Telemark benyttes 4 dagsverk pr. anlegyg

utslippskontrollanalyser ikke | pr. ar.
lenger er med i
vurderingen).

Det er i denne uiredningen tkke prioritert 4 gd nzrmere inn 4 kontroliere og vurdere de
data som tidligere er fremskaffet.

Som. bakgrunnsmateriale for de vurderinger som gjeres videre er opplysnhingene av
intercsse. Her vil vi kun fremfore:

- Kostnader og finansiering av de ulike driftsassistansecrdningens varierer
relativt mye.

- Statens bidrag variercr ogsi og har i stor grad vert pAvirket av
ntiljevernavdelingenes padriverfunksjon og ambisjonsmivi,

- Hvorvidt sprik # kostnadsdata for erdningene sier noe om organiserig of
effelctivitet er det ikke grunnlag for § 51, da det kenkrete arbeidsopplegget
og faglige inmhold varierer stort,

Utvikling i Hedmark - som cksempef

For & belyse utviklingen for finansieringen av en driftsassistanse, der den statlige andelen
er stor i de ferste drene, har vi nedenfor tait for oss en assistanse, nemlig Driftsassistansen
i Hedmark.

Finansieringen av driftsassistansen 1 Hedmark er basert pd felgende forntsetninger:
- 3 dagsverk/ar for alle anlegg, maks, 15 pr. kommune

- Grunnavgift: 1 kr./innbygger (1988-pris)
- Anleggsavgift: 1000 kr_/dagsverk (1988-pris)

NORVAR - Nowsk ¥ A-virk fonsning 03.07.1554
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Med ialt 63 anlegg op beregnet 105 dagsverk, vigjorde midler som kommunene skulle
betale for, ca. 400.000 kr, pr, ir.

Driftsassistansen § Hedmark - eksempel pd utvikling i kostnader/finansiering:

Kostnad/
finansiering

adsjet

udsjert

Totale atg. eks.

analyser

1575000 1.440.00] 1.254.000 1.275.000
analyser
Utstippskontroli- TO0. 000 TOO.000 £00.000 Q0010
analyser
Sum kostmader: 2.275.000 2. 140 004} 2.054.000 2.173.000
Kommunene 400,000 400,000 400,000 400,000
Fagseminarer 73,008 15.000 75000 75.000
Analyser 00,000 TOEOEH) 200,000 Q00,000
Fondfoverskudd 125,000 130.000
forrige ar , renter
e,
Statseilskudd 1100000 263,000 650000 &70.000
Sum inntekter: 2.275.000 2. 140,000 2.054 000} 2. 175.000
% statlig
finansiering, 45 % 45 % 31.5% 31%
analyser (att med
% statlig
finansiering, cks, 0% 67 % 52% 52.5%

Eommentarer:

- Den statlige delen startet opp med 48% i 1991 og har gétt ned tif ca. 31% |
1994, For Hedmark er 1994 det siste dret der tilskudd er gitt med grunnlag t
" -regning"”, der analysckostnader er med i tilskuddsgrunntaget.

- Den statlige delen startet med ca. 70% i 1991 og er pa ca. 52% 1 1994,
dersom en holder kostnader for analyser utenfor,

NORVAR - Nocsk VA verkforening
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Hva betaler kommuncene § Hedmark for selve assistanse-ordningen?

For & se péd de reclie, faktiske utgifter som kemmupene i Hledmark har betalt fur 4 ha en

assistanseordning (eks. analyser, da de vil vaere der uavhengip av assistanse-ordning} , har vi

i {abelien ncdenfor beregnel hvilken starrelsesorden vi snakker om,

Kommunestareelse, Har betalt |, kr./ar, | Kostnad pr. ir uten siailig

antall anfegy perioden 1991 - (994 { lilgkudd.
[or ordning med kjep av {Benyttet 1993/94-
tienmesler ra MVA grunnlag)
hegynner)

Minste kommune, 1700 17.000

b, 8.500

2 renseanlegy (kr. 10,60/tilkn. pc.)

Mellomstor komimune, 20,000 40,000

5000 innh., 4 anlegy (kr. 8 60/tilkn. pe.}

Stor kommune, 17.000 26,000 52.000

innb., 2 anlegg {kr. 2,25/tilkn. pe.)

Eommentarcr:

Dt kunne vart interessant i sette opp rilsvarends talf for alle andre assistanseomrdder, men
da grunnlaget for finansieringen er forskjelliy (anleggsstorrelser, type anlegg, arbeidsopplegg
05v.), har vi ikke prioritert 4 fremskaffe sammenlignbare tall.

Tet viscs forevrig 4l kap, 5.
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3.2

Finansiering Fremover

Rundskriv T-7/93 fra Miljeverndepartementet

Rundskrivet gir en del rammebetingelser for tilskudd og det som er relevant for
forholdet til driftsassistanser er satt opp nedenfor.

Utdrag fra T-7/93, pkt 4.2, Fylkesmannens sitt uiredningsarbeid og kjap av
tjenester:

"Fylkesmannen kan seke om tilskuedd il wiike planlegpingsoppeaver eller andre
seerskifte prosfekz/opppaver som han treng for d bedre prunslaget for vediak for bla.

& sikre en kostnadseffekiiv bruk av midlene, feks. fulkesplaner for slam, aviep ol Ved
Efap av fjenester skal en folge regelverket for Statens innkjapsvirksombier.

Fylkesmannen kan fd inntil 100% Hiskudd i slike prosfekt. Seinaden skal inneholde
prosjeltfremstilling og spesifisert kostnadsoversiag.

Resipientunderspkelser far tkke stotte over denne ordningen. Defte gielder selv om
undersakelsen tar stkie pd 4 finne frem i nedvendige rensekrav for en vannforekomst,
uislippsdyp, diffusorberegninger osv.”

Utdrag fra T-7/93, pkt. 4.3 Driftsassistanse:

“Som et tedd [ & sikre en forsvariig driff av renseanlegy op ledningsnett, vil
Miliaverndepurtementet opsd § 1994 pi tilskudd i & sette | gang organiserte former for
driftvassistanse. F.o.m, 1994 gr det en forutsetning for & f4 filskudd 0l etablering av
drifisassistanye af ledninpsnetiet ogsa er et med. Fylteymannen kan likevel giore _
unniak fra dette vilkdrer. Samarbeidslosninger meflom flere kommuncr forer vanligvis
til en effekifv bruk av de ressurser som blir satt inn § driftsassistansen. Der bor derfor
etubleres et sk samarbeld for at det shof kunne giv stoflig tiskudd. Deparcementet
snisker af sk komperanse blir bygget app og drevet | kommunal regi. Tiiskudd til
etablering av driftsassistonse bifr gitt for eft dr om gangen.

Erablering av drifisassistanseordninger vil normedt kunne fi (nnsil 50% pilskudd 1 inntid
2 dr. Etter dette forutsetter en at den videre drifien av driftsassistanseordningen fullt ut
blir finansiert av komimerene sefv,”

Finansiering etter 4. dret i Hedmark....

For fortsatt 4 knyite tali/fopplysninger til gn driftsassistanse, har vi 1 tabellen pd neste
side satt opp de oppgaver/aktiviteter som DiH og MVA | Hedmark har dreftet som
grummiag for kiep av tjenester t 1995, Det vises ogsd ti] vediege 2.

I tabelien har vi sarnmenstilt kostnader og tatt ut noen "nekkeltall”, som cventuelt kan
benyttes i kap.5, der en skal se pa drifisassistanser som fremtidige ordninger, faglig
som pkonomisk.
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| Nakieltall,

Hedmark

Oppbalging av wishippskomtroliprogram
for avlapsvann og slam, vordering,
behandling, Arsrapporering

(64 anlege, 20 kommuner)
00 timer x 384,-

(342.000 kr.}

Y4 timer pr. aniceg
dvs. ca. 2 dapsverk
pr. anlegg

Edb-programmet "AYLEP"
Vedlikehold, uttestinger etc.

Vedlikehold kr, §_5{H}
Tidslorbenk 50 timer x 380

(19.000 kr.}

Yerdi ca. 2 ukeverk

Veitedning, phdrivervicksomhbet,
kvalitetskontroll

1,5 dagsverk pr. anlepp
(11,250 anlegg)

£273.000 kr.}

Ca. 1,3 dagsverk pr.
anlegs

. G laglige inospill i forbindelse
ined nye krav, retningslinjer,
planer mv.

- G innspili vedr.
utslippskontrollprogrammet

- Formidle sammonstilic data Ira
edbegystemer "AYLEP" ved
forespersler

- Helde innlegg pd fylkesmanneny

ETTATRE LTIl

BGiverse oppdrag for milj@vermavidelingen:

a4} timner * 380, -

{13001 k.3

Ca. vil vkeverk.

Totale:

(i, HE1.O00)
wigjer | starrelsesorden 52 % av antatt
totale uteidier (cks. analyser) for 1995,

Eligjor Lotalt ca. 3,7
dagsverk pr. anlegg
pr. Ar.

Kosmadsrammene som er beregnet er basert pd drifisassistansens nridlere selvkostpris pd
kr. 380,- pr. time {total driftskostnad / totalt antall timeverk pr. ar).
Antall beregrede timeverk er 3 forsti som brutte, dvs, inkludert prosjektomkostninger oy

relativ andel egenadministrasjon.
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4.0 DRIFTSASSISTANSE- " .
" OPPGAVER _._OP]E_'_LISTING

4.1  TInnledning

Opplistingen 1 etterfalgende punkter ¢r gjort med grunnlag 1 beskrivelse av de
ciokchie opppaver, kir. vediegu.

Viktige forhold som cr fatt med 1 vurderingene cr:

- Det er kommunene som eer 0g or driftsansvarlige for avlepsanicggene, op
mid setle krav og beskrive behov my, overfor de som skal assistere dem.
Det er dessuten ikke ilradelig & "gjure seg for avhengig" av et organ sons
ingen kan parantere levefiden for, men bruke assistansen som veileder for &
effektivisere cgen virksomhet og fi tilgang pd nedvendig fagkompetanse.

- Miljpvernavdelingene (MYA) mi sclv bestutte hvem del er hensikismessig &
kjope tjenester av. MVA bar vare bevissle ved kjpp av tjenester i
driftsassistansenc. Viktime momenter i denne vurderingen er hruk av evrige
konswlentfirmaer sami oppbygging av kompetanse i cgen ctat,

- Dt er de [aglige vurderinger op eventuelle konflikter som kan oppstd som
er tatt med 1 vurderingsgrunniaget - de skonomiske sider er ikke med her.
Hyoryidt de oppgaver som er beskrevet som aktuetle 1 praksis blir utfert, cr
i stor prad avhengig av regionale forhold og om det totale skonomiske
prunplaget er til stede for al de eksisterende assistansene kan forbli
fremtidige faglipe og ekonomiske enhcter. Dot vises 1 denne sammenheng
til kap. 5.

4.2  Basisoppgaver for kommunent

I denne kategori arbeidsoppeaver/aktiviteter har vi sammenstile de oppgaver son
normalt vil kunne inngh i en drilisassistanseordning.

Det presiseres at beskrivelsen_ikke er mest som noen mal for hva en
drifisassistanse skal inncholde, men mer hva den kan innesholde, Deltakerne 1 den
enkelte assistanse mé selv kunne vurdere hvilke oppgaver de snsker 3 spleise pd
op hvilke de vil ulfore selby,

Det vises Lil tabellarisk Mremstilling pa neste sider og il beskrivelse 1 vedlegy,

O arsk VA- k”kmn—m“ e ——— - . —




Driftsassistanser for avlep - fremtidip rolle og funksion 34
BASISOTPGAVER Beskriv, Oppgaven ombatter, kort beskrivelse Statlig
OVERFOR ref.pkt. nytte?
KOMMUNENE vedlepp

RENSEANLEGG:.
Yeiledning, opplelging av Al Utarbeide og felpe opp kontrollpreveprogram. Ia
komlroll-praneptogram
Arsrapport renseanlegg A2 Arlig rapport med tabellarisk oppsett for alle anlepp. Resultater { Ju
av kontrollprever, vardering av resultater,
Forurensningsregnskap alle A3 Regnskap mht. fosfor for alle rensedistrikter i kommunsr og Delvis
rensedisirikier fylket, Bascres pd kontrollprever samt innhentede opplysuinger
Ita kommunene o tilknyininger, overtapsdrift ete.
Fylkesirsrapport med A4 Mal for statlig Arsrapport og vetledning 1l aefylling, In
nakkeltalt
Sammenstilling av dals om diknyiinger,
forurenymingstepnakap, totabutslipp, tiHeringsprad,
virkningsgrad, utvikhing/Aread,
Fytkesrapport - slam AS Rappor bascrt pi kontroilpraver lor slam, oppgaver over Ia
siamproduksjon og-disponcring.
Anlegpshbessk, rid og A6 Diriftshesak. Giennomgang drifesjoumater op driftsdata, Detvis
veiladning - «driflt Yurdering av analyser. Veiledning egenkontrolf, Avkiare hehov
for telcnisk assistanse.
Avlaster MY A mht, veilodning.
Teknisk ussistanse AT Supplerende undersekelser. Tekaniske virderinger koyted Lil Ned
optimalisering av drift. Arbeidsmilpa. Septikhindiering.
Internrcvisjon - AR Sum co ded av incemkontroblen, regelmessige interne revisjoner | Nei
anfeggsrevision for & kontrollens af systemet falges opp. Vardering av behoy
tor BMS-tileak,
Spesiclie, andre anbegg A9 Oppfelging op veiledning overfor anleggseters som har sterre Debvis
jordrenscankege, silantege o.f
Avlaster MYV A mht. veiledning,
Erfaringsformnidling, kurs og | A LD 2-3 rlige samlinger for driftsoperaterer og repr. fea teknisk Delvis
fagtreff gtater. Aktuelle problemstillinger 1as opp.
Avlaster MY A for veiledning,

NORVAR - Nursk YA-verkforening




i llsassislanser [ avlap -

fremlikip rofle op [unksjon

Lk
Lk

losminger, ikke prospekiere), Rksempelvis;
kapasitersvunderinger/ilpasnitg Og Styring av pumper,
trvkksltredoserende tiltak, ventilasjonstiliak,
cncrgiekonomiseringstilak, leknisk epperadering/sanering av
averlep cle.

veiledning vedr, drifisoptimalisering, Bistand vedr, innkjep og
drift av drills- og mdlentstyr.

BASISOPTGAVER Deskriv, Oppaaven amluller, kol beskrivelse Statiyr
OVERFOR el ki, nyte'? -
KOMMUNENE
(ronsoanieeg forts)
fomagrill tiF planer op AE Heringsamatelser til plancr, kompetansestalie for anleppscier Lelvis
teknizke l@sninger ved vurdering av lekniske planer fra kopsulent med grunniag |
drillseriaringes,
Giennenfering av " Vorderingsondmingea” .
Orversikt aver Hltakshelwry, A2 Ularbeidelse av tiltaks-og investeringshehoy for bver kmmmune | Delvis
investeringshelov og hele fylket, basert pd sambel kunaskap om status,
{Oppave [urctapiy noe uldar),
Dhskusjonapariner vedr, A3 Stottespilfer ved tolkning/vurdering av krav gitt 1 tillatelser. Meai
tillatelser Behovel for detle eker ved innfering av rammetibalelser,
Andre serviceoppdrap Al4 Utleie av wtzlyr, formidling av bruokorstyr etc Ml
WVedlilehold avlepsdatabase ALLS Deltakelse 1 meter og nearbeidelse av kravspestiikasjoner lor Ia
Kommunikasjon 558 vidlikehold op utvikling av database Tor rapportering.
Keonnenaaikasjon 358 -AVELD.
Sysiematisering, T2 Bistand mod syslematisering, orpanisering op kvaliletssikeing av | Nel
orpanisering, Kvalilclssiknng byaning og drift av anlegg,
(Giennomgang av pumpeslasponer, overdep ved brok av
sjckklister. Avdekke behov for tiltak, felpe opp #ltuk,
Giconmned og evaluere drifisrutines, Biswund b wivikling av
planmessig drift, Se ledningsnell o renseanlegp 1 sammenhsng,
Rapporteringsmutiner, BE.3 Uvikling av driftsjournaker, maneds- oy drsrapporter, aviiaring | Nel
dobumentasion av interne rapporermgsruliner, rutiner for ayvvikshindterme.
Maler lor desrapporter.
Teknisk asststanse L4 Bistd 1 giemmomberingen op oppfelging av diltak - (anvise Mei
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BASESOPPGAYER Beskiiv, Oppeaven ombatter, kort beskrivelse Statlig
OVERFOR ref.pkt. nyite?
KOMMUNENE vediegy

rdispoitsystomet, foris.)

Erfaringsforinidling op felles | B3 Fagirclf op kurs, bidrar til kompetanscheving og Delvis
prosjekeer nettverksskapning mellom drifislolk i en region. Fonnidling ay
reseltater fra forskning vg andre fapmiljeer. Felles
utviklingsprosjekter, utarheidelse av maler, spekklister,
instrukser et

Avlaster MY A § velledning over kommunene.

Andre akiuelle nppgaver B.6 Tkke kjerne-oppgaver, kjmpes etler hihov: Mel
kmyeeer tif drift av
transpoTiyystemet - Kravspesifikasion til feverandoar og konsulent ved

innkjep av anlegg, prosessutstyr, drift-op
frernkontrodigystem a.l.

- Bistand ved igangkjering, optimalisering av nye anlegg
fpumpest., overlep og ledningsaett), Praktisk
testing/verifikasjon av om utstyr/funksjon er ihht. krav,
Avdekke drifisproblemer.

- Kontroll/kalibrering og justering av drifts- op
makewstyr, oppl@Ering av driftspersonell.

- Vannforingsmilinger og felftarbeid pd ledningsnettes.

Komprtansesiendc 1 bygging B.7 God planlugging op oppfelping i uthyggingen av nye anlegg er Delvis
av nye anlegg en viktip forutsetning lor & 14 driftsvennlige op funksjonsdyktige
avlepsanlegs.

- Bidra tit a1 driftsfolkene i kommunen deltar aktivt i
planlegpingen av mye anlege.

- Dielta | planprosessen i ulike faser (kravspesifikasion,
hermgsattatetser, gjennomgang av plancr, deleakeise i
planleggingsmster, sparsmdl il konsulent § forhold it
referanser og praktisk driftsvennlighet mv.}.
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4.3  Andre mulige/aktuelle oppgaver vverfor Kommuneng

1 tabellen nedenfor er diverse mulige/aktuelle oppgaver somn driftsassistanser kan
histd kommuanenc med satt opp.

37

ANDRE OTPGAVER Buskriv, Opnpeaven omfatter, kot beskrivelse Statlig
{IVERFQR IE‘,[L.]’:kE. ﬂ}rt[{f?
KOMMUNENE Yedlepz
Implementere tekniske | C.1 Delts aktivt i selve Implementeringen av veiledninger { Delvis
veiledere my, op tekniske remingslinjer. *4 denne mite sikrer en at
slike blir tatt § bruk raskt etter de foreligger.
Avlaster MY A mht. veiledning.
Industri til kommunalt | C.2 Industrikartlegeing (sarlig problemtiltarsed).
nett Driftsassisiznse overfor bedrifter (interne rensetiltak).
Innslippstillatelser.
Administrere kontrolrutiner. Delvis
Dirifisassistanse .3 Bisth eiere av oljeutskiliere med & dokumentere Nei
oljeutskillers driftenr av wiskillerne overfor ciere av avlspsanlegy
{kommunern).
[ grenseland for hva assistanser bar arbeide med ? -
kir. beskrivelse i .3, vedlegg.
Avlup fra C.4 Malinger oy vurderinger av avlap fra seppeltyllinger.
soppelfyllinger Tliarheidelse av drsrapport. Nei
Administrere kontrollprogramy. Utarbeidelse av Ja
iylkesarsrapport.
Bistand vedr. C.3 Sepliktillmrsct skaper ofte problemer (stotbelastning, | Nes
sepliktlfarscl sal, lukl, distoppinger cic.). Driftass. kan bisth med
rad og erfarimgsformidling - bidra tid & redusere slike
probletnet.

gAisTT
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ANDRE OPPGAVER Beskriv, Oppguven omfatter, kort beskrivelse Statlig
OVERFOR ref.pkt. nytte?
KOMMENENE
Bistand ved seknad om lin C.6 - | Driftsassistansene sitter inne med beilydelig grunnlagsmareriale Mot
op tilskudd for renscankegp og ledningsnett {varierer fra omrdde al

omride).

Bistand ved seknad om 1in og tilskudd, kvalitetssikeing.
Dettakelse 1 overordnet C.7 Er tradisjonelt en konstlentoppgave (plan-oppgave), bar utvise Med
planlepging. forsiktighet.

Hovedplaner, saneringsplaner, slamplaner,

Det er ulike oppfatninger hvor langt driftsass. skal gh. Neen

mener de kun ber dela 1 arbeidsgrupper og skaffe

dokumentasjon. Andre mener de ogsd ber kunne warbeide

planene.
System for slamdispunering, | C.8 Oppgaver kayttet 8] slamtyper, behov, mengder, telles siratepi. | Nei
informasjon overfor brukere Oppeavetypen higger 1 grenseland.
av glam
Risland med ntvikling av C.9 I denne spmmenheng ber driftsassigtansen {hvis den ber defta) Nei

internkontrollsy siem

ha som funksjon & bistd kommunene med implementsnngen 2y
internkonteallsystem slik at de holder mat i forhold ot
systemrevisjon hos MY A,

Erfaringsformidling.

Undersekelseiprogram

Besipicntundersokelser

Tiltaksanalyser og
vannfaglig bistand wed
vannbruksplanlegring

Systematisering o
prescatasjon av méiledata og
resultarer,

Mar det gielder undersekelseaprogram of resipientundersakelser hevder noen
at deme er utenfor det [agomebde som driftsassistanseargan bar arbeide med.

Dt vises til kap. 3 hvor delle med behov for spestalkompetanse er beskrevet.

Generelt kan dut sies at eteer hvernt som rammetillarelser nnfores og
milstyring b mer fokuscrt, 58 blir disse oppgavelypene mer of mer
akeuelle,
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4.4

Mulige/aktuelle oppgaver overfor Staten (kjep av tjenester)

Konsesjonsbehandling,
rensekray, milpemal

| ulgangspunktet n ren statlig oppgave.
Diriftassistansen kan bictra med ionspill el

- konsesjonsutforming, rensckrav, fokale resipientmdd

Opplsging av krav,
tudsfrister, inspeksjoner,
kontroll, palegg,
sanksjoner

Virksonhetene | drifisessistansene git bedre internkontrall 1
kommonens, noc smn reduzerer MYA's beliov for og omiangel av
deane oppeaven,

Rapporteringsmutinens gir godt grunnfag for MVA's priorieringer.

Systemrevisjon

Prrifisassistanscn kan kun bidra tf 4 £ internkontrollsystemer pd rett
spor i kotounene, pd oppdeag fra dom.

Fastsette og folge opp
konirallprogranmer

PAteps pis av MYV A,
Urarbeidelse av programborslag og admin./foppielging of kvalitetssikring
il vare natardig A samarbeide med drifisassistansen om.

liylkesvise drstapponicr
utslippskontroll, slam.

Heager sammen med punktet ovenfor (koatrofiprogram). Do {ylker som
ikhee J1ar assistanse ™d ¢ dag gjere dette 1 egen regi, Egoel b lgep av
tieneste hos drifisassistanser.

Prioritering av tilskudd/lim.

Diriltsassistansen kan bidra til bedee forberedelse og kvalitetssikring av
seknadene, dersom denne tjienesten enskes av kommunene (og de vil
betale for den},

Godkjenne kommunale
Budsjetier.

Drriftassistansen kan bidra til bedre og mer standardisere kontoplancr
for sektoren, Forusetter at komomnens ser bebovel og ansker denne
bistand/samordning |

Frlkesvise tillaks- og
investeringsplaner

Innsamiing og sammensiilling av underlagsmateriale kan utlores av
driftsassistanser.

NORVAR - Norsk VA-verkforening
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Rapportering il SFT/S58,
nekkeltal] aviapsanbegg

Da det o or ulvillet en overlaringsrutine fra NORVAR-AVLEP il
SSB-AVLEP, blir de data som driftsassistansene legger inn og
kvalitetssikrer, nd overfart il S5B-programmet hos MV A,

Firer hvert vil ogsa data koyttet til transporisystem, sprede bebypeelse
mv, kunne bli overfaet tilsvarende. Dette vil forenkle og kvaliterssikre
informasjonene som legpes inn, da data som MVA fir direkte fra
kommunene ofte tkke er pode nok.

Statliz miljeoverviking,
forurensningsbudsieiier,
mili@status cle.

MY A har det administrative angvaret,
Arbeidet med 4 ptarbeide program, giernomiere feltarbeid, bearbeiding
og rapportering &y data mv. ma settes bort til konsulent.

Miljudatabaser/SKF mm.

Utviklingen av SKF-systemet phgir og vil snart vaere operative for
VAR -sckloren i prevefylkene. Drift og vediikehold kan bli
ressurgkrevende. Drifiassistanser kan bt en vikilg stovtespiller for &
fremskaffe og legge inn data.

Enformasjon, veitedning,
vurdering av planer,
implementering ay
regelverk, retmingsiinjer
mv.

Informasjon, veiledning mv. vil veerc ca del av MYA's rolle. Saerlig 1
fytker som ikke har driftsassistanse, kan disse noe diffuse oppgavene
kreve ressurser/kompetanse vod MY A, Driftsassistanser kan her spille
en tilsvarende rolle for MV A som NORVAR er tiiterkt for SFT og bety
cn vesenilip avlastning eller supploment til MV A,

Informasjou,
Dataformidling

MY A og stallige orpan trenger ofte informasjoner knyttet til
aviapsscktoren som driltsassistansen gir dem.

Forsknings- og widanningsinstitusjoner ber om datz - som oftest blir de
henvist fra MV A til drifisassistansene.

Veiledninger, retningstinjer

Diriftsassistanser kan delta [ arbeidsgropper 0.1, for uivikling av divers:
vetledninger o tekniske rewingslinjer, der behov For driftsteknisk
kompetanse o1 pAkrevet/snskelig.

Drifteassistanser bar vaere natolige heringsinstanser lot nye
veiledninger/retningslinger,

MUORVAR - Norsk VA-verkiorening

OF 7, F94

40




Driftsassistanser for avlpp - fremtidip rodie og funksjon 41

DRIFTSASSISTANSER SOM FREMTIDIGE i,/
LEVEDYKTIGE ENHETER - FAGLIG _OGiﬁKDN oM

S:.”l Innledning
Det er innledningsvis grunn il & papeke:

- Det er forskjeller sdvel faglig som skonomisk 1 eksisterende
drifisassistanser, noe som ogsd innebarer at det er vanskeliz & gjore
sammenligninger og tkke minst, & spd om fremtiden,

- Flere eksisterende assistanser har 1 dag et omfang som er svart begreunset,
da tigjengetig ekonomiske rammer er "skiret helt inn tl beinet”. HHadde
ikke disse vart knyttet til konsulentfirmaer, hadde det neppe vart nmidig 3
opprettholde ordningene. Ordninger som tilsvarer 1 sterrelsesorden 1/3
arsverk inmebmrer at mulighetene er begrenset mht. til 4 bygge opp
kompetanse pd mange faglige delomrader.

- Det er svart stor [orskiell pi holdninger § MVA nar det gjelder 4
opprettholde assistansens og Kjepe tjenester av disse,

- I de omrader der evaluering av assistanser er giennomfart, har det kommet
Llare uttalelser fra kemmunens om al de ikke ser muligheter for 4 ga imm
med mer gkonomiske ressurser enn i dag.

5.2 Faglig fremtidige enheter

5.2.1 Yidereutvikling oy markedsforing av eksisterende oppgaver

Det vises til kap.4.2 og 4.3, beskrivelse av oppgaver i tilknytning til renseanlegg
og transperisystemet og til kap. 4.4, der mulige oppgaver for MVA er beskrevet.

Som tidligere beskrevet, 53 har f.cks. BUVA og AN@ mange ansatte og har si
lang fartstid at de har utvikler mange uiike oppgaver som tiH sammen gjar at de har
utviklet seg tii regionale kompetansesentra. For andre er mange av de oppgaver
som er beskrevet, itkke aktuelle cller ikke forsakl.

Hvorvidt det skal lykkes i viderctore og videreutvikie driftsassistanseordningene er
avhengig av flere faktorer:

- SFT mi fulge opp sin egen uttalte vilje til 4 opprettholde ordninger som er
kost-effektive og som er en viktig stottespiller ogsd { MVA sint arbeid.

- Det er svart viktig a1 de oppgaver som driltssassistansene gjer, cr med
grunnlag i en plan som kommunen selv har deltatt aktivt 1 utarbeidelsen av.
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- Styrer for driftsassistansen har en vikiig oppgave ndr det gjelder & fa
assistansevirksomheten "pi rett spor”, slik at Jokale forhold blir tilsteekkelig
ivaretatt. Det er ogsd sveert viktig at styret fir anledning tif & utveksle
erfaringer med styrer i andre regioner, for pa et tidlig stadivm kumne fange
opp nye muligheter og utfordringer.

- Statlire myndigheter m3 folge opp de krav som de sely setter, slik at
kommmunene 1 starre grad enn i dag ser at det er hell klare definerte
oppgaver som de er ansvartige for og som det vil bt iverksatt
straffeaksjoner for dersom de ikke bliv gjennomtart.

For driftsassistansene er det viktig 4 f3 frem den effektiviserings - og
ragjonaliseringsgevinst samt kvalitetssikring som ligger i
driftsassistanseordningen ndr det gjelder gjennomferingen av statlige krav
og kominunenes oppfelging av disse.

- Personellet 1 assistansene md delta akiivt i de fora hvor erfaringer, nyheter
mv. blir formidiet, slik at de fir kunnskapsoppbygging og giennom dette
kan videreutyikle sine tilbud overfor kommunene og andre.

Dersom kommunens snsker 4 benytte driftsassistansen som stettespillere
ved utarbeidelse og ajourtoring av hovedplan avlep, er det viktig at
drifisassistansen kan tilby en kompetanse-bredde (bdde tekmisk og
grganisatorisk).

Kfr. pkt. 5.2.3 om samarbeid mellom regioner.

- Daglig leder av driftsassistansen og styret ma markedsfore hvilke resultater
som oppnds og papeke hviltke ressurser kommunepe sparer, evt. hva de
métte ha skaffer av ressurser for & gjort oppgavene selv. De som har god
evne til 4 tenke nytt og utvikie nye nisje-oppgaver vil ha starst mulighet til
overleve 1 drens som kommer.

Generelt er det stik at i omrader der assistanseordningene "gér pi
sparebiuss", 4 er det smd mubigheter til & sette av tid/prioritere dette med
nrarkedsloring mv.

5.2.2 Mulipe/aktuelle oppgaver - trangportsystemet

Forurensmingsmyndighetene vil i tiden fremover fokusere pd viktigheten av & se
helheten - se transportsystem og renseanilepg i sammenheng, Driften av anleggene
gkal fortlspende ha tilgjengelig palitelig dokumentasjon om tilstand, funksjon og
utslipp. God dokumentasjon skal sikre riktige prioviteringer av tiltak.

Det ligger store muligheter for kommunene i & utvikle driftsassistanseordningen til
ogsd A omfatte transporisystemet, eksempelvis 1 oppgaver som:

- Bistand med systematisering, organisering og kvalitetssikring av bygging og
drift av anlegp
- Bistand med rappurteringsrutiner og dekumentasjon
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52.3

52.4

- Teknisk assistanse
- Erfaringsformidling oz felies utviklingsprosjekter

I vedlesg - punkt B, er oppgavene axrmere beskrevet.

Urvikling av diverse oppgaver/aktiviteter

Det ligger en utfordring for driftsassistansene & utvikle nve oppgaver/aktiviteter,
Det vil vare opp 6} kommunene bvor langt de ansker & g4 med "spleiselag-
modelien". Utredningen har beskrevet noen mulige oppgaver (vedlege pkt. C),
eksempelvis:

- implermentering av lekniske veiledere

- diverse problemstillinger knytet til mdustri til kommunalt nett
- aviep fra ssppelfviiplasser

Muligefaktuelle oppeaver - vassdrae/resipicent

Det har hitil ikke vart akwelt 1 revneverdig grad at driftsassistanser har giut inn i
oppgaver kaytiet til vassdrag/ resipient.

Generelt:

- Kommuner/anieggseiere vil i liien grad ettersperre slik histand forr staten
innferer og praktiserer/folger opp rammetillatelser,

- Det er grunm til & forvente at denne type aktivitet kommer sterkeve i tiden
fremover. Malstyring, hethetsvurdering er stikkord 1 denne forbindelse.

- Kommunene bar benytte tilgjengeliy kompetanse fra de miljper som
cksisterer og da oppgaver innen dette telt krever annen kompetanse enn det
driftsassistansene tradigjonelt har i dag , er det derfor ikke giit at det
nedvendigyis er drifisassistanser som ber fi denne type oppgaver.

- Driftsasststanser benyttes som diskusjonspartner vedr. forstielse/tolkning av
krav 1 utslippstillatelser. Dersom ordningen med rammetillatelser "tar av®,
vil driftsassistanser med nigangspunkt i :

- kunnskap om transportsystem og renseanlegg,
forurensningsregnskap/nekkeltall,
- over tid kunnskaper om lokale resipicnter,

ha grumnlag for en helhetliy tankegang og vardering lor det som har med
resipientforhold 4 gjere.

- Flere assistanser er knyttet tif virksomheter med laboratorium som en viktig
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kompetanse, Oppgaver kayttet ti} lokale resipienter, problerstillinger i
Forhold 8 turisme myv. vil kunne vere med & bygge opp under laboratoriets
eksistens 1 regiongn,

Uten & beskrive akmelle/mulize oppgaver i detalj, si ser vi for oss fulgende
deloppgaver:

- Utarbeidelse av undersgkelsesprogram for lokaltilpasset overvaking
samarbeid med oppdragsgiver,

- Resipientundersakelser.
- Tiltaksanalyser og vannfaglig bistand ved vannbruksplantegging.

- Systematisering og prescntasjon av mdledata og resultater.

Yurderinger:

Det er grunn til 4 mene at denne type oppgaver i ferste omgang er aktuelie i de
fylker som innferer ordning med rammetillatelser farst og at driftsassistansen 1
aktuel! samarbeidspartner der de ogsd har laboratorium og gruanlag for
oppbygging av vannfaglig kompetanse.

Far kommuner kommer pd banen som oppdragsgivere (at ycnesten eitersparres av
dem), vil det viere akmelt at MVA kan ha behov for denne type bistand for &
skaffe fylkesoversikter, under implementering av ramnetillatelser myv.

Det er grunn i1 4 understreke at oppgaver kaytiet tit vassdrag/resipient (kfr. 5.2.4)
i stor grad vil kreve spesialkompetanse. 1 demne sammenheng ber en vare varsom
mht. 4 satse pi kunnskapsoppbygging pd nye steder istedenfor & bruke allerede
cksisterende fagmiliger. Dette gjelder spesielt 1 de n@rmeste drene , da det vil gh
noe tid fra eventuelle rammetillatelser blir innfart til kommune ser hva dette
inneberer av oppgaver som de er ansvarlige for ( det kan g tid fra en satser pa
kompetanseopphyeging til den kan bli benytet som inntektsgivende aktivitet).

Dersom myndighetene innforer og felger opp en ordning bascrt pa
rammetillatelser, vil behovet for 3 ha kontinuitet i denne type oppgaver melde seg.
Dette kan sics 4 vere argument for 4 spleise pa kompetansen giennom et regionalt
kompetansesenter som en driftsassistanse er, alternativt knytte assistansen til ot
kompetansesenter med storre vannfaglig bredde.
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3.2.5

3.2.6

53

531

Samarbeid mellom resioner

Et krav til assistansene fremover vil trolig vere mer spesialisert kompetanse innen
et bredt spekter av fagomrader. Det vil si at ordmingene som 1 dag eksisterer, med
stort sett en separat driftsassisianse i hvert Fyike, kan bii for lie for A tiHredsstille
kommnsnenes krav til kompetanse og erfaringsgrunnlag.

Modeller med mer samarbeid mellom assistanser eller at de mer veluthygde
fagmiljpene dekker flere regioner, kan bli fremtidige lbasninger. Det finnes pa flere
omrider andre akterer pd banen og driftsassistansene mé hver for seg og sammen
drefte om dette er et problem for drifisassistansen eller om disse akiorene er
medspillers.

Kvalitetssikring av driftsassistansetjenester

Det er ikke utviklet noe kvalitetssikringssystem for drifisassistansetjenester. Fra
flere hold har det vaert stilt spersmal om behovet for at kommunens,
mifjevernavdelingene og andre oppdragsgivere ber stille krav til kompetanse
overfor drifisassistansene, Noen har ogsi stlt sparsméil om behov/enske om en
form for "akkreditering av driftsassistanser”. Dette er ikke nxrmere vurdert
denne utredningen, men ber trolig droftes 1 tiden fremover. Initiativiakers til slike
dreftelser og eventuell utvikling av "kravspesifikasjoner” ber vEre
appdragsgiverne; kommunene og miljpvernavdelingene. Oppdragsgiverne mi
imidiertid vere klar over at en "akkrediteringsordning” krever at driftsassistansen
apsd ma vaere "stkret” en fremiid, slik at ikke assistansen legges dod eHer andre
skal i og akkrediteres kort 6d etter at "akkrediteringskostnadene er
regnskapsfart”.

Fremfidige skonomiske enheter

Eommunenes atfordring

Det er seiviolgelir direkte sammenheng mellom muligheter for i beholde op
vidersutvikle driftsassistanseordningens som ekonomiske enheter or som faglige
enheter.

¥n stor utfordring fremover blir derfor 4 i kommunene pi banen. Nye krav til
rensetiltak, rammetiliatelser, rapportering, kvalitetskontrofl-/sikring mv. vil
medfare at kommunene far flere oppgaver pi dette omridet enn i dag.

Det vil siledes viere kommunene som ma pata seg hovedansvaret for & finne ut pa
hvilken mate de mest rasjonelt skal organisere aktiviteter innen Y A-faget. 54 lenge
evaluering av eksisterende ordninger er gjennomgends positive sett fra
kommunens side, mi de ogsd mene at dette er en god mate 4 arbeide videre etter
(prinsippene i ordningene}. Med den kommunestruktur som vi vil ha i Norge i
overskuelig fremtid, bar driftsassistanseordningen markedsfares som en
kostnadszeffektiv mate a samarbeide innen regioner pa.
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5.3.2 Statens rolle

Med bakgrunn 1 sentrale myndigheters nye strategi om at myndighelens tkke lenger
skal ha noen sentral rofe i:

- utvikling av  veiledninger o 1.
- erfaringsinnhenting og formidling
- opplaring/kompetanseheving

men ! hovedsak ivareta myndighetseollen (setie krav, folge dem opp), s ligger det
et klart sipnat til kommunene at de i sterre grad eon tidligere ma gjennomfare
oppgavene med liten eller ingen bistand/statte fra Staten.

Krav fra myndighetene endres over tid, bl.a. ul [ra lokale forurensningsforhold
som krever nye tiltak og internasjonale avtaler med tilherende regeiverk/krav tor
oppfelging. Krav og spesifikasjoner til drift og vedlikchold av VA-anlegg som
bersrer den enkelte anteggseier, vil komme som fslge av dette, Kommunene
hevder i denne sammenheng st Staten mA ta en starre del av ansvarel for oppgaver
som er begrunnet i internasjonale avtaler og nasjonal overvaking,.

'M\f'._ ‘-bsa__ fa En ity ﬂk{mmmsk ramme (prmﬁ:ktmldier] SO di: K
-ljenester ‘for: av dfiftsassistanser aﬂcr andre Nye utslrppsnllatﬁlsﬂr og!
iammeuﬂdteiser vi} miedfare behi:w for.at MVA: (som: &mer med f}fikeapverqﬂct
S1GITE grad THEN prmrltcic selv - og- ﬂ{kf., aﬂm né. chr setie:
s;alm&d tﬂ SFT r:sm premektmtdlcr :

5.3.3 Forhold som vil pivirke Fremtiden for driftsassistanseondmingen

Som tidligere neviy, 3 er noe av hovedforklaringen pd 4t vi i Norge har
driftsassistanseordminger, at vi har sveert mange smi kommuner med liten teknisk
elat og normalt liten kompetanse innen renseteknikk osy,
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Forhold som kan pivirke situasjonen for driftsassistanser, men som ikke er
nermere vurdert her, er

- Sentrale myndigheters pigiende arheid med vurderinger av
kommupestrukiren i Norge,

- Privatisering av drift og vedlikehold av VA-anlegg som er blitt uthredt i
f.eks. Frankrike og England, men som ikke her fitt innpass i Norge til nd.
Det er etablert et norsk selskap (Norsk Vann og Avlap A/S) som
bearbeider det norske markedet.

- Den nye kommuneloven medferer en utstrake omorganisering 1 kommunens
for tiden. Dette innebzrer bl.a. utskillelse av "kommunale bedrifter my.",
der vann- og avlgpsvirksomhet skilles ut som egne bedritter og drives for
vann- og kloakkavgiftens.

- Cmorganisering av VA-virksomheten, mer samarbeid og utviklingsarbeid
for kommunene regionvis, blir veldig viktig fremover.

- Driftsassistansene kan eventuelt utvikle seg til 4 bistd kommunene med mer
orgamnsatoriske og effektiviscrende forhold knyttet til driften.
Det kreves ulvikling v mer strategi-/ledelse-/organisasjons-kompetanse for
4 bistd her, men dette behovet vil vare vel 34 stort somm det rent
teknisk/faglige og anleggsmessige delen av driftsassistansen.

- Fra driftsagsistanse til driftsangvar vil ogsa vare aktuelle diskusjoner i
drene som komner. Spesielt vit dette kunne bli akineht for mindre
kommuner 1 landdistrikt, med tekniske etater med beskjeden
driftskompetanse, samt private anlegg.
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5.3.4 Fremtidig akonmni | den enkelte assistanseordning

Med prunnlag i beskrivelsen av mulige aktuelle oppgaver for driftsassistanser i
kap. 4, ber den enkelte assistanse nd i samrid med sine kommuner/anleggseiere
utarbeide en plan (som rulleres) lor hva driftsassistansen skal omfatte inmnen akmell
recion. Det er forst etter atf den enkelte assistanse seiv har gjennomfert en slik
prosess med "sine kommuner” at det er mulig 4 si konkret hva som er fremtiden
{fagliz og wkonomisk) tor den enkelle assistanse.

Problemstiilingen er anskueliggiort nedenfor:

Kap. 4.2 . Basisoppgaver for kommuneng
Oppgavene Al-A.13 og B2-B.7 - se vedlegg.

Hvilke er aktuelle i vir region?

-+
Kap. 4.3: Andre mufige/akmelle oppgaver overfor koununene
Oppgavene C.1-C.9 - se vedlegp.

Hvilke er aktuelle i var region?

4

Kap.4.4: Mulige /akmuelle oppgaver overfor Staten {kiop av tjenester)

Se uppgavebeskrivelse t tabell, kap. 4.4,
Hvilke er aktuelle i var region?

GRUNNLAG FOR DEN ENKELTE ASSISTANSES VURDERING AV
EGEN FREMTID.
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Hvilken betalingsvillighet kommunene har, er ikke undersokt og heller ikke vurdert
i wiredningen. Hvilke tall-starrelser det dreier seg om - hva kommunene innen en
region betaler, ser en pi eksempiet [ra Hedmark i figuren nedenfor.

Ekzomgel Hadmark - hua komnukans betalar

ra .
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B0 000
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Kommurang paider Utsippsanalysar Statliy tilskuad

Figur: Kostnadseksempel - Hedmark

Kommunene i Hedmark betaler 1 1994 - 400.000 kr. direkte for assistanses-
ordningen, ca. 1. mill. kr. for uislippskontrotlanalysene o staten hidrar med ca.
670.000.

Veiledningen for utslippskontroll ved kommunale renseanlegg (TA-950/1993-pkt.
1.6} gir muligheter for redusert antall kontrotprever {og derved reduscree
kostnader), dersom vannkvaliteten pd utslippsprevene er vesentlig bedre enn
utsiippskravet.

Det bor 1 tiden fremover arbeides med & komune frem £l et system for reduksjoner
1 antall utslippskontrollanalyser. Med grunnlag i dokumentssjon fra drift-
Mjernkontrollsysiem, on-ling instrumentering, bruk av statistiske metoder osv., ber
det viere mulisheter for 4 redusere pé kravet til antzll prover.,

Pa denne miten kan en kostmadsreduksjon her kompensere noe for den reduserte
statlige finansieringsbistanden.
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5.3.5 Alternative statlice engasjernent

Det er ar efablent prinsipp i miljgvernpolitikken i virt land, oF i de fleste andre
land, at det er den som forurenser somm skal betale for de skader han forirsaker og
dekke de kostnader som er forbundet med giennomferingen av tiltak pa eget
ntslipp. For kommunenes del betyr dette at det er et kommunalt ansvar i bygge
komnmumale avlepsrenseanlegy op serge for at disse blir drevet pd en
tilfredsstillende mate.

"Tiifredsstillende” betyr 1 praksis at utslippet tilfredsstiller de krav som er fastsait i
utslippstiliatelsen.

Staten har 1 en drrekke gitt tiiskudd til bygging av kloakkledninger, renseanlegg og
Ll planlegging av tiltak. Slike tilskudd kan sies 4 vere i strid med prinsippet om at
forurenseren skal betale.

Staten har vert mer tilbakeholdne nér det gjeider steite til drift av anlegg. Det har
imidiertid biitt gitt tidsavgrenset stette for 4 i 1 gang interkommnunale ordninger
for driftsassistanse ved avlepsrenseanlege og ledningsnett i de fleste fylker. Videre
er det fra miljgvernavdelingene hos fylkesmennene blift kjopt tienester fra
assistansene i varierende omfang. Dette er av enkelte blirt sett pd som indirekte
stestte til assistansene, men er begrunnet i at driftsassistansene utferer oppgaver for
MVA og omfanget er avialt og henger sammen med assistansens arbeidsprogram.

Det er bred enighet innen fagimiljeet om at driftsassistansene er et viktig redskap
for 4 fa til en stabil og god drift av avlepsanleggene. Erfaringene tilsier at
ordningene her fortsette. Sparsmélet blir hvordan en skal fa tf levedyktige
driftsassistanser.

Som det [Temgdr av kap. 4, er fordelingen pd hvem som har ansvaret for 2 lese de
enkelte oppgavene som utferes av assistansene noe ulik. Noen oppgaver er helt
klart definert sem kommunale. Dette er eksempelvis feknisk assistanse pa
anleggenc. Andre oppgaver er helt klart Statens oppgaver, som utarbeidelse av
fylkesrapporter. For andre oppgaver er ansvarsfordelingen noe mindre klar. Dette
kan vzre oppgaver kommunene i utgangspunktet selv skal lose, men som ogsi
Staten har klare fordeler av i sitt arbeid. Eksempler her kan vare driftsbessk pa
anlegyr som gar darlie. [ utgangspunkiet er dette anleggseiers ansvar. Samtidig har
Staten giennom Forurensningsloven § 48 ogsi forpliktelser:

" Forurensninsgmyndipheten skal giennom rad, veiledning og opplysning arbeide
Jfor & motvirke forurensninger og avfallsproblemer og se til at reglene | loven og
vedtak [ medhold av loven blir fulgr”

tnder forberedelsene til og behandlingen av stortingsmeldingen om
funksjonsfordelingen pa fylkesnivd, ble det ogsi diskutert hvem sem skulle ha
ansvar for ridgiving og veiledning. Resultatet av behandlingen den gang ble at
Staten og fylkesmannen ble pdlagt et slikt ansvar.
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Det er viktig 4 se kostnadene for driftsassistanse i forhold til andre kostnader 1
kommunene og hvorvidt kommunene bruker de muligheter for finansiering som
lovverkes gir dem.

Det vises ti kap. 3.1 om finansiering av driftsassistanser til nd, der totalkostnaden
eksl, analyser 1 Hedmark er beregnet til kr. 1,30 - 10 kr. pr. tilknyttet pe.
{gjennomsnitt kr. 3,40),

Regner en 3 persener pr. abennent, dreler det seg om ca. 4 - 30 k. pr. abonnent
{gjernomsnitt ca, 10 kr. pr. abonnent).

Hvis en regner at det § kostnaden overfor er med ca. 50% "statsstotte", vil
gjennomsnittet pr. abonoent bli ca. 20 kr.

Kioakkavgiften (arsavgiften) i Hedmark i 1993 har et middel pa ca. 1600 kr. pr.
ahonnent,
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Hvordan bar Staten engasjere sep skonomisk fremover?

Det er nedenfor skissert 2 alternative mater & g frem pé i en praktisering av stette
til driftsassistanser fra Statens side.

Alternativ 1:

Verdi tor Staten ?

Kap.4.4: Mulige /akiuclle oppgaver overfor Staten Settes il x {¥) dapsverk
(kKjep ar tjcoester) pi. anlegg pr. ir

Se oppgaveheskrivelse  abefl, kap. 4.4,

+ Settes 6l xx {1
Kap. 4.2 : Basisopppaver for kemmuniny dagsverk pr. anlegg pr.
Opppavene Al-AL5 og B2-B.7 ar

Fr det rulig fra Stalen sin side A tallfeste den skonomishe
verdi av de oppgaver der Staten har nyttc av al OppEavens
blir ivaretatt gjennom et driftsassislanseorgan?

+ Seties 4] xxx (7
Kap. 4.3: Andre mlise/aktnelle oppraver overfor konunineqe dagsverk pr. amiegg pr.
Oppgavene C.1-C.49 ar

Er det mulig [ra Staten sin side 3 tallfeste den whonomiske
verdi av de oppgaver der Staten har nytte av al opppavens
hiir ivaretatt gjiennom et drittsassistanseorgan?

= GRUNNLAG FOR STATENs FASTSETTELSE AV Totall xxxx{" dagsverk
STETTE pr. anlegg pr. Ar

"KLUET" BLIR A KOMME FREM TIL EN VERDISETTELSE - F.EKS.
ANGITT SOM ANTALL DAGSVERK PR. ANLEGG PR. AR.

T eksemplet fra Hedmark,der de har satt opp grunnlag for seknad om statlig steite
for 1995 (kap. 3.2 og vedlegg 2}, er den statlige delen beregnet til ca. 3,7
dagsverk pr. anlegg pr. ir.

En ordning som skissert overfor innebwxrer i praksis at en viderefarer prinsippene
fra dagens ordning. "Ulempen” med en slik ordning er at en ogsd i fremtiden vil
mittte bruke mye tid pi 4 drefte/forhandle hvilke oppgaver som er statlige og hva
som staten har nytte av fikke nye - og hva det skal bhetales for. Det vil bll svart
ulike varianter fra fylke til fylke og det vil ikke bli enkelt & administrere en siik
videreforing.
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Alternativ 2:
Driftsassistanse er ridgivning, veiledning og informasjon.

Flere av de oppgaver som 1 dag teses i driftsassistansen vil derfor til en viss grad
gd inn under forurensningsmyndighetenes plike it 4 skulle gi rad og veiledning,
Ordningen som i dag praktiseres med at de enkelte fylkesmennene seker SFT/MD
om midler ti slike kjop er ikke gunstig. Ordningen kan fare med seg at det sokes
om midler til progjekter som strengt tatt ikke er definert som Statens oppgaver,
men som allikevel far stotte. Driftsassistansens vil vere avhengig av de enkelte
milpvernavdelinger i hvifket omfang de seker stette (i} slike kjep, selv om Staten i
Stor grad henter ut de samme opplysningene fra driftsassistansenie og det blir gitt
de samme rad og veiledning 1 assistansene overfor kommunene.

En mener derfor at dagens ordning med kjep av tjenester for basisoppgaver i
assistansene, bar fjernes til fordel for en enkiere og mer rettferdig ordning. Staten
skal betale for den aviastning assistansene gjer for MV A samtidis som Stien
signaliserer at de vurderer driftsassistansene som sa viktige i 4 lese miljuproblemer
at de er villige til 4 betale for den tjenesten som assistansene yter overfor Staten.
Staten skal derimot ikke betale for oppgaver som klart er i definere som
kommunale.

Staten skal fi avlastning via driftsassistansene for nedvendig ridgiving, veiledning
og opplysminger overfor anleggseiere innen aviep ved at Staten betaler
driftsassistansene [or dette arbeidet.

For dette betaler Staten falgende:

1. Betalingen skjer i forhold (il det totale antall p.e. tilknyttet renseanfeggens
i medlemskommunene til den enkelte driftsassistanse.

. Belopet settes til kr, pr. pe. tilknyttet renseanlegg,
- Beialingen skal maksimalt utgiore % av de totale utgifiene | de
enkelte driftsassistansene.

For beregning av betaling skal det sendes inn budsjett som viser antall pe.
tilknyttet renscanlegg og kostnadstordelingen mellom Staten og
egenfinansiering av assistansene. Likeledes skal det sendes inn
revisorgodkjente regnskaper ved avsiutning av hvert regnskapsir. Eve,
betalinger fra Staten over % skal da tilbakebetales til Staten.

2. For oppgaver som ikke gir inn under ovennevnie, foreslds det at MVA fir
egne prosicktmidler. Dette skal vre midler som avdelinpene skal kunne
bruke tif prosjekter de selv innenfor fagomradet forurensning mener er mest
hensiktsmessig, vavhengig av om det er innen uverviking, avlep,
fiskeoppdrett osv. Midlene skal ikke nedvendigvis brukes til kisp av
tjenester fra driftsassistansene, med mindre det akmelle prosjekret viser at
detie er mest formalstjenlig,
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Starrelsen pa prosjektmidlens foreslis satt til kr.......... {1tkke vurdert) pr.
innbygger i fylket.

En ststtcordning basert pd prinsippene ovenfor inneberer:

- en enklere ordning & praktisere for Staien, ved at en slipper 4 stadig
drefte ansvarstordeling mv.

- enklere for driftsassistansene i praktisere bl.a. mht. arlig
budsjetiering

- at Staten signaliserer at de ensker 3 bidra til at driftsassistanser ogsi
skal vare levedyktige i fremtiden, men at hovedansvaret ligger p
kommunene.
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6.1

6.2

Assosiert medlemskap

Diriftsassistansene er interessante akterer 1 VA-sektoren vg NORVAR inviterte
tidlig assistansene som assosicrte medlemmer. Pr. juni 1994 er 12 av 16
driftsassistanser 1 Norge assosierte medlemmer i NORVAR.

Assosiert medlemskap inneb&rer at man

- mottar NORVARs informasjonsmateriel! ("NORVAR orienterer” m.m)

- mottar prosjektrapporter

- om enskelig kan bidra med stoff 6l blad og rapporter.

- fiv delta i drsmetet {uten stemmereit)

- fir delta | NORVAR-konferanser til redusert pris

- tir delta | NORVARs faggrupper for redusert pris

- tir delta i arbeidsgrupper

- kan komme med forslag il problemer/sporsmal som skal tas opp i
fellesskap

- kan foreta andre henvendelser til sekretariatel eller medlemsbedrifiene om
faplige sporsmal.

[ utredningen " Samordning mellom drifisassistanser. Deirapport 1: Oversikt over
assistanser, Virksomhetsomrader. Samordning av aktiviteter med NORVAR og
andre aklerer” (NORVAR, sept. 1993) har NORVAR beskrevet mulig interesser i
assistansenc for de forskjellige virksomhetsomnrider og aktiviteter 1 NORVARs
handlingsplan. Hvor aktive assistansene vil bli i denne forbindelse, vil selvsagt
avhenge av deres ressurser og skonomisk mulighet til i arbeide med slike
sporsmal. Dette vil bli tatt opp i samarbeid mellom drifisassistansene og NORVAR
(se punkt 6.3).

Medlemskap : NORVARs fagprupper

For 3 etablere et nettverk meilom de mest interesserte fagfolkene innen forskjeliige
omrider 1 VA-sektoren, har NORVAR etablert en rekke fapgrupper:

- NORVARs Slamgruppe - NORVAR-SLAM

- NORVARs faggruppe for vannforsyning - NORVAR-VANN
- NORVARs Nitrogenrensegruppe - NORVAR-NITROGEN

- NORVARs brukerklubb Tor prosess-styresystemer (PRO-VA)

Videre er NORVAR i ferd med 4 etablere NORVARs faggruppe for
EDB/mformasjonstcknologi - NORVAR-IT og NORVARs faggruppe for VA-
ledningsnett - NORVAR-NETT.
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6.4

Flere assistanser har mebdt seg inn som medberomer 1 en elier Here av disse
gruppene. e assistansene som cr assosierte medlemmer 1 NORVAR, far
medlemskap i gruppene til redusert pris i torhold til ikke-medicmmer/ikke-
Ass. medlemmer {(1:3 av full pris fra 1995,

BMulig koordineringsrolle for NORVAR

SFT ansker at NORYAR skal ha en koordineringsrolic for driftsassistansene. I
demne forbindelse er det viktip 4 nnderstreke at man ikke lenker seg NORVAR
soni el "overassistanse”. Assistunsene er selvstendige enbeter med egne styrer.
Koordineringsrollen gdr ut pa faglig samordning og erfaringsutveksling sami
ctablere et faolip nettverk meHom driftsassislansene.

Det forutseites at SFT stetter denne virksomheten gicnnom intensponsavialen med
NORVAER.

Alduell samarbeldsmite meHom NORVAR og assisiansenc 1 deone forhindelse vil
vgre fagsamlinger/temadapger. Man (enker seg al det holiles el par slike samlinger
hiert ar. Forheredelse og oppleeg giores av NORVAR | samrid med assistansene.
Opplegget forutsettes subsidiert av del tilskuddet NORVAR far gjennom
intensjonsavialen med SFT, T disse samilingeng vil man ta opp felles sparsmal/
samarbeidsmulipheter mellom assistanscie og mellom assistansene og NORVAR.

Akmelle smnarbeidseppgaver er tidligere tatt app med assistansene. Her nevnes:

- Blad/V A-hallelin

- NORVARIS

- Samarhetd om kurs {or eflerutdanning

- samarbetlsprosiekter (f.eks. Vurderingsordningen)
Felles "talerar” for assistansens

En antar at et slikt samarbeid kan vare gensidig nyitg og faglig wiviklende.

Er det interessemotsetninger mellom NORVAR oy assistanscene?

NORVAR onxker 3 [& med flest mubize norske konmumnuner somn medlammer. Petis
for at orgamsasjonen gnsker a bli representativ for VA-Norge og derved kan ta
opp Telles sparsmdl som en interesseorganisasion.

Videre snsker NORVAR 4 fd med $d mange at organisasjoncn fir ressurser nok til
d 1a opp og lase felles sporsmal, Pr. 1 dap ma de Hesle oppgaver (as oppr som
spleiselag, og da vil de flestc oppgaver bli finansiert av starre lomimuner som far
sikte pd 4 lasc sine egne sparsmil. Dersom flere kommuner blir med i
sarnarbeidet, kan nocn prosiekier settes izang uten spleiselag og finansieres av
NORVARs budsjett. Man vii ta koune ta opp spersimal som ogsa har interesse for
niindre kommauner. Diriftsassistansenc arbeider giennomgacnde i simd/mindre
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kommumer. Det er en utfordring for NORVAR 4 utvikie tilbud overfor mindre
kommuner. (Gjennom et aktivt samarbeid med drifisassistanger ligger det
muligheter for 4 komme i inngrep med de oppgaver/problemstillinger som de
mindre kommunene er opptatt av.

Spersmdlet er om det vil ligge en interessemotsetning i at NORVAR-stoff spres av
asgistansene (il de kommuner de betjener, og kommunene derved fir mindre behov
for 4 bli medlemmer | NORVAR. NORVAR wnsker 4 diskutere videre med
assistansene om hvordan dette skal lmses. Det er vikiig 1 denne sammenheng 4
presisere NORVARs rolle som interesseorganisasion og en organisasjon som vil
bygee opp kompetansen pd landsbasis bl.a. giennom felles prosjekter, Assistansens
er kunnskapsformidiere blant annet med utgangspunkt § prosjekter NORVAR
gjennomfarer.
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Vedlegg 1

BESKRIVELSE AV MULIGE/AKTUELLE OPPGAVER FOR
DRIFTSASSISTANSER

A.0 MULIGE/AKTUELLE OPPGAVER - AVLOPSRENSEANLEGG

A1 Veiledning og oppfalging av kontroliprogramn for avlepsvann og slam 60

A2 Arsrapport renseanlegy 61
A.3  Dorurensningsregnskap for alle rensedistrikiene 62
Ad Sammenstilling av fylkesirsrapport med nekkeltall 62
A5 Fylkesrapport om slam 65
A6 Anleggshesak m/Tdd og bistand vedr. den generelle drift av remseanlegg 63
A7 Teknisk assistanse 67
A.8  Intern-tevisjon pd avlepsrenseanlegg (anleggsrevisjon) 69
A9 Spesielie/andre anlegp 70
A.10  Erfacingsformidling, kurs/fagtrefl 72
A.11 Innspill til planer og tekniske lesninger 73
A X2 Dehiakelse 1 utarbeidelse av oversikter over behov for
tillak/myesteringsbehov - renseanlegg T4
A.13 Disknsjonspariner vedr. tillatelscr 75
A.14  Andre serviceoppdrag 75
A.15  Drift, vedlikehold og utvikling av avlepsdatabase 77

B.0 MULIGE/AKTUELLE OPPGAVER - TRANSPORTSYSTEMET

B.1  Maisetting o nytte for kommimens 78
B.2  Bistand med systernatisering, organisering og Kvalitetssikring av bygging og

drifl av anlegg 73
B.3  Bistand med rapporteringsrutiner og dokumentasjon 80
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Vedlegg 1

A0 MULIGE/AKTUELLE OPPGAVER -
AVLOPSRENSEANLEGG

A.l  Veiledning og oppfelging av kontrollpraveprogram for aviapsvann og slam

Dagens sitasjon:

I de fylker der det er etablert driftsassistanse, har disse oppgaven med 4 organisere
dette arbeidet. Omfang av oppgaven varierer fra fytke til tytke.

Opodragseiver:

Oppdragsgiver vil her vare anleggseiere, men ogsd MVA har fordeler av at dette
arbeidet organiseres og kvalitetssikres. I de fylker som ikke har assistanse, ma
MVA gpere denne oppgaven selv.

I fylker der kommunene/anleggene er snia, er trolig gevinsten med at ett organ har
denne funksjonen svart viktig.

Verdien av at kontrollpraveprogramimet fungerer ber kunne innebéare at
MVA/staten bidrar ekonomisk.

Oposavebeskrivelse:

Arbeidsopplegget varierer en del i eksisterende assistanser, men vil normalt

omfaite:

* Ctarbeidelse og oppfelging av kontrollpraveprogrammet, koordinering med
laboratorium.

* Kommentering av kontrollprover:

- Registrere kontrollprever 1 edb-programmet AVLEP { for de som
benytter dette) og vurdere disse i forhold til krav 1 rammetitlatelser
og SFTs grenseverdier for tungmemallinnhold i slam.

- Gé giennom driftsjournaler for renseanlegg og sammen med
kontrollpreveresuliatet gi en kortfattet kommentar.

- Kontrolprever son1 overskrider grenseverdier sendes i kopi til
MYA,
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A2

Argrapport renseanlegg:

Dpens silugsjon:

Miten dette blir gjort p& varierer en god del fra fyike til fylke. Noen steder lages
det en Arsrappert for hver anlegg + samlet for kommunen |, andre steder blir det
giort noe enklere, bl.a. avhengig av tilgjengelige skonomiske ressurser og
hehov/ensker .

Oppdragsgiver:

Oppdragsgiver vil her vare anleggseiere,

Oppeavebeskrivelse:

Cenerelt 53 varierer rapporteringen tra renseanlegg en del fra fylke tit fylke, men
grunnlaget for rapporteringen har i de siste drene blitt fastlagt gjennom veiledning
fra SFT og ved at mange av assistansene har gauw sammen om utvikling av felles
kravspesifikasjon for registrering og rapportering av driftsdata (AVLEOP-
programinet).

Noen fylker praktiserer opplegg der det utarbeides halvarsrapporter. Det at det
ikke er et ensartet opplegg Tor hele landet her, inmebarer at det ekonomiske
srunnlaget ogsd varierer (hva som skal inngd i kjep av tjenester).

Eksemipler pi innhoild i denne oppgaven:

- Tabeller med Arsrapporter for kontrollprever renseaniegg, slamdata og
driftsdata for vann- og slambehandling skrives ut fra AVLEAP {for de som
benytter detie).

- Basert pa koutroliprever, drifisdata og kjennskap til anleggenes drift via
anlegesrevisjoner my., gis det en vurdering for alle anjiegeene.

Vurderingen omfatter:

- Resultater vannbehandling, sammenligning med overholdelse av
krav, vurdering av anleggenes drift {evit. "karakter"}.

- Gjennomferte tiltak siste 4r.

- Vurdering/kommentarer til tilfpring, ledningsnettets virkningsgrad
basert pa miling pd renseaniepget og oppeitt belastning.

- Komumnentarer tii siamproduksjon og slamkvalites,

- Oppsummerende konklusjon.

- Resultatene sendes komemunen, of inngdr som en del av kommunens
Arsrapport.

NORVAHR - Mocsk VaA-rverkloreniog Q507,19



Driftsassistanser for avlep - fremlidig rolle og funksjon a2

A.3  Forurcnsningsregnskap for alle rensedistrikiene

Dagens situasjon:

En har ikke oversikt over hvordan dette blir gjort 1 de ulike assistanseordningene.
Oppdragsgiver:
Oppdragsgiver vil her bade vere anlegescier og MVA,

Anleggseier har behov for en samlet oversikt innen kommunen og MVA trenger
dette for fyiket for 4 kunne folge med i viviklingen i forurensmingssifuasjonen.

Dt vises til kap, 4.4, MVA-orpeaver - 55B.

I de fylker der driftsassistansen gjor denne oppgaven allerede i dag, sd aviaster de
MVA med en betydelig arbeidsoppgave.

En del av de data som her sammenstilles og kvalitetssikres skal videre til SSB-
AVLEP, dvs. dette er data som statlige myndigheter trenger [or 4 kunne ha
oversikl over situasjonen pd landsbasis.

Oppgavyebeskrivelse:

Forurensningsregnskap for fosfor for alle rensedistriktene i fylket sammenstilles og
oversendes SFT som en fylkesrapport innen fastsatt frist (1. mars).

Diriftsassistansen gjor/kan gjore demne sammenstillingen basert pa:

- Resultatene av kontrollprever for renseanleggene
- Kommunenes oppgave over tilknytninger til renseanlegg og rensedistrikr.

Forurensningsregnskap for livert rensedistrikt sendes til den enkelte kommune og
inngar i deres Arsrapport. Fylkesrapporten oversendes MVA.

Mulige konflikter:

Det kan vare vanskelig 4 gd opp grenscoppgang for 4 skille ut hva som er
kommunenes behov/ansvar og hva som er statlig , noe som ogsd har innvirkning
pa kostnader og finansiering.

A.4  Sammenstilling av fylkesdrsrapport med nakkeltall

Dagens situasjon:

En sitter ikke med noen oversikt over hvordan denne type oppgave blir ivaretatt i
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de ulike fylker i dag, men de aller fleste sammenstiller en fylkesrapport for driften
av renseanleggen.

Det er trofig bare 1 Buskerud de har_ctablert rapporterinessystemer som er 84
omfattende som beskrevet nedenfor. da kommupene er giti rammetillatelser for

aviep, som gmifatter hele avlepssysternet og slam.

Spersmilet er om alle fylker vil sette krav om denne type rapportering og om
kravene blir fulgt opp. Dersom krav blir gitt og tulgt opp, ber dette vere gruanlag
for 4 fi utvidet arbeidsoppgavene for assistansene. Dersom denne type omfattende
rapportering skal gjeres av alle kommuner, si er sparsmalet om kommunene har
muligheter for 4 gjennomtgre detie i praksis.

Oppdragsgiver:

Selve arbeidet med i fremskaffe data og lage de komununale drsrapportene er en
komimunal oppgave som evt. kan kigpes av driftsassistansen.

Kommunene bar ha interesse av 4 3 nekkeltall fra andre kommuner for & se
hvordan de ligger an sammentignet med andre (spire til effektivisering bl.a.).

Nir det gjelder & sy kommunerapportene sammen/vurdere hvert renseanlegg for &
f& en fylkesdrsrapport, er det en statlig oppgave/i statlig interesse.

Oppeavebeskrivelse;

{Eksempel fra Buskerud)
= Mal for statlig rsrapport og veiledning til utfyHing,

Driftsassistansen gjer Arsrapportmal kiar (eks. diskett og papirkopi} for
kommmunene, slik at digse kan sendes MVA

* Kemnmunene sender drsrapporter innen 1. mai . Frist fastsalt av MVA og
vilkéar fastsatt i rammetillatelsen. Data [Ta kommunenes arsrapporter
sammumenstities, shik at det lages en fylkesdrsrapport med nakkeltall.

Fylkesarsrapporten omfatter:

- tilknytning

- [oturensningsregnskap for rensedistriktene @ kommnnene med vardering av
overholdelse av rammetillatelsens krav til totalatslipp, tlferingsgrad og
virkningsgrad, Utvikling fra tidlgere ir,

- Renseanleggenes drift:

- sammenstilte renseresultater for renseanleggenc

- tilfering og atslipp fra renseanleggene

- vurdering av de ulike renseprosessenes resultater

. karaktersammenstillinger for kommupale og private renseanlegg
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- utvikling av tilknytning tl renseanlegs med uvlik sterrelse og prosess
- Arsaker til driftsforstyrrelser pd rensecantepg

- data om ledningsnett {alder, materiale, separasjonsgrad,
drifislorstyrrelser)

- data om pumpestasjoner (antall, driftsdata, driftsforstyrrelser)

- datz om overlap (antall, type, driftsdata og driftsforstyrrelser}

- noen nakkeltall om slam (ogsi egen slamrapport)

- nukkeltall om ekonomi

- nekkeltall om tidsforbruk i kommunen

Mulige konilikter:

Som for A3,

A_S Fylkesrappart om slam

Diapens situasion:

Det er uklart hveor mange assistanser som i dag samler inn, bearbeider , vurderer
og rapporter data om slam.

Noen av assistansene har i samarbeid med NORVAR urviklet en egen modul i
AVLOP der data om slam blir bearbeidet og ensartet rapportering er sikret.

Oppilragsgiver:

Bide kommunene og MVA, kfr, tilsvarende problemstillinger beskrevet 1 A.4,

Oppravebeskrivelse:

Denne oppgaven kan eksempelvis omlatte:
Det utarbeides en egen rapport om slam for fylket. Rapporten baseres pad data fra:

- Kontrolipraver for slam (tungmetaller og neringsinnhold}
- Kommunens oppgaver over sfamproduksjon
- Kommunenes oppgave over disponering.

Rapporten vil inneholde data og vurderinger om {arets data og sammenligning med
tidligere ar):

- Slamkvalitet (rungmetaller, nEringsinnhold)
- Slamproduksjon

- Slambehandling ved anleggens

- Slamdisponering
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Multge konflikter:

Som for A4,

A6

Anleggsbesgk m/rad og bistand vedr. den generclle drift av renseanlegg

Dapens situasjon:

Alle driftsassistanser har i dag en aktivitet knyttet til rutinemessige anleggshesak,
men omianget/hyppigheten varierer mye. "Imnholdet” i besekene er 1 hovedsak det
samme, rmen assistanser med lav frekvens, giennomerer gjerne grundigere besak
hver gang. Noen assistanser har ikke noe skille mellom generelle rdd /bistand ved
drifishesak og teknisk assistanse, mens andre har dette adskzlt.

Oppdragsgiver:

Kommune/anleggseter er oppdragsgiver og malgruppe for denne virksombeten.
Giennom denne virksombeten aviastes dessuten MY A for en hel del detaljsparsmal
som ellers ville blitt rettet dit. Det er grunn til 4 hevde at staten bar betale for en
del av denne virksomheten {jfr. forurensnmgsloven § 48).

EKSEMPEL FRA TELEMARK

QOppeavebeskrivelse:

Det ansees som vesentlig i opprettholde en anleggs- og driftsorientert struktur med
god kontakt med operaterens. Det er samtidig et mél 4 forbedre kontakten med-
og bevisstgjare teknisk etat om oppgaver og ansvar gjennom kontaktmeter,
temavalg pé samlinger, kurs my.

For 4 sikre en anleggs- og driftsorientert struktur, er det vesentlig med forholdsvis
hyppige besek. Dette gier anlegget "kjemt" for assistansen og en har med det godt
grunnlag for 4 arbeide milretiet op rasjonelt under bespkene, Samiidig fir
driftspersonalet drefiet sine prehlemer eller "fenomen” mens de er ferske og
grunnlaget for en konstruktiv dialog for losning av problem pr. teleton mellom
besokene, blir best mulig.

Beseksfrekvensen kan diskuterss, og den ber differensieres etter anleggstype og
starrelse, eksempelvis slik:

Kategori I:  Lavgradige renseanlegg
Haygradige renseanleger << 1000 pe. 2-4 besek pr. &r
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Kategori I:  Heygradige renseanlegg

1000-20.000 pe. 4-6 besok pr. ar
Kategori 1HL: Ieygradige renseaniegg
> 20.000 pe. 4-6 beseok pr. ar

Katerori [ og 11

Under og etter hesekene besorger drifisagsistansen:
- Oppfalging av egenkontroll og journalfering.

- Supplerende mélinger for driftskontroll og kalibrering av maleinstrumenter
OF utstyr.

- Drofting, veiledning m.h.1. egenkontroll, drift og driftsprobiemer.

. Kommentarer til analyseresultater og vurderinger av veiledning vedr.
driftsforheld og driftsstandard.

- Optimalisering av prosess (prosessmessig og driftsskonomisk}).

- Dreftinger/befaringer p4 ledningsnett samunen med driftsoperater for
konkretisering av problem innglr her.

Gjennom det ovenstaende forutsetter en 4 13 drefiet oF lest de tleste lopende,
akiuelle problemer, men det er vesentlig at assistansen har kapasitet og fleksibilitet
til 4 "rykke ut" for nermere underspkelser av mer spesieltie problem.

Katezori 111:

For anlegy i kategort IH vil rutinebesokene gjennomgiende £ en annen karakter
enn for de pyrige ved at arbeidet pa disse anleggene i sterre grad ma tilpasses det
hehov som til en hver tid gir seg pa anleggene. Dette betyr at optimaliseringsbehov
pa de enkelte prosessenheter mé konkretiseres og dokumenteres og tiltak ma felges
opp over tid. Rutinebesekene vil pid den mdten bli mer "prosjekrorientert”.

Rapporiering:
Aktivitetene rapporteres i hespksrapporter.

"Prosjektnotater” knyttet 4l nevate oppfelgingsarbeider ansees hensiktsmessig for
kategori 1lI-anlegg.

EKSEMPEL FRA S@R-TRONDELAG

Hoygradig anlegg > 1000 pe 6 besek/ar
Heygradig anlegg < 1000 pe 4 besgk/ar
Lavgradige, mekaniske og biologiske 2 besek/ar
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I den ferste perioden pi 3 4r piennomfares assistansen som en besoksrettet
assistanse.

! de etterfelgende ar endres assistansen delvis fra bessksrettet (il problemorientert
agsistanse. I praksis oppreuholdes rutinebesgkene pd et minmmum; 2 besek pr.
anlegg pr. ir. Overskytende tidsbudsjett fristilles 1 den enkehie kommune for
prioriterte oppgaver knytiet #il renseanlegg og transportsystem. Dette inneberer at
oppgaver som kan defineres som teknisk assistanse giennomieres innenfor
rammene av vanlig assistanse.

Oppeaver koyttet til rutinebesakene:

- Evaluering av driften:

- gjennomgang av driftsjournal

- vurdering av siste foreliggende kontrollpreve
- Gjennomgang av drilisswames pd anlegget,

- Klarlegging av evt. driftsproblem.

Problemlasmg:

- pi stedet, driftsoptimalisering

- skissering av teKnisk assistanse

- Ertfaringsformidling/kompetanseheving
- Happoriering

Mulige konflikter:

Rapporterte mangler/snbefalinger kan utlasa:

- palegg fra miljgvernavdelingene ( i Ser-Trondelag mnsker tekniske etater
dette for 4 kumne e pitrykk overfor administragjonen),
- kreve bevilgninger og kreve gjentatte repetisjoner fer gjennomtering.

Radpivende inpenisrer driver assistanse pd anlegy de selv har prosjektert. Reel
problemstilling, men i liten grad ett reelt problem, og er i 52 fall vanligvis
spersmal om personlige egenskaper hos den som driver assistansen. Derimot fir
anleggseieren mulighet til utvidet konfakt med planlepgeren og
innfaring/opptalging av tanken bak de enkelte lesninger.

AT

Teknisk assistanse

Dagens Sinlasion:

Dagens situasjon er 1 hovedsak den samme som gitt | oppgavebeskrivelsen
nedenfor, Alle assistansene driver teknisk assistanse, men det kan vaere avvikende
grenser mellom det som delineres som teknisk assistanse og detl som inngdr i de
rutinemessige anteggshesekene. Dette har sammenbeng med avialeforhold vedr,
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avgitter op finansieringslasning, men ogsi at de fleste tekniske assistanseoppgaver
initieres under anleggsbesokene,

Cppdracsgiver;

Kommunene.

Oppgavebeskrivelse:

Gjennom teknisk assistanse skal driftsoperater og anleggseier fi utfbrt supplerende
underspkelser vedr. forhold knytiet til anleggenes drift. Det skal ogsd vere mulig &
f4 utfort vurderinger i forbindelse med utskifting av utstyr, vedlikeholdsarbeider
cte. Utredningen knyttet til kjemikalievalg, polymer, arbeidsmilje,
ventilasjonssystem, encrgiekonomiske forhold systematisering av driftstutiner m.v.
ber inngi i dette.

Eksempler pd oppgaver:

- Enek ved renseanlegg, ventilasjon/innemilje, utvendige luktproblemer

Encrgikostnader er en stor utgifispost 1 drift av renseanlegg og
pumpestasjoner- EN@K-tiltak kan frigjere midler til andre onskelige tiltak,
og kanskje utlese tilskudd fra staten nar det gjelder installering av utstyr
SO varmepumper, gassmotorer 0.5

Losninger for utvendige luktproblemer (eks. biologiske filtre) er blitt
imnfart ved flere anlegg, gjerne ved at driftsassistanser har formidlet
erfaringer fra andre. Selve prosjekteringen av denne type anlegg blir {ug
bear) ivaretatt avy konsulent/leverander.

- Optimalisering av renseprosess {ijemikalietype, dosering og styring,
doseringspunkt, innblanding, tlokkulering, riktig slamuttak),

- Forbedring av stamavvanning {drift av slamlagre, polymerforbruk, mv.}.
- Rid vedr. septikhidndtering.
- Rid og erfaringsformidling vedr. arbeidsmilje.

- Problemkartlepping og rid vedr. (ilknyttet prosessaviep fra industri (forst
og fremst naringsmiddelindustri).

- Forsek med fciling pa smd bielogiske anlegg for 4 bedre renseresultatene
uten full utbygging av kjemisk trinn.
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Mulige kontlikter:

Ulansett grganisasjonsform og bhvem som giennomberer en driltsassistanse er det
nedvendig & 2 et prinsipielt standpunkt t grensen for dette arbeidet. P et eller
annet nivi vil arbeidet gi over i det som normalt utferes av frittstiende
konsulentfirmaer og driftsassistansens tienester ber ikke bli en ren konkurrent til
disse firmaens eller en "bakveg" til rimelig konsulenthjelp.

Neen regner mindre prosjekteringsoppgaver knyttet til uiskifting av utstyr efler
prosessmessig ombygeing 4 ligge innenfor rammene for en driftsassistanse, men
S50m eksempel, definerer Driltsassistansen i Hedmark (DMH) ale typer
prosjekteringsoppgaver il & ligge utenfor rammen for driftsassistansen.

Utvidelse, oppgradering eller nybygging av anlegg ansees klart 4 ligge utenfor
rammene. Forundersekelser! registreringer for & fremskaffe grunniagsmateriale for
starre konsulentoppdrag, kan imidiertid med fordel utferes av driftsassistansen i
samarbeld med anleggseier/ konsulentfirma. Her kan eksempelvis driftsassistansen
sorge for 4 ha en del spesialutstyr til disposisjon, delta 1 drettinger med spesielle
abonnenter m.v.

Dette har ogsa juridiske og forsikringsmessige elementer 1 seg m.h.t.
ansvarsforhold. Grenseoppgangen er viktig fordi den gjelder salg av tjenester
utenom assistansen og gielder som sidan konsulenter og andre assistanseorgar.

P4 transportsystemet vil det ikke vare driftsassistansenes oppgave & utarbeide en
sanevingsplan, men hjelp til 4 konkretisere rammebetingelsens og malsemingen for
en slik plan og deltakelse i progjekigruppe har vere et aktuelt arbeidsomride.
Detie er like akmuelt pi renseanlegg. Gi synspunkter og inspill il planutkast,
forprosjektutkast mm. er akmeile stikkord her.

Med de [t diffuse rammer som er heskrevet ovenfor, skal driftsassistansen yie
teknisk assistanse pa oppgaver knyttet til renseanleggets drift og vedlikehold.

Denne aktiviteten méi drefles nermere i en evt. kontraktsforhandling, men en vil
under alle omstendigheter vare avhengig av utgverens skjonn pa dette punkt.
"Styringsgruppa for drift av renseanlegg” vil vere kontrollerende og bestemmende
organ ved evt. "overtramp” eller tvil om grensene.

A.B

Intern-revisjon pa avigpsrenseanlegy {anleggsrevisjon)

Dagens simasjon:

Det er fi av assistansene som deltar akiivt 1 gjennomizring av denne type
appgaver, slik den er formulert nedenfor.
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Oppdrapsaiver:

Kommunen/anfeggseier vil viere oppdragsgiver.

Oppguvebeskrivelse:

Som en del av anleggseiers internkontrollsystem, skal det regelmessig
giennomferes interne revisjoner for & kontroliere at systemet telpes opp 1 praksis,
og for & kartlegge hehov for HMS-tiltak.

Arbeidsmiljp og sikkerhet pi renseanlegg henger naye sammen med hvordan
renseanieggenes driftes og de driftsrutiner som falges. Det er derfor naturlig at
driftsassistansen, som anleggseiers faglige stattespiller for drifien av anleggene,
ogsh medvirker ved giennomferingen av interne revisjoner.

BUVA utarbeidet for kommunene i Buskerud i 1993, sjekklister for revisjoner av
renseanlegg og gjennomforte slike pi de fleste anleggene. Anleggsrevisjimene, 500
ber gjennomtpres sammett med drifisansvarlig ingenior, driftsoperater of
verneombud, resulterer i en rapport med forslag til tiltak som anleggseicr ber
gjennomfere. Tiltakslisten omfatter anleggstekniske tiltak, driftsrutine-tiltak og
tiltak for oppdatering av dokumentasjon. Tiltakene Kategoriseres i arbeids- og
sikkerhetstiltak, utskippsreduserende tiltak og driftseffektiviserends tiltak.

Anleggsrevisjonene danner ogs et vikig grunniag for vurdering av anleggene i
forbindelse med &rsrapportering, og videre prioritering av KOmmunens og
driftsassistansens innsats fremover.

A9

Spesielle/andre anlegg

Dagens sitasjon:

Noen assistanser har begynt & arbeide med oppfelging av sterre jordrenseaniegg,
da dette er et forsemt felt. Dette er en renselgsning som ofte benyttes, men som
det foreligger aitfor fa kvalitetssikrede funksjons-/driftsdata for.

SFT stiller krav om mekanisk rensing av wislipp til gode sjeresipienter som gjelder
det vesentlige av kysten fra Rogaland og nordover. Yed bruk av sil kreves
sitipning pd min. lmm.

Erfaringene ved bade sturre silanlegg og slamavskillere viser at driftsstabiliteten
har vaert variabel, For silantegg foreligger det dukumentasjon som antyder svert
variabel renseeffekl.

Det kan stilles spersmal til hvervidt mitjevernmyndighetenes krav kan oppiylies
uten at anleppens {olges opp systematisk. Det er grunn til & tro at nytten av
investeringene vil bli betydclig bedre dersom slik systematisk oppfielging kommer i

gang.
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Oppdragseiver:

Kommune/anleggseier

Forurensningsmyndighetene har behov for bedre tilbakemelding om hvordan
silanlege og slamavskillere fungerer.

Oppeaveheskrivelse:

Starre jordrenseanlegs
{ eksempel fra Buskerud):

Buskerud har etablert et proveprosjekt 1 1993, Oppdragsgivere er hovedsaldig
private anleggseiere, der disse er pdlagt & gt en fanksjonsrapport til MVA med en
viss frekvens. I assistansetilbudet tra BUVA til anleggseier inngar en slik
tilstandsvurdering, samt at det gis konkrete rid om tiltak op det utarbeides
driftsjournal/driftsinnstruks.

I Troms er mye oppmerksomhet rettet mot risikoen for gjentettinger midt pa
vinteren. Det gjennomferes méilinger for & kartlegge gjentettingsforlopet slik at
fhytting {1l nytt omrade/oppgraving og utskitting av masser kan planlegges og
gjennomfmres i barmarksesongen. Viktigsie oppfelgingshehov er her vurdert 1l 4
vare i tilknytning til restlevetid og gjentettingsforlap.

Mekaniske renseanlegg (slamavskillere, silanlegg o.1.)

Oppgaven vil veere i sarge for at systematisk oppfeiging og kontrol av
slamavskillere og silanlegy blir gjennomfars. Utarbeide arsrapporter.

Stikkord:

- Utarbeide driftsjonrnal for anlegget og opplegg for kontrell av renseeffekt.
- Foreta 1-2 besek av silanlegg {muligens ogsa slamavskillere) for
giennomgang av anlegg og driftsproblemer.

Driftsassistansen i Ser-Trendelag har 7 silanlegg innbefattet i assistansen, der disse
besekes 2 ganger pr. ar. Arbeidsoppgaver ved ritingbesgk er gjennomgang av
maskininstallasjoner og instrumentering. Et moment for disse kommunenes
delakiighet 1 driftsassistansen er ogsd tilgang il eknisk assistanse, fagtreff og
drsrapport. Hvert besek faktureres med 4 timer.

Mulige konflikier:

For jordfaglip assistanse kreves en annen type kompetanse £a den som en trenger
ved assistanse overfor konvensjonelle renseanlegg. Vanskelig & integrere 1 den
ordinzre as515tansen for Kommungene,
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A.10  Lrfaringsformidling, kurs/Eagtreft

[ragens simasjon:

Alle drifisassistanser har denne type aktivitet med noe varierende omfang. Dette er
en svert viktig aktivitet, da den bl.a. gir muligheter for kontakt mellom
driftspersonell og representanter fra teknisk etat innenfor en region.

T evalueringen i Ser-Trendelag bie det spurt om hva denne type samlinger bidrar
tit. Selv om svarcne herfra er med grunniag 1 den form og innhold samlinger 1 ett
omride, si gir det et innblikk i holdninger/erfaringer.

Det vises til mbellen nedenfor.

Hva samlinger bidrar til? (Kilde : Evalueringsrapport Ser-Trendelag).
{Andel positive svar)

B | et | DriNoageraiorer -
Ny kunnskap 77.8% 35,3%

@kt motivasion i 88.9% 80%

arbetdet

Bedre innsyn t 100% -

gperaterenes arbeid

Kolleger 4 ta komtakt - 64,3%

med ved problemer elc.

Nettverk for utveksling | 75% 81,3%

av erfaringer etc. B

Qppdragsgiver:

Kommuner/anleggseiere.

Ogsd MVA har fordeler av at denne type aktivitet og det ber kunne hevdes at
MVA ogsé blir avlastet med informasjonsarbeid ved at driftsassistansen planlegger

og avholder opplegg for erfarinsgformidling, kurs og fagtrett.

MVA deltar ofte som foredragsholder pa driftsassistanse-treff. Iite ressurskrevende
mile for MYA & komme i kontakt med kommunene pa.

Oppgavcheskrivelse:

Det planiegpes og avholdes 2-3 samiinger pr. &r der ulike aktuelle temaer tas opp.
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Det benyttes ofie personell wentor assistanseomradet til 4 holde foredrag/innlegp
og leveranderer er ofle aktuelle deltakere for & informere om nyheter, erfaringer
mv.

Muliee konflikter:

Ingen.

All

Innspill til planer og tekaiske losninger

Dacens simasion:

Noen driftsassistanser trekkes inn av kommunens i titknytning til planer/tekniske
lospinger som [eks. er foresldtt av en konsulent. Det er t hovedsak innspilf ut fra
driftsmessige forhold som her har vt fremme.

I noen sammienhenger vil ogsd MVA kunne ha slike behov og MVA kan fi en
avlasting.

Oppdragsgiver:

Komnmunen/anleggseier vil normalt vare oppdragsgiver. I en viss grad vil ogs
MVA kunne vere oppdragsgiver.

Oppeavebeskrivelse:

Denne type aktivitet vil kunne omfatte:

- Heringsuttalelser til detaljplaner utarbeidet av konsulenter.
Kompetansestatte for byggherren i planprosessen ved utbygging av nye
aviapsanlegg.

- Bistd kommunen med & velge tekniske lasninger.

- Giennomfaring av oppgaver beskrevet t den sikalte "Vurderimsgordningen”
for avlepsrenseanlesg (SFT/NORV AR-prosjekt, preveprosjekt

giennomfort).

- (i uttalelser om planer pa oppdrag fra MV A,

Mulige konflikter:

For & unnga konflikter , bade i forhokl il konsulenter generelt op at assistansen er
en del av et konsulentfirma, ber denne type aktivitet bedrives etter "fare var"-
prinsippet. Det er viktig her & fokuscre pi at assistansen bor trekkes inn fordi det
er erfaringer fra driftssiden som trekkes inn.
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Det kan her sies at styret for driftsassistansen mé pase at det skal vare faglige
temaer. Hvis sh er, s3 kan "mulipe konfikter” her bii oppkonstruert uten 1ot i
virkeligheten.

A.12 Deltakelse i utarbeidelse av oversikier over behov for tiltak/investeringsbehov
- renseanlegg og transportsystem.

Dagens situasjon:

Oppdragseiver:

Kommunene, men kanskje i like stor grad MVA, da assistansene gjennom
lokalkunnskap , totaloversikt og besittelse av grunnlagsdata, kan tilfore MVA
nedvendig grunnlagsmateriale.

Oppeavebeskrivelse:

Her vil driftsassistansene kunne spille en aktiv oy viktig rolle som radgivere med
grannlag i den kunnskap om renseanlegy og aviepsnett assistansene etter hvert
opparbeider. Det vil her bli store regionale forskjelier.

Driftsassistanser som benytter NORVARs datasystem for innleggelse og
rapportering av utslippskontroll og driftsdata, har under utarbeidelse
kravspesifikasjon for nye moduler som omfatter ledningsnett, overlap mv.

Nar dette kommer i bruk i lupet av 1993, vil de assistanser som benytter dette,
kunne systernatisere og rapportere data om ledningsnett mv, overfor kommuner Of
myndigheter.

‘Det-presiseres at denne evenmeile oppgaven er noe uklar - og kanskje kunne R
et utelatt: i beskrivelsen. Sely om dllﬁSdSSl’it&ﬂSﬂ' har- ged oversikt over. -
ﬂnlcgg 0g tunks_mﬂ i forhold til uthhppftap mv., s f:r det noe: helt anm:t A
kalkulere kc}stnadcr og hehﬂv fnr tlltdk e

DT’!f[SB.SSlStdﬂE:EﬂS b1d|:ag vil nﬂrmalt bli ivaretatt g]ennam dﬂltdkem& 1
drbmdsgruppa a.l. knyttct t11 uverordnet planlcggln;:,, kfr pkt C T

Mulire konfliktcr;
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A.l3

Biskusjonspartner vedr. tilkatelser

Darcens sifuasjon:

Det er uklart i hvor stor grad de ulike assistanser er delaktig i denne type aktivitet
i dag,

dragseiver:

Denne type oppgave grenser noe opp til arbeidet med forurensmingsregnskap for
kommune og fyvlike.
Cppdragsgiver vil vere kommunen.

Oppgavebeskrivelse:

Generelt gjelder det at kommunene trenger en stattespitler ved tolkning/vurdering
ay krav fra myndighetene - kompetansestatte 1 forhandling med MVA

I denne sammenbeng kommer det opp spersmdl nir det gielder sdvel selve
forstdelsen av krav i tillatelser op konsekvenser av disse,

Det 4 tilpasse praktiske losninger til myndighetenes krav (eks. overlepsmélinger,
pravetaking, alarimer, overviking) er en akmell deioppgave.

Det arbeides nid med innfering av sikalte "rammetillatelser”, som baseres pd
malstyring fra myndighetenes side , og gir kommunene storre frihet 1 hvordan
tiltakene skal prioriteres og iverksettes. Rammetiflatelser innebzrer at kommunene
1 sterre grad enn nd ma dokumentere sine aviepsforhold. Delte aker behovet for
gode metoder for dokumentasjon og rapportering av  forurensningsregnskap,
Driftsassistansene kan bistd den enkelte kommune med 4 fremskatfe palitelig
dokumentasjon og som uavhengig instans vurdere/"gd god [or"/revidere
kommunenes egenvurdering.

Kfr. forevrig pkt. Ad.

Mulige konflikter:

Det 4 klare 4 vere en uavhengig part.

A4

Andre serviccoppdrag

Dagens situasiot:

I denne kategori er de oppgaver plassert som det er vanskelig & legge inn under
andre aktiviteter.
Det er her store variasjoner fra fylke ul tylke.
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Oppdrapsgiver:

Kommune/anleggseier.

Oppeavebeskrivelse:

Eksempler pa aktuelle oppgaver.

- Uileie av utstyr

Flers assistanser har gatt til anskaffelse av uistyr som de leier ut til
anleggseiere i kortere tidsrom, gjerne i tilknytning til forsek, undersskelscr
eller i [orbindeise med en havarisifiasjon.

- Vannferingsmilere, nivimilere, pH- og ledningsevnemalere,
tarbidimeter mm.m.

- Skrivere, dataloggere.

- Provelakere med mulighet for tids- og mengdeproposjonal
vannpravetaking.

- Kjemikaliebeholder, pilolanlegg, pumper, reykiesteutstyr m.m.

- Brukt utstyr, formidling

Ut fra oversikt over utstyr som bhr skiftet ut 0,1, ved anlegg, Kan
driftsassistanser formidle kjop og salg av brukt utstyr, noe som kan vere til
stor nytte, s®rlig 1 trange skonomiske tider i kommunene, men generelt er
der et godt tiltak mht. ressurshensyn.

- Samordning fellesinnkjup reservedeler, andre driftsmidier

Dette er en oppgave som fi (om noen) har tatt pa seg. Nar det gjelder
reservedeler til renseanlegg er trolig potensialet begrenset, da det er ulike
leveranderer pa anleggene. Pd ledningsnett er trofig dette noe enklere,
f.cks. spesielle ventiler/bend/rardeler (7).

Mulige konflikier:

Ingen.
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A1S

Drift, vedlikehold og utvikling av avlgpsdatabase

Dagens sitizasjon:

Ca 10 driftsassistanser henytier i dag NORVAR-AVLAYD for registrering og
rapportering av uislippskontrolldata og driftsdata fra renseanlegg.

Oppdragsgiver:

I egen regi har et utvalg av brukerne gitt sammen i en "brokerklubb”, Det er
grennom endringsforsiag i dette forum at NORVAR gjor endringer, vedlikehold og
videreutvikling av programmet.

Oppeavebeskrivelse:

Representanter T4 assistansens kommer sammen og dretter erfaringer og behov
for endringer. Sekreterfunksjonen gar pid omgang.
Det utarbeides kravspeasifikasjoner for endringer og utvidelser.

Det er utviklet en omfattende kravspesifikasjon for overfaring av data tif S5B-
AVLLP og viders arbeides det nd med en stor utvidelse av programimet med en
egen modul for transportsystemst. Kravspesifikasjonen er utarbeidet av
drittsassistansene BUVA og ANG.

Driftsassistansene legger ned en betydelig arbeidsinnsats ved utarbeideise av
spesifikasjoner og uttesting av program-modulens.
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B.O

B.1

MULIGE/AKTUELLE OPPGAVER -
TRANSPORTSYSTEMET

Malseiting og nytte for komnmunen:

Erfaringenc med driftsassistanse for renseanlegg er gode. Det har vist seg 4 vaEre
kostnadseffektivt 1 forhold til & oppnd gode renseresultater for anleggene, samt
hidra til nedvendig kompetanseoppbygging 1 kommunene. 1 dag er
hovedutfordringen & A til et tilsvarende godt fungerende transportsystem. En
utvidelse av driftsassistanseordmingen til opsi & omfatte transpertsystemet, bey ha
folgende mal:

Felge opp intensjoner i utslippstillatelser og miljeforvaltning penerelt, dex
en ser helheten - ser transportsystem og renseaniegg i sammenheng.

Driftsassistansen skal vare en stottespiller og en padriver i et langsiktig
arbeld med 4 heve kommunens kompetanse og kummskap om eget
transportsystem.

Driften av anleggene skal fortlepende ha tilgjengelig palitelig
dokumentasjon om tilstand, funksjon og atslipp. God dekumentasjon skal
sikre riktige privriteringer av tiltak, for 4 redusere utslippene fra
transportsysiemet, driftsforstyrrelser og kostnader pa driften.

Anleggseierne plikter etter "Forskrift om internkontroll” i ha et
internkontrolisystem, med systematiske tiltak som skal sikre at driften ay
avlapsanieggene uteves 1 samsvar med lover og forskrifter.
Driftsassistansen skal bisth anleggseier med tilretteleggingen av slike tiftak,
samt eventuelt. bidra med beskrivelsen av disse. Planmessig innarbeiding
av internkontrell i en region, der driftsassistansen kan bidra med
erfaringsformidiing og utarbeiding av felles maler/rutiner ber vere meget
ettektiviserende.

Driftsassistansen skal gjennom méalrettet innsats bistd kommunen med &
oppnd en bedre gkonomi for aviepsvirksombeten, gjennom bl.a bedre
kvalitetsbevissthet ved investering av anlegg og wistyr, rikrige tiltak, sterre
forurensningsmessig gevinst av investeringene og bedre ressursbruk i
driften.

God drift av transportsystemet kan vere direkte lennsormme for komnnen,
som f.eks:

- Bedre vannkvaliteten i lokale vannforekomster, til nytte for
befolkningen 1 kommunen.

- Reduksjon av fremmedvann i transportsystemet, ved bl.a, fjerning
av hekkeinntak, hindre tilbakeslag via overlep og pumpestasjoner
ved flomvannstand.

NORVAR - Notsk VA-verkforzning T 05.07. 1954



Dimiftsassistanser for avlep - fremridig rolle op funksjon 75

B.2

NORVAR - :\fé'ff;ﬁ'_"-.:’h-vcrkfurenizl,g

Dette gir direkte kostnadsreduksjoner i form av redusert
energiforbruk til pumping og reduserte kjemikalickostnader, samt
reduserte utslipp fra renseanlegget.

Reduksjon av kjelleroversvemmelser p.g.a tilbakeslap ved iuary
vannstand og kloakkstopp i nettet, ved iverksetting av forebygrende
tiltak. Reduksjon i drifiskostnader og utbetalinger av erstatninger til
skader.

Bedre hydraulisk kentroll i overlepene, slik at overlapsdriften er
styrt og det aviastes pd "riktig sted" 1 transportsystemet. Aviastming
i overlop ma skje pd nettet far tilknytning til avskjzrende nett,
isteden for omfatiende overlepsdrify vett foran renseantegget. Dette
kan bidra td en betydelig reduksjon av totalutslippet.

Hindre "unedvendige” utslipp og fremmedvann p.g.a tilstopping i
overlepene og feilkoplinger pd nettet.

Nye rammetillatelser setter krav til det totale aviepssystemet og krever
betydelig ekming i dokumentasionsnivd vedr, lednimgsnett, overlapsutslipp
mv. En systematisering og samordning av disse oppgavene vil’kan vare en
aktivitet for driftsassistansen.

Hovedoppgaver inncafor en driftsassistanse for transportsystemet kan viere:

Bistand med systematisering, organisering og kvalitetssikring av bygging og
drift av anlegg

Bistand med rapporteringsrutiner og dolumentasjon

Teknisk assistanse

Erfaringsformidiing ox felles utviklingsprosjekter

Oppzavene ¢r beskrevet namere i de fwlgende punktene.

Bistand med systematisering, organisering og kvalitetssikring av bygging og
drift av anlegg

Anteggsgiennomganger (anleggsrevisjon} pA punpestasjoner og overlep ved
bruk av sjekkhister. Avdekke bebov for anleggstekniske tiltak, arbeidsmilie
og sikkerhetstiltak, drifts- or vedlikeholdsrutiner m.v. Utarbeide tiltakshister
for anlepgseier.

Folge app tiltakene og dritten giennom arlige revigjoner sammen med
anleggseiat,

Gjennomgd og evaluere rutiner for driften av ledningsnettet,
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Ewblere rutiner for registrering og systematisering av driftsforstyrrelser pa
transporisystemet, slik at kunnskapen om tilstanden pd nettet stadig er
oppdatert. {Sancringsplanen md vere utgangspunkret for arbeidet).

- Bistd med at driftsrutiner og kvalitetsikringssystem blir nedskrevet og
revidert. (inkl. kelse, milje og sikkerhet. Internkontroll. ).

- Bistd med wtvikling av en planmessig drift av transporisystemel 1 samspiil
med renseanlegeene.

B.3 Bistand med rapporteringsrutiner op dekumentasjon

- Uwvikling av driftsjournaler, méneds- og arsrapporter, sami rutiner som
effektivt samler inn og bearbeider drifisdata fra pumpestasjoner, overlap og
ledningsnett.

- Bistd med avklaring av interne rapporteringsrutiner, muntlige og skriftlige,
Avklare rutiner for avvikshindtering

- Utvikle maler for drsrapportering og edb-program for bearbeiding av data,
som ogsh ivaretar sentrale myndigheters databehov, (En utvidelse av edb-
programmet NORVAR-AVLEAP til 4 omfatie transportsystemet blir
tilgjengelig hesten 1994).

B.4 Tcknisk assistanse pd avlepsanleggene

- Bista i gjennomferingen og oppfelging av tiltak (anvise lasninger/ikke
prosjektere) eks:

- Kapasitetsvurderinger/tilpasning og styring av pumper
- Trykkstetsteduserende tiltak

- Ventilasjonstiltale

~ Energigkonomiseringstiltak

- Luktreduksionstiltak for ytre milje

- Teknisk oppgradering/sanering av overlep

- Vetledning optimalisering av driften og vedlikeholdet av teknisk utstyr. -
- Drifts- og miéleutstyr:

- Valg av ambisjonsniva og wtstyr for milinger av overlapsdrift

- Ruriner for drift og vedlikehold av maleutstyr

- Kaulibrering og justering av maleutstyr (Nivd- og mengdemilere og
pumpekapasiteter)

- Opplering av driftspersonell i kalibreringsmélinger

- Valg av ambisjonsnivi og utstyr for drift-/fjernkontroll.
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al

B.5

B.6

Erfaringsformidling op felles prosjekter

- Fagtreff og kurs. Bidrar til kompetanseheving og nettverkskaping mellom

driftsfolk i regionen. Kursene holdes i drifsassistansens resi, evt, i
samarbeid med NORVAR og Norsk Rersenter AS.

- Faggrupper kommuner, assistanser, NORVAR, Norsk Rarsenter,
infodatabasen "NORVARIS". Viktig for utviklingsarbeid og for
systematisering av ertaringsformidlingen.

- Formidling av resultater fra forskning og andre fagmiljmer,

. Felles utvikiingsprosjekter, utarbeiding av maler, sjekklister, standard

instrukser og journaler etc. De fleste kommunene har likeartede anleer og

problemer. Det er kostnadsetfektivt og utvikle i fellesskap i en region,
felles gjennom NORVAR, eller pd annen mite samarbeid mellom
assistanseomrader,

Andre akiuelle appgaver knyttet til drift av transportsystemet -
(ikke kjernetjenester i en fast assistanse - 7) .

(ijennom arbeidet med drifisassistanse for kommunene, representerer

driftsassistansene vikiige praktisk-orienterte kompetansesentra rundt om i landet.

tilegg il de tenester og oppgaver som bar inngd i en fast driftsassistanseaviale

med kommunene, bar det vere mulig A kjepe tillegastjenester etter behov. I

perioder er det behov for en sterre innsats i noen kommuner enn det som kan

inngd 1 en fast avtale. Dette kan vaere mer (jenester av samme art som inngér i den

faste avtalen, eller andre ting. Gjennom driftsassistansearbeidet vif
driftsassistansens har spesiell kompetanse innen omridens:

- Kravspesilikasjon til leverandar og konsulent ved innkjop av anlegg,
prosessutstyr, dritts- og maleutstyr, drilt-/fjernkontrollanlegp for
transportsystemet.

- Bistand i igangkjering, optimalisering av nye anlegg (pumpestasjoner,

overigp og ledningsnett). Praktisk testing/verifikasjon av om utstyr/funksjon

er | henhold til angitte krav. Avdekke eventuelle driftsproblemer.

- Kontroll/kalibrering og justering av drifis- og méleurstyr. Opplering av

driftspersoneil.

- Vannferingsmélinger og feltarbeid pa ledningsnettet {driftsassistansene bar

ha slikt spesiatutstyr):

- Inn/ntlekking i ledningsnettet

- Kartlegging av teilkoblinger {revk, farge, ping-pong)

- Kontrollmalinger av kapasiteter pA pumpestasjoner og overlep.

NORVAR - MNovsk YA verkforening

Q507 1994



Dyrifrsassistanser for aviep - ltermidiz relle op funksjon A

- Industzipdslipp 6] komununalt nett.

- Kartlegging og pravetaking
- Bistand 1 vurdering av behov for "pdslippsavialer” og utforming av disse,
~ Oppfeiging av irmgite avialer, prevetaking og vurdering av resuitater

B.7  Driftsassistansene som byggherrens kompetansestetie i bygging av nye anlegg

God plantegging og oppfelging i wbyggingen av nye anlegg er en viktig
forutsetning for & fA driftsvennlige og [unksjendyktige avlepsanlegg. Overforing av
praktiske driftserfaringer til planlegging av nye anlegg blir ofte ikke tvarctatt, slik
at samme feil gjeres pd nyit. Bedre kvalitetssikringsrutiner ved utbypging mi
derfor ctableres i kommunene, og driftsassistansene kan ha en viktig rolle & spille:

- Bidra til at drifisfolkenc i kommunen deltar aktivt 1 planleggingen av nye
anlegg.

- Driftsassistansens deltar i planprosessen i ulike faser, kravspesifikagjon,
huringsuttalelser, giennomgang av planer, deltagere pd planleggingsmeter
med diskusjon av tekaiske lesninger m.v., stille kritiske sporsmal til
konsalent i forhold til referanser og praktisk drifisvenniighet av foreslate
lasninger osv,

Driftsassistansen mé ikke ta ansvar fra henholdsvis konsulent og byggherre, men
pd fritt grunnlag spille inn momenter og erfaringer til planprosessen,
Driftsassistansen ber penerelt sett kun anvisefanbefale lasninger, men ikke g& inn
pd prosjektering.

Det vises forpvrig ti pkt. 2.5,
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C.0 DIVERSE MULIGE/AKTUELLE OPPGAVER

.1

Implementere tekniske veiledere myv.

Driftsassistanser mfl. kunne vare viktige stottespillere ved utvikling av tekniske
veiledere og retningslinjer. Det er ofie vanlig at det nedsettes arbeidsgrupper eller
prosjekigrupper ved utarbeidelse av slike, og her kan eksempelvis driftsassisianser
i tiden fremover vare viktige aktarer. Driftsassistansene kan ogsa tenkes 3 ha
prosjektleder - ogfeller sekretzrfunksjon pa slike oppgaver.

SET har utarbeidet et omfattende informasjonsmateriale knyttet til de nye
slamforskriftene. For 4 komme i riktig inngrep med selve forskriftene ogp det 4 ta i
bruk vetledere, vil driftsassistansene kunne spille en akuv rolle.
Miljevernavdelingene har normait begrenset kapasitet ti! 4 drive aktiv informasgjon
op erfaringsformidling.

Bt aktivt samarbheid mellom NORVAR og drifisassistanser i informasjonsarbeid og
det i systematisere erfaringer som skal gi grunnlag for revisjoner og utarbeidelse
av fremtidige veiledere, bor vere svart aknelt.

C.2

Industri til kommunalé nett

[ndustrikartereing

Det kan tenkes at enkelte assistanser kan bli trukket inn for 4 bistd kommuner,
spesielt nar det gjelder kartlegging av problemer. Problemlssning ved kilden blir
viktigere.

Drifisassistanse overfor bedrifter

For de av bedriftene som er underfagt kommunal kontrodl, vil driftsassistansene
giennom sin faglige kompetanse kunne stimulere til at sterre stabilitet | de interne
rensetitakene oppnés. Bistand til prevetaking og teknisk bistand vil ogsd kunns

viere aktuelt,

Somn et resuitat av at konsesjonsvilkir overfor bedrifter
skjerpes, vil det oppstd behov for:

- a finne best mulig renseteknologi
- vurdering av hvorvidt bedrifter kan kobles fra kommunalt nett

- & giennomiare massehalanse-heregninger av miljogiller og sikalte tekniske
ntilj@analyser.
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Det er wike oppfatninger av hvorvidt disse oppgavetyper harer fjemme under
drittsassistanse-ordningen.

Riatand overfor kommuner - innslippstillatelser

Kommunene vil etter Iivert matte utarbeide "innslippstiliateiser” for bedrifter, der
det fremgar spesifikke krav til den enkelte bedrift. Her vil ogsa assistansenc kunne
kommie inn 4 bistd kommunene.

Mulige kenflikter:

Det ber utvises forsikeighet her sett i forhold til habilitetssporsmatl. Kommune og
hedrift er juridisk sett "motparter”. Det & trekke inn et interkommunalt fellesorgan
som en drifisassistanse ofte er, kan by pa visse problemer. Dette gjelder vel ogsa
nir bedriften er oppdragsgiver overfor assistansen og Ikke kommunen.

Generelt gielder her "fore var"-prinsippet mht. hvilke tjenester driftsassistansene
skal selge/tilhy.

e

Driftsassistanse oljeatskillere

BUVA har wnsket 4 starte opp en drifisassistanse pa olje-/fettutskillere i Buskerud-
regionen.

Bakgrunnen er den dokumentert dirlige drift av disse anleggstypene. Kravet om A

temme minimum en gang pr. r blir sjelden fulgt, og resultatet cr olje/lasemidier 1
ledningsnettet,

Kommunene har normalt fatt delegert forvaltningsansvaret fra MVA.

Hovedoppgaven vil vaere 4 bistd eiere av oljeutskillere med 4 dokumentere driften
overfor kommunen som eter av aviepsanlegg.

BUVA tar. mntll vui:ra ba:-.luttet 4 ayvente denne typc asslstamr: d.a. oppgavar
av.denne type neppe vll vizte. aktuell fJEFI' rewdermg av. fﬂI’SklfI som- mm:bmrar

L,renbﬂverdlef D"‘ Ltsi pp HE L e

Mulire konflikter:

Se beskrivelse i C.2.

Oljeutskillere er private anlegg der eierern har driftsansvaret og kommunen har
ansvaret for tilsynet,

Drifisassistansen ber kunne tilrettelegge kommunens tilsynsaktiviteter og
systematisere denne, men ikke gi inn og dritte avskilleren for bedriftene.
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C.4  Avlep fra seppelfyllinger
Kommunens, som eiere av fyllplasser, blir palagt 4 dokumentere omfanget av
sigevannsutslippet.
En typisk akruell driftsassistanseoppgave er &:
- xvalitetssikre prevetakingen
- bistd med sammenstilling og vardering av data i forbindelse med

Arsrapportering,

Qgzsd camle fyllplasser skal ha sigevannsopplaleing.
Signaler tra myndighetene gir ut pa at det vil komme forbud mot 4 lede aviep fra
fyllinger ing pd kommunalt Jedningsnett og renseanlegg ut fra bl.a. tungmetali-
problematiki knyttet til slambruk.
Rensing av sigevann er forskjellig fra vanlig kommunalt avlsp, noe som inneb®rer
at driftsassistanser som ansker i yte denne form for tjeneste ma tilegne seg
kompetanse pa dette omradet.
Driftsassistanseoppgaver vil vere opplalging av renseprosessen, ikke
planlezging/prosjekierng.
Mulig konflikt
Det ligger her an til mulig konflikt mht. bruk av driftsassistanse istedenfor
konsuient,

C.5 Septik til kommunale avispsanlepp
Muottsk og bebandling av septik skaper ofte problemer pA renseanleggene i form av
statbelastning, sal, lukt, tilstoppinger mv. S®riig mindre anlegg kan
dritisproblemer ved tilfarsel av septik,
Drifisassistansen kan gjennom rid og erfaringsformidling bidra 6l & redusere
problemer,
I noen assistanser er denme type oppgave ivarefatt som teknisk assistanse.

C.6 Bistand overfor kemmunene ved soknad om lin og tilskudd

Kommunene er pilage 4 utarbeide hovedplaner avlep og saneringsplaner for at
tilskudd Gl prosjekter skal gis, AN har utarbeldet saneringsplaner for flere av
sine medlemskommuper, mens andre assistanser ved at de er konsulentfirmaer ogsé
har gjort tilsvarende, selv om det ikke har vert i assistanseordningens navn. Noen
assistanser har ikke arbeidet med denne Lype oppgaver enda.
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I 4rene som kommer, vil flere assistanser ha ledningsnett som virksembetsomride.
Det 4 bisti kommuner med malinger og vurderinger for 4 dokumentere resultater
og for 4 gi grunnlag for beregning av kostnad/nytee for tiltak, vil bii en viktig

Dppgave.

Driftsassistansenes hovedbidrag vil her vere kvalitetssikring av grunnlagsmateriale
for seknader.

C.7

Deftakelse i overordnet planlegging

Eksempler pa aktuelle planer er hovedplaner, saneringsplaner, siamplaner,
slambruksplaner o.1.

Delte er en type oppgaver som tif nd er blitt ivaretatt ved 4 benytte konsulent.
Faglig sett skulle det ikke vere noc som skulle tilsi at denne oppgave ikke kan
ivaretas giennom en driftsassistanse med tilsvarende erfaring/kompetanse, da slike
planer etter hvert blir basert pa veiledninger.

Da dette er en typisk planorientert oppgave, bar det trolig fortsatt vere shik at
denne type bistand til kommunene gjsres av koasulenter.

Det 4 bistad med definering av oppgaver, fremskaffe grunnlagsmateriale og
dokumentasjon samt delta i arbeidsgrupper og som kommunens radgiver overfor
konsulent ber vere kurante oppgaver for driftsassistanser, men driftsassistansene
ber ikke utfore selve plaparbeidet.

C.8

Bistand med systemer for slamdisponering - Informasjon til
brukere av slam

Denne oppgavetypen er ikke avklart.

Det kan vere aktuelt & bisth kommunene i forbindelse med informasjon til mulige
hrukere av slam - faglig stettespiller overfor kommunen.

C.9

Systemrevisjon

Driftsassistansene er kommunenes serviceorgan og vil altsd i forhold til
systemrevigjon av kommunale internkontrollsystemer sitte pa "kommunenes side av
bordet".

Aktueli funksjon for driftsassistansen vil her kunne vere 4 bistd kommunene med
de interne systemrevisionene, dvs, evaluering av cksisterende systemn samt gi rad

o utvikling/finnholdet 1 systemet.

MHht. instrukser og prosedyrer myv. kan det utvikies mye felles for kommunene.
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Vedlegg 2

Eksempel pa oppsett - grunnlag for ssknad om kjgp av tjenester i
Hedmark,

Utdrag/momenter fra Driftsassistansen i Hedmarks {DiH) ssknad om finansiering av
driftsassistanse for 1995 (den statlige delen; kjop av tjenester),

Bakgrunn; Fyikesmannen i Hedmark ensker 4 kjape tenester av DiH imnenfor omradet

kommunale utslipp.

Hedmark fylke har totalt ca. 150.000 pe inkl. industri tilknyttet kommunale
renseanlege. Totalt er det 64 kommunale og 9 ikke-kommunale renseanlegs
idrift.

"Kiep av tenester fra driftsassistansen {or aviepsanlegg | Hedmark (DiH) 1 1995 -
prosjektbeskrivelse og kostnadsrammer”

1.

1.1

1.2

1.3

Oppfalging av utslippskontroliprogrammet for vann og slam, vurdering,
rapportering og behandling av resultater. arsrapportering.

Edh-behandling, varderige og avviksrapporfering

Resultatet av alle utslippskentroll- op slamprever registreres i et eget edb-program
wiviklet for formdlet og verderes i forhold ol myndighetenss grenseverdier.
Relevante data fra anleppencs driftsjournaler legpes ogsa inn i samme edb-
program.

Ved overskridelser av myndighetenes grenseverdier skal DiH gi melding og
kemmentar til vedkommende kommune med kopi til fylkesmannen.

Kvartalsrapportering

Euter wigangen av 1., 2. og 3. Kvartai og 53 snart resultatene foreligrer utarbeides
en kvartalsrapport med utskrift av resultater fra uislippskontrollen (konsentrasjoner)
og av slamanalyser. Det gis en kort, samlet kommentar 1} gjennomfaringen av
provelevering (evt, avyik) og til resultatene si langt. Kvartalsrapporiene sendes
kommunene og fylkesmannen

Arsrapport for renseanlegoene

S4 snart alle analyseresultater og driftsjournaler fra forrige ar foreligger,
utarbeides drsrapporter for samtlige renseanlegg. Opplegget er basert pA samme
leste som tidligere.
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- Det utarbeides en egen drsrapport for anleggene i hver enkelt kommune som
inneholder tabeller med analysedata av vann og slam med vurdering mot
gieldende krav, tilfarsels- og utslippsmengder, drifisdata for vann og
starnbehandting, grafisk presentasjon av de viktigste parametrene.

- Videre utarbeides en samlerapport for hele fylket der det for hvert anlegg
inngar tabell over analysedata med vurdering mot gieldende krav, grafisk
presentasion av avlepsmengde, totalfosfor og lost organisk stoff, samt
utfyllende kommentarer.

Starnanalyser for alle anlegg sammenstilles og kommenteres.

Rapporien skal videre gi en samiet oversike av alle anlegg med eier,
anleggsiype, kapasitet og tilknytning, samlet oversikt over antall leverte
prever, middelkonsentrasjoner, rlige uslippsmengder og slammengder,
Junmulative kurver over viktige parametre for hver anleggstype, samiet
aversikt over tilrenning, overlsp og separasjonsgrad.

Det skal gis en verbal vardering av anleggencs drift, evt. typiske
problemstiilinger og utvikiingstendeunser.

Samlerapporten sendes samtlige kommuner og ikke-kommunale renseanlegg,
fylkesmannen, samt andre aktueHe instanser og firmaer.

2. Edb-programmet "AVLOP"

DiH benytier edb-programmet "AVLZP" for registrering og bearbeiding av alle
drifts- og slamdata fra renseanleggene. Programmet er utviklet i regi av NORVAR
i samarbeid med driftsassistansene i landet. Dette er et helt nadvendig verktey for
i kunne handtere de store mengder data sorm alle renseanleggene omtatier.

D4H betaler en arlig vedlikeholdsavgift for programmet. | dllegg kommer intern
drift av systemet, innlegging og uttesting av nye oppdateringer, samt meter i
brukerforeningen.

3. Veiledning, pidrivervirksomhet, kvalitetskontroll innen omridet komniunale
utslipp.

3.1 Vejledning or padrivervirksomhet

Veiledning og padrivervirksomhet i aktuelle problemstitlinger vedrorende bygging
og drift av kommunale aviepsarlegg utgjer en omfaitende og integrert del av DiHs
virksomhet. Denpe virksomheten omfatter bl.a. rad og veiledning overfor de
enkelte komtauner for & finne mest mulig tilpassede og skonomiske lasninger for &
oppiylie de krav som myndighetene har gitt (jfr. F-Joven, § 48 2. ledd):

Valg av avlepslesninger og behandlingsopplegg for slam, forslag il forbedringer
av eksisterende lesninger, veiledning for 4 tilpasse praktiske lesninger til
myndighetenes kray {overlap, driftsovervikning, internkontroll, septik, nye
slamkrav), veiledning i forhold il titknyttede industribedrifter, forslag til
forbedring av driftsrutiner, funksjon som erfaringsbank og formidler av erfaringer,
samt direkte informasjonstillak er hovedpunkler i denne sarmmenheng,

MHOREVAR - Morsk ‘.f,n'l..--..-.crkﬁlmning T h o (15071504



Drriffyassistanser o avlep - fremiidig rolle og fanksjon 29

3.2

FORVAR - Notsk VA“vewfoening D070

Gjennom problemkartlegging og argumeniasjon for nedvendige utbedringshehov pa
aviepsanleggene bidrar DiH til at detie feltet fir sterre oppmerksombet i den
enkelte kommune. Dette er en form tor pddrivervirksomhet som i neste omgang vil
gi en positiy miljeeffekr.

Enkeltrapporter som omfatter veilednings- og padrivervirksomhet sendes
vedkommende kommune med kopi til fylkesmannen,

I tillegy tif det som kan rapporteres skrittlig utferer Difl svartjeneste pr. telefon i
betydelig omfang.

Kvalitetskontrol]l av milinger og registreringer

Foruten at DiH giegnom sitt arbeid med bearbeiding og wurdering av maledata fra

avlepsameggene kan avdekke grovere feil, utferer DiH ogsd grundige kontrotler av
avlgpsmengdemalere. Vurdering og anbefaling vedr. plassering av prevetakere for

4 fa mest mulig representative praver er et annet viktig punkt i kvalitetskontrollen.

Dette er en sikkerhet for at de data som produseres skal bli sd riktige som mulig.

Enkelirapperter fra slike kontroller sendes vedkommende kommune med kopi til
fylkesmannen.

Diverse oppdrag for fylkesmannen

I tillegg il det som er fart opp foran vil det vere diverse mindre tjcnester som
fylkesmannen onsker 4 kjope fra DiH. Dette vil kunne drete seg om:

Gi faglige innspilt i forbindelse med nye krav, retningslinjer, planer mv.
Gi innspill vedr. utshippskontrollprogrammet

Formidle sammenstilte data fra edb-systemet "AVILOP" ved foresporsler
Holde mmnlegg pd fylkesmannens arrangementer

4
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Vedlegg 3

EKSEMPEL PA ARBEIDSPROGRAM - BUSKERUD

DRIFFSASSISTANSE FOR AVLAPSANLEGG [ BUSKERUD
PROSJEKTBESKRIVELSE OG BUDSJIETT FOR 1994

2.1

MALSETTING

Prosjektopplegget for 1994 hygper pd samme milsetting som tidligere Ar. Driftsassistansen
som ¢t et spleiselag pd kompetanse pd omrAdet drift av aviepsanlepg i fylket, har folgends
rmdl:

- Skape felles tagmiljes for kommunene § fylket

- Bistd komnunene med driften av aviepsanleggene, gjennom teknisk assistanse og
organisering av dritten

- Bistd kommunene med dokumentasjon av anteggenes drift

- Formidie erfaringer

PROSIEKTBESKRIVELSE

Prosjektet omfatter folgende faste hovedtjenester:

Driftsoppfalging av anlegg og teknisk assistanse

Kommentering og sammenstilling av kontrodlprever og driftsdata
Arsrapportering

Erfaringsformudling

k

t

Finansiering:

Ordningen finansieres av kommunene gjennom en medlemnsavgift og en anleggsavgifi, og
av staien ved fytkesmannen. Staten finansierer oppgavene knyitet til kontrollpraver,
arsrapportering, samt delfinansierer driftsoppfatgingen av anleggens (tilsvarende ett
drifishesak pr. anlegg). For 1994 har staten gitt tilsagn pd toralt kr, 760.000,-.
Fommunenes andel er ke, 360.000,-

Driftsoppietoine oy teknisk assistanse

Arbeidet utfores innenfor en fast timeramme for hver kommune pr. dr. S¢ vedlagte tabell,
Tidligere ir har arbeidet i hovedsak vart konsentrert om renseanleggenes drift. [ irene
framover vil det ¢ mange komununer vere aktuelt 4 prioritere transportsystemet sterkere.
Kommunene og driflssssistansen ma i samarbeid legge opp en arbeidsplan med prioritering
av oppgaver og hva driftsassistansen primiert skal bista med.

Anleggsrevisjon renseanlegg:

For 4 ivareta funksjonen med & fetge opp og dokumentere renseanleggenes drift, md det

NOIRVAR - Nonk VA-verkioreming : T s 7. 195



Driftsassistanser for avlep - fremtidig rolle op funksjon

91

22

sOm £t Tinimum avseiles et anfeggsbesek pr. renseanjegg pr. r, Vi utarbeider i 1993
sjekXlister for & foreta denne gjennomgangen pl en systematisk mite. Gjennomgangen
omfatter bade anleggenes fysiske tilstand, arbeidsmiljeforhiold, prevetakingsrutiner og
driftsrutiner. De fleste antepgene ble gjennomgitt slik i 1993 og som resultat ble det
utarbexdet rapport med liste over tiftak som vi anbefaler kommunen & gjennomfare, Vi
foreslar at detre folges opp i 1994 og at dette ber koordineres med vernerunde/intern
revisjon som kommunen mé giere som en del ay internkontrolien.

Twifisbessk op evrig:

Den gvrige timerammen kan hver kommmune disponeres ftitt etter behov, Alktuelle
oppgaver kan vare:

Benseantewy:

- Optimalisering av renseprosess/slambehandling

- Kalibrering og justering av drifis- og mélcutstyr

- Bistand i oppstart av IK, beskrivelse av driftsrutiner, instrukser (IK).

- Kapasitetsvurderinger av anlegg {praktisk og teoretisk)

- Bistand i planlegging av rehabilitering av renseanlegp, planlegging og opplolging av
arbeidsmiljetiltal

Transportsystem [pumpestasioner, overlap op ledningsnett)

- Anleggsrevisjon pumpestasjoner og overlep. (Teknisk tilstand, arbeidsmiljs, drifis-
fvedlikeholdsrutiner)

- Beskrivelse av driftsrutiner og instrukser

- Instrumentering, avtomatikk og styring, dreift-/fiernkontroll

- Dokumentasjon; drittsjournaler, repistrering av driftsforstyrrelser m.v.

- Vamnferingsmalinger i transportsystemet

- Rutiner for- og praktisk funksjonskontroll av nye anlegp

Kommentering op vurdering av kontrollprsvet og driftsdata, havlirsrapporter,

Etter at kontrollprevene er analysert pi laboratoriet blir praveresultatens kommentert av
driftsassistansen, Som hjetpemiddel brukes et edb-program kalt AVLE@P, som beregner
renseeffekter, utslippstmengder og tilfwrsler for renseanleggens, og samimenholder
resultatene med konsesjomskravene, Ogsd de innsendte driftsjournalene giennomgés og
kommemnteres, sammen med kontrollpravene. Driftsdatacne fra journalene (vannmengder,
slamproduksjon og kjemikaticforbruk) registreres | AVLEP-databasen, og las sencre ut
som halvars- og rsrapporter. For hver slampriave som blir analysert pd avvannet slam
fylles det ut et slamsertifikat som sammenligner tungmetallinnholdet 1 slammet med SFT's
grenseverdier, sami dokuinemerer neringsinnholdet 1 slammet, dersom slike
naringssaltanalvser or rekvirert av Kommunen,

I august lages en kortfattet halvArsrapport, som oppsummerer anleggenes dritt sa langt,
samt kommenterer gjennomferingen av kontrolipreveprogrammet.

NORVAR - Nork ¥ A-verkforening T s a7 004



Dirilsassislanser for aviap - fremeidig rolle op funkspon o2

Det samme edb-programmel benyetes av de fleste andre driftsassistansenc @ Norge op
urviklcs 1 samarbeid gjennom NORVAR.

2.3 ATSTANpOILETing

Arsrapport for hvert renseanlegg:

Basert i utslippskontrollpraver, drifishesak pi renseanlegeene op generell kunnskap om
driften av anleggene gjennom aret, wiarbeider vi en Arsrapport for hivert anltegg,
Vurderingene pjentomghs sanmen med kommunen, for diskusjon og supplerende
opplysninger. Endelig vurdering og sammenstilte kontrollprevedata og driftsdata for vann
og slam, oversendes kommunen. Dette inagir som en del av kommunens arsrapport for
hele avigpsvirksomheten 1 kommunen,

Kommenenes arsrapport:

Som en del av ramnmetillatelsens vilkar skal kommunene hvert ar sende inn arsrapport for
avlepsanleggene. Omfanget av rapporteringen fastseties dels av fylkesmannen for
oppfelging av vilkdr i rammetiliatelsen, dels av semtrale myndigheters behov for data fra
alle fylkene, Statistisk seneralbyra (SSB) skal hvert & oppdatere en database mned data om
renseresuftater, [brurcnsningsregnskap for rensedistriltens, ledningsnetrdata og
gkonomiske dara, BUVA tilrettelepger innenfor drifisassistansen, kommunenes mal for
Arsrapport, stik at alles databehov bvaretas, og sarger for oppdatering av SSB's database.

Fylkesarsrapporter:

Basert p& kommunenss Arsrapport for aviepsantegg for 1993, skal driftsassistansen
utarbeide en fylkesirsmapport med pekkeltall om tilknytning ki renseanlegy,
torurensningsregnskap for rensedistriktene, siamproduksjon og disponering, ledningsnettets
lengde, materiale og alder, drifisforstyrrelser pd ledningsnett, pumpestasjoner og overiep,
alonomi. (Kfr. tilsvarende arsrapport for 1992),

1 tiliegg lages det en epen Fylkesslamrapport, som mer detaljert rapporter slamkvalitet,
slamproduksjon, sfambehandling og disponering av slam.

2.4 Erfarinesformidling

Drriftsassistansen skal i tillegg tif 3 bistd den cnkelte kommunene med oppfelging av
anfeeg op direkie problemiasning/assistanse, drive aktiv erfaringsformidling.

Fagtreff:

! juni vil det bii arrangert et to-dagers fagtreff. Formilet med fagtreffens er at personell
som arbeider med cller har overordnet ansvar for drift av avlepsaniege, skal fa oppdatert
kunnskaper innenfor fagfeltet. I tillepyg bedres konstakten mellom fagfolkene | fylket, slik at
erfaringer utveksles giennom faglig og sosialt samver. Tema for drets fagtreff vii bl
knyitet tif franspertsysiemet for aviep.

BUVA's arbeid med artangement av faprrelfer finansieres av prosjektet. Kostnader ved
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bruk av eksterne foredrapsholdere og deitagernes oppholdskostnader dekkes gjennom en
mindre deltageravgift.

Erfaringsformidling o utviklingsarbeid i samarbeid med NORVAR oy andre
Fagmiljeer i Norge:

Driltsassistansen er assosiert medlem | NORVAR (Norsk YV A-verkforening), sammen rmed
de fleste wyrige assistanser i Norge. Det generelle mediemskapet bidear til at kommunens 1
Buskerud indirekte er knyttet al ef nasjonalt faglig nettverk, der vi lepende holdes ajour
med "det som skier”. I tillegg er vi aktive medlemmer i en faggripper, slamfaggruppe,
prosess/driftskontroll og transportsystem {det siste etableres i 1994).

[ 1993 atablerte vi samarbeid med NORVAR og driftsassistansen i Hedmark gjennom en
tetles informasjonsdatabase, NORVARIS. Databasen gir en oversikt over
prosjektrapporter, prosjekter som er igang og lopende drifiserfaringer. Vi ser derfor dette
som et viktig verktay for oss til 3 forbedre/systematisere erfaringsformidlingen.

¥i skal lapende samle og vurdere erfaringer med/holde oss ajour med bl.a. fapomridene:

- Renseprosesser; vann- og slambehandling
- Maskinelt utstyr

- Dnifts- og méileutstyr

- Fellingskjemikalier

- Arbeidsmilja

- Transportsystem

Som kompetansesenter for dritt, er ogsd driftsassistansen ofte haringsorgan for nye faglige
veiledere m.m. som utgis av myndighetene.
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BUDSIETT FOR 1994

Drriftsbesok og teknisk assistanse:

Timeramme: (1609-193-450 lfr. vediega) = G664 limer
Reisetid {fordeles wavhengig av geografl) . = 193 timer
Sum timer: = 1160 timer
Honorar: kr. 450.000,-
Reise- og nistyrskostnader: kr. B0.000,-
Sum kostnadsramme: kr. 530.000,- kr. 530.000
Anleggsrevisjon:
Anleggsbesek (7,5 (anlegy) = 450 timer
Forheredelser/systen/reise = 250 timer
Sum timer: = 700 timer
Honorar: kr. 270.000,-
Reisekostnader: kr. 30.000,-
Sum kostnadsramme: ke, 300.000,-  kr. 30H.000
Kentrollprever og driftsdata,
kommentering og halvirsrapport:
Timeramme: = 450 tlimer
Kostnadsramme: kr. 170.000,- k. 170.000
irsrapportering:
Timeramme: = 700 timer
Honoprar: kr. 270G.000,-
Prosjcktkostnader (trykking/edb): kr. 50.000,-
Sum kostnadsramme: kr. 320.000,-  kr. 320.000
Erfaringsformidling og
felles utviklingsarbeid/scrvice
ng adminisirasion og prosjektstyring:
Timeramme: = G60 timer
Honorarer: kr. 260.000,-
Prosjektkostnader: kr. 40.000,-
Sum kostnadsramme: ke, 300.000,-  kr. 300,000
{Fagtreff, delfinans.: kr. &0.000,-)
{Erfaringsform. fellespr. faggrupper  kr. 150.000,-})
{Prosjektiedelse/oppielging: kr. 90.000-)
SUM KOSTNADSRAMME 1994: kr. 1.628.000
Finansiering:
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Kommunene: kr. 360.004,-
Staten: ke, 760.000,-

Drammen den 14.03%.1994 Biern Christoffersen
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