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Eketraki:
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: vern mot helse- og miljeskader
vern av ytre milje mot forurensning.
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FORORD

HOVEDMAL FOR HELE PROSJEKTET

Prosjektet skal! gi VA-bransjen et felles verktsy/mal for
hvordan man skal hygge opp et godt system for internkontreoll.
Samtidig skal systemet tilfredsstille kravene fra Kommunal-

departementet, fastsatt i "Forskrift om internkontroll" av
22. mars 1991,

DELMAL
Fase 1 og 2 i prosjektet skal utgl rapportene:
234,92 Mal for internkontrollihéndbok for VA-anlegg.

i38,/92 Internkontrallhandbok for avligpsanlegg (eksenpel fra
et konkret anleqgq).

22C/92 Internkontrollhandbok for vannverk (eksempel fra
konkret vannverk) .
Fase 3 1 prosjektet:

Lage handbsker for den operxative delen av internkontrollen.

ORGANIZSERING

Prosjaektet har vert et spleiselaqg bestdende av ni inter-
kommunale anlegy og fem kommuner. Prosjektet har vart ledet av
en styringsgruppe, som har fart innsapill fra deltakerne og
tilsynsmyndighetene.

Statens Forurensningstilsyn og Folkehelsa har gitt tilskudd.

beltakere har wert:

I.V.A.R. V.I.V.

RA=-2/NRV MOVAR

TaU Sarpsborg kommune
VEAS Keongsbery kKommune
HIAS Bergen kommune
FOA Barum kommune

Fov Uslo kommune



Styringsgruppa har bestatt av:

Pal Mikkelsen, RA~2/NRV

Tormod Skisren, Fov

Helges Bolstad, I.vV.a.R.

Amund B@, NORVAR {sekretar)
TILSYNSMYNDIGHETER

Forskriften om internkontroll setter ingen spesielle krav til
hvordan systemet er bygd opp, men sier at det er en fordel om
like anlegg bruker samme mal. ¥i har sendt prosjekt-
beskrivelsen til alle tilsynsmyndighetene, og de har i tillegq
fatt malen for systemet til uttalelse.

Dette gir ingen godkienning av internkontrollsystemet, men det
gir ¥A-bransjen et godt utgangspunkt ved kontroller fra
tilsynsmyndighetene.

KVALITETSSIKRING. IS0-9000 SERIEN

Internkontroll og kvalitetssikring er nar beslektet, og vart
system har i seg de momenter som er beskrevet i NS-ISO 9002.
Overskriftene er ikke helt like, men innholdet vil gjere det

lett og ga videre mot et kvalitetssikringssystem basert pa
internasjonal standard.

Hamar, sept. 1992,

Amund Bo.

Edb.ark, rikforard. ab



2, INNLEDNING

DEFINISBJONER
INTERNKONTROLL:

-pise at krav i medhold av lov/forskrift blir overholdt.

THTERNKONTROLLSYSTEM:

-Systematisering av tiltak som skal sikre oy dokumentere at
aktiviteten utg¢ves etter krav i medhold av lov/forskrift.
Tiltakene skal vere beskrevet i administrative rutiner.

INTERNKONTROLLEANDBOK:

-Handbok som beskriver hvordan internkontrollsystemet
er bygget opp.

Litt populart kan man si at internkontroll er kvalitets-
gsikring av helse, milje og sikkerhet. Internkontroll er
ikke det samme som et totalt kvalitetssikringssystem.

HENSIEKTEN

Eruk av internkontrollisystemel som er beskrevet i intern-
kontrollhandboken, skal virke som et vern mot helse og milje-
skader fra pradukter og verne dst yvire milie mot forurensning.

ANVENDELSESOMRADE

Dette prosjektet omfatter bade vann og aviep, men foraskrift
om internkontroll bergrer forelghig bare avlep.

Vannsiden vil innen overskuelig framtid ogsa bli berert, og
vi finner ingen grunn til & vente med dette omriadet.

Krav £il malsetting zom er bezkrevet 1 malen, er 1 hovedsak
relatert til HMS-delen av beskrevet virkscmhet.

Fredrikstad og Omegn Avlepsanlegg (FOA) er valght zsom pilot-
anlegg for videre arbeid med handboken. Dette er et stort
anleqqg zom omfatter mange prosesser, men vi presiserer at
malen ogsd skal passe for mindre kommunale anlegg.

Man kan plukke ut de biter man vil bruke.

Malen for héndboken er laget over et forslag fra Teknologisk
Institutt. Det er brukt TI's forslag til kapittelinndeling,
og NORVAR har suplert inndelingen med forslag tilpasset
Va-anlegy. I utgangspunktet vil malen passe for f.eks.
teknisk ajef i kommuner og anleggssjef for sterre felles
anlegq.



3. MALSETTING FOR AKTIVITETEN

Selv om ordet "mAalstyring® har blitt et moteord cg brukt i
mange sammenhenger, er det viktig a ta det pa alvor.

Neoen kommuner har gatt bevisst inn for en slik styringsform,
og for disse er malsetting naturlig.

Malstyring kraver som regel en annen form for crganisering,
for malstyring uten resultatvurdering og oppfelging, har
liten verdi.

Dette md man ha i bakhodet ndr HMS mal settes for de
forskjellige gjeremal innen vann og avlgp.

VANNVERK

Interne mal: MAl for drift,vedlikehold,fornyelse og
nyanlegg av bygninger og prosessutstyr.

Mal for arbeidsmiljget.

Eksterne m&l: Mal ovenfor abonnentene : Nok wvann.
Godt wvann.
Sikkert wvann.
Effektiv forsyning.
Mal for skadelig utslipp fra vannrenseanlegg.

AVLOPESANLEGG

Interne mal : Mal for drift, vedlikehold, fornyvelse og
nyanlegg av bygninger og prosessutstyr.

Mal for arbeidsmiljget.

Eksterne mal: MAl for pavirkning av utslipp: Renset avlap.
Blam.
GCasser.
Stey.
Urenget avlaop.

Mal for paslipp pa nettet.

Henvisning: Kommunsplan, hovedplan for vann, hovedplan for
avlep.



4. ORGANISERING AV VIRKSOMHETEN

Det tegnes opp corganisasjonsplaner som viser:
~-Pelitisk ansvar,

~Fkonomwisk ansvar.

=Addministrativt ansvar.

~Teknisk ansvar.

Det ma henvises til eventuelle delegasjonsregler for a vise
hver som har myndighet til & treffe tiltak ved ulike
hendelser.

et md framgd hvem som har stillingsinnstrukser, og hvor disse
finnes.

Stillingsinnstrukser kan sla begge veger. De kan virke
hemmende fordi ansatte ikke ter ga utover oppsatte grenser,
men pa den andre siden har man noe Xonkret a forholde seg
til.

I en eventuell stillingsinnstruks vil det framgad ansvar for
internkontrall.

Psykososiale ferhold har cfte wvert neglisjert. Bedriften skal
organisere system for med-arbeidersamtaler. En slik ordning
kan fA fram opplysninger som tradisjonelle rapportveger ikke
gir. (§ 12 Arb.m.loven)

Henvisning: Organisasjonsplaner, stillingsinstruksar.



5. VERNETJENESTEN

Det ma opprettes vernetjeneste etter krav i arbeidsmiljeloven.
Vernatjenesten ma intergreres i arbeidet med HMS slik at det
ik¥e oppstar noen motpoler i dette arbesidet.
Arbeidsmiljeutvalg skal etableres i virksomheter med aver

50 ansatte.

Vernecmbud skal opprettes ved mer enn ti ansatte,

Bet kan bli for stor avstand mellom driftscperaterer pa
anlegg, og mer sentralt valgte vernsombud.

Fordi arbeidsplassene pa avlgpsrenseanlegg er utsatt, begr det
sikres god kontakt med verneombud.

Det mad beskrives klart hvilke verneomrider bedriften/kommunen
er inndelt 1, og hvem som er verneombud for de forskjellige
cmridene,

Henvisning: Retningslinjer for vernetieneste.



6. LOVER OG FORSKRIFTER SOM GJELDER FOR VANN OG

AVLOP

Oomfattes av forskrift om internkeontroll.

VANNVERE:

Lover:

Sikringsobjekt:

Arbeidsmilieloven
Forurensningsloven
Lov om brannvern
Lov om tilsyn med
elektriske anlageg.
Lov om ekspl. varer.
Lov om brannf. varer
Produktkentrollaven

Naringsmiddelloven*
Eommunehelseloven*

Abann.

=

®
X

o

Prosess

Eygning

oo

Ansatte
X

.4

Milje

* Disse lovene sikrer abonnenten godt drikkevann, men de er
ikke tatt med under forskriften om internkontroll.

AVILAEBRENSEERNLEGE:
Laver: Sikringsohjekt:
Prosess |Bygning {Ansatte] Milie
Arbeildsmilieloven x
Forurensningsloven b4
Lov om brannvern X ¥ X
Lov om tilsyn med
elektriske anlegq, x x
Lov om eksplosive varer b4 b4 X
Lov om brapnnfarlige varer x X p s
Lov om produktkentrell *x

Under lovene som omfattes av internkontrollen ligger det

en anselig mengde forskrifter.

De viktigste forskriftene for vann og avlap er tatt med i

denne malen.




AETUELLE FORSERIFTER SCM BERYRER VANN OG AVLOP

ARBEIDEMTILISLOVEN

»
-Arbeidslcokaler og perscnalrom.
-Arbeidstilsynets byggesamtykke.
-Bedriftshelsetjenesten,
-Parsonlig verneutstyr.
-Produktdatablad, kjemisk stoff.
—Stey pa arbeidsplassen.
~Tekniske innretninger.
-Verneombud oy arbeldsmilijeutvalg.
~Verneparsonale.
-Asbest,
-Avigpsanlegq.
-Cyanider.
-Diisocyanater.
~Kjeler, beholdere.
-Lagertanker, Kklor mv.
-Lefteinnretninger.
~-5tillaser, stiger.
-Tanker, arbeid i.
-TrykkKluftanleg.

LOV CM BRANNVERN/BRANNFARLIGE VARER/EESPLOSIVE VARER

-Brannvern.
-Brannforebyggende tiltak og brannsyn.
-Brannfarlige varer.

LOV OM TILSYN MED ELEKTRISKE ANLEGG

~ElektrisKe bygningsinstallasjoner m.m.
~Elektriske anlegyg. Sikkerhet ved arbeid i
lavspenningsanlegy.

FORURENSHINGELOVEN

-Varsling av utslipp av olje mv.

-Meldeplikt etter forurensningsloven.
—Saksbehandling etter forurensningsloven.
~-Spesialaviall.

-Utslipp fra separat avlgpsaniegg.
-Kvalifikasjoner {renseanlegg)

-Krav til personell - ledningsanlegq.
-Veiledning om seknad om utslippstillatelse.

PEODUETEONTROLLOVEN
-Stey fra kompressorer.

-Dispergeringsmidler mot oljesel.
-Avlgpsvann, vaskemidler mv.



7. TILSYNSMYNDIGHETER

Oversikt over hvilke instanser som er tilsynsmyndighet
for lover som omfattes av forskrift om internkontroll.

TILEYNSMYNDIGHET

Arbeidstilsynet.
Postboks 8103 Dep.
0032 OSLo

T1f. 02957000

Direktoratet for brann-
og eksplosjonsfare.
Pogtholks 388

3101 Tensberyg

Tif. O033-10700

De enkelte kommuner.

Elektrisitetstilsynet.
Fostboks 5091
Majorstua 0201 QSLO
T1f. 02-467330

Statens forurensningstilsyn.

Postboks 8100 Dep.
0032 OBLD
TLE. 02-573400

Fylkesmennene.
Kommunene. 0lje, spes.avf.

Enhet for produktsikkerhet
i Barne og Familiedeparte-
mentet.

Pastboks 3036 Dep.

0030 OSLO

T1f. 02-242453

Lov

Arbeidsmilieloven

Lov om brannvern.
Lov om eksplosive varer.
Lov om brannfarlige varer.

Lov om tilsyn med elektriske
anlegy og elektrisk utstyr.

Forurensningsloven. Deler av
produktkontroiloven.

Forurensningsloven.

Froduktkontrolloven.

ReaksJonsmuligheter for tilsynsmyndighetene.
Hvis forskrift om internkentroll ikke overholdes, vil best-
emmelsene om straff og tvangsmulkt i gieldene lover komme

til anvendelse,

Henvisning: Alle lover nevnt 1 forskrift om internkontroll.
Samling av forskrifter,



8. SYSTEMANSVARLIG FOR INTERNKONTROLLEN

bet er lite realistisk 4 bygge opp en egen stab for intern-
kontroll ved vare VA-anlegg.

Cet ma ofte letes etter an ngkkelperson {ildsjel} som kan
ta oppgaven med & vare systemansvarlig.

Ansvaret for internkontrollen ma videre deles mellom
avdelingslsderne, €ller persconer som far delegert coppgaver
fra disse.

Systemansvarlig skal serge for:
-Utarbeidelse av intarnkontrollhandbok.
~Planlegge og gjennomfere interne systemrevisjoner.

-Veilede annet personell i forhold til internkontrollen.

-Pise at avdelingslederne gjennomferer intern opplaring i
internkontroll.

-Pase at avdelingslederne bygaer opp et internkontrollsystem.

Det mA lages organisasjonsmodell som viser hvor HMS-arbeidet
er plassert i forhold til bedriftens hele organisering.

Det presiseres at hovedansvaret for systemet ligger hos
ledelsen, men alle har medansvar for oppfelging.

Henvisning: Stillingsinstruks for ansvarlig for intern-
kontrellen.

10
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9. OPPLAERING

Arbelidsgiver er ansvarlig for at medlemmer av arbeidsmilje-
utvalget/vernsombud/tillitsvalgte far nedvendig opplaring.

Det settes opp mal for enskelige kunnskaper innen de enkelte
avdelinger. Det menes da ikke spesielle utdannelser ellear
skoler, men 1 hovedsak kunnskaper om prosesser, metoder og
systematikk.

For & sikre at mal blir nadd, md det lages en plan for
ajourhold av kunnskap og for videreutdanning.

Dette ma gjelde ovenfor krav bade internt i bedriften, og
krav til produkter og ytre milje.

Det er spesielt viktig & lage opplzringstilbud til nyansatte,
Dette Kan gierss med en "Velkommen™-parm hvor det blir rede-
giort for interne rutiner, samt beskrivelse av helse, milje og
sikkerhetsarbeid i bedriften.

BERSEMPEL FRA AVIOFBRENSEAMLEGS
Vi trenger kunnskap om felgende:

Teknisk:

-Leveranser til transportsystemet. Mengde oy type.
~Tilstanden pa transportsystemet.

-Renseprosessen.

-Utslippsmengde og kvalitet.

~Fplger for resipient.

Bdministrativi:
-Budsjett.
-Regnskap.
-Npkkeltall.
-Abonnenter.

Helse, milje og sikkerhet.
-Verne- og miljgarbeid.
Hvis man etter en =l1ik gjennomgang mener at bhedriften vet nok

om de forskjellige emnene, da er cppl#Eringen god nok.

I de fleste tilfeller mAd man nok gjgre ncen tiltak for & tette
igjen noen hull.

Henvisning: Bedriften/kommunens opplaringsplan.



10. HMS | DAGLIG VIRKE/PLANLEGGING

For & beskrive hverdagen innen vann- og avlep i samsvar med

1z

inndeling som gjedres innen arbeidet med FDV foreslas felgende

inndeling: (FOV=forvaltning, drift og vedlikehold)

Administrasjon

Administrasjonen skal ha gode rutiner for:
~Informasjon.

-Arkivering.

-Perscnalbhehandling.

-@konomi.

Drift

Driften kan f.eks. deles opp i:

-Ledningsnett. De enkelte omradene skal ha en
~Jtestasjoner. driftshindbok som forteller om
-Lager. mal for driften, og hvordan
-Prosassanlegqg. driften kan optimaligeres.
~Yerksted.

-S5lamplass.

Vedlikeheold

Virksomheten ma ha en malsetting for vedlikehold.

Er det =att mal, md det ogsi finnes et system som kan
fortelle hvordan vedlikeholdsarbeidet ligger an.
Skyver man problemene foran seyg, eller ar man ajour?

Vedlikeholdaet kan deles opp 1 samme omrddene som driften.

En vedlikeholdshdndbok skal inneholde mialsetting, 1litt om
akutt vedlikehold og planer for forebyggende vedlikehold.
Nedvendig vedlikehold som ikke kan dekkes av arets budsjett,
skal meldes til budsiettansvarlig.

Fornyelse

Fornyelse er utskifting av enheter som ikke lar seq
vedlikeholde etter kost/nytte forhold.

Planer for utskiftingstakt md settes opp.

Kyanlegqg

Med nyanlegg forstas anlegyg som ikke erstatter noe annet.
Ved nyanlegg ma det vare rutiner som sikrer at tidligere
erfaringer kommer anlegget til gode.

Dette kan gjeres ved bruk av erfaringsbank, eller ved kontakt

av personer med erfaring.

Spesielt er det wiktig a kontakte drift/vedlikeholdspersoner

fer nyanlegy bygges.
Alle sterre anlegg skal ha en HMS-ansvarlig person.

Henvisning: Administrasjonshandbok, driftshandbeok,
vedlikeholdshandbok.
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11. POKUMENTASJON

Bud nr. 1: Gyldig dokumentasjon tilgjengelig pa rett sted
til rett tid, og at ugyldige dokumenter blir
makulert.

Hva skal et vannverk/renseanleqq kunne dokumentere?

Vannverk

-Godkjenning av kilden,

-Hvis nedvendig, klausulering av omradet rundt kilden.

~Godkjenning av renseprosessvalg.

-Levering av vann etter fastsatte normer.

-todkjente prever fra nzringsmiddelkontrollen. {(Helsesjefen).

Avlppsrenaeanlegq

-Ooppfyllelse av utslippstillatelsen.

Hye utslippstillatelser gjelder ikke bare renseanlegget,
men ogsd tilherende ledningsnett.

~Parametre fra renseprosessen skal tilfredsstille satte krav.
-Slambehandling.

-Godkjente prever fra fylkesmannens miljevernavdeling.
~Resipienten skal vare overvaket.

-Krav til paslipp pﬁ ledningsnettet.

-Krav til urensede utsliipp.

-Behandling av spesialavfall.

Her ma det sikres rutiner som sgrger for at krav kan doku-—
menteres. Bade krav satt ved etablering og krav til lepende
produksjon.
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RISIKOANALYSE. VEDLEGS TIL DOEUMENTASION

Risikeoanalyse bpr utarbeides/dokumenteres for utsatte deler
av virksomheten. Slike analyser vil hjelpe til og bruke
resursene pa riktig sted, og ber ligge til grunn for planer
om vedlikehold cg nyinvesteringer.

Rizikc skal her defineres som produktet av "sansynlighet for
skade og konsekvensen av skade".

En enkel risikoanalyse kan settes opp som felger:

Stor
3 G g 12

Eongekvens av
skada. 2 4 G 3

Liten 1 2 3 4

Liten Stor
Sansynlighet for
skade,

Det kreves noe arbeid for & foreta risikoanalyser, men hvis
det finnes resurser til &4 fa dette giort, wvil virksomheten
gitt igjen med gode kunnskaper om hvor tiltak ma settes inn.

Det finnes flere systemer som kan brukes, men ovenstaende er
forholdsvis enkel og finnes beskrevet med eksempler i:
"Brukerrapport Sh/87" fra NTNF. ISBN nr. B2-7337-168-7.
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12. SYSTEMREVISJON

Man kan vanskelig begynne & snakke om internkontreoll av
internkontreollen, for da er man inne i en rar sirkel.
Man systemet md sijekkes for & se om det virker etter
hensikten. Et kvalitetssikringssystem for en vanlig pro-
duksjonshedrift kan fa reaksjoner i markedet, men vi ma
huske pa at vann cg avlep er monopcoler uten en slik
rettesnor.

De persanar som er ansvarlig for internkentroll pa
forskjellige avdelinger, mA sjekke resultater fra rapporter
som kommer ilnn. Hvis npdvendig, md opplegg forandres.

et er viktig at man har pye for forenklinger, hvis dette
gir samme sikkerhet.

Bet blir to systemer zom vil foreta systemkoentroll.

~Internt tilsyn som foretas av systemansvarlig.

-Eksternt tilsyn som uteves av tilsynsmyndighetene.

Nar det gjelder intern systemrevisjon er det viktig & finne
personer til dette, som ikke sitter midt i systemet til
dagliyg.
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13. AVWVIK

Her ligger halve ngkkelen til god internkontrell. Det hjelper
lite med lover og forskrifter hvis avvik ikke bklir rapportert,
og i neste omgang gjort noes med.

Egne skjemaer for avvikrapporter begr inneholde ngdvendige
cpplysninger om:

-Hva som har skjedd.
~Hvis mulig, hvorfor det har skjedd.
-Hva kan gjeres for & unnga at slikt skjer lgjen.

Den viktigste pd skjemaet blir en rubrikk hveor det kvitteres
for utfart tiltak.

Man kan ta et overlep péd ledningsnettet som eksempel.

Vanlig saksgang

~Overlsp i drift., Melding fra publlkum eller overvaking.
-Fagarbeidere reiser ut og sjekker meldingen.

-Overlpp ikke lenger i drift.

-Hendelsen karakteriseres som tilfeldig tilstopping.
~Iingenting skjer.

Riktig saksgang:

-Melding kommer inn.

-Fagarbeidere sjekker hendelsen. Vurderer skader.
-Ved sterre overlep skal fylkesmannen ha beskijed.
-Ledningen kontrolleres for fremmedlegemer.

~-5jekker opp tidligers rapporter.

-Hvis det er et sjeldent tllfelle, kan utbedring bero.
~Hviz tidligere rapporter viser hyppige overlep, gar
rapport videre til arbeidsordre for uthedring.

For & unnga for mange rapporter, ber det gd klart fram
hva som skal rapporteres. En del hendelser taler 1litt
pluss/minus fpr tiltak settes inn.

H@KKELTALL INN

b

NET
OFPFYLLES KRAVENE > SENDE AVVIKSRAPPORT.
FKSTERNT OCG INTERNT

Ja Y ETTER BEHOV.

ARKIVERES
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14. TILTAK

Her ligger andre halwve nekkelen til god internkontroll.
Hele nekkelen blir aitséd rappeortering av avvik, med pafelgende
igangsetting av tiltak.

Tiltak kan vare forskjellige. Det kan vzre fysiske tiltak som
reparasjoner, ombygginger, utskiftinger ol., eller tiltak som
gaAr pa& informasjon, opplering og forandring i rutiner.

Utforte tiltak skal kvitteres ut pa avviksrapporten!

pet er ikke en selvfplge at alle tiltak lar seq gjennomfgre
innen oppsatt budsjett. Tiltak ma derfor prioriteres, og for
de som ikke blir realisert, mé det lages melding til budsjett-
ansvarlig.,
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DAGLIG DRIFT. ORDRE.

For 4 behandle avviksrapporiter og tilbakemeldinger for utferte
tiltak, kan EDB-programmer mad fordel tas i bruk.

Avvik punches inn 1 basen, og blir stéende der til tiltak er
utfert. Rapporter kan til enhver tid vise hva som er utfert,
ag hvor lenge innrapporte avvik har ligget ogq ventet.

Alle tiltak utlest fra utfylte rapporter, skal legses pa lavest
nulig nivd i organisasjonen.
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15. ERFARINGSTILBAKEFORING

Det er her viktig 4 £f4 til gode rapporteringsrutiner slik at
man ikke drukner i papir, men konsentrerer seg om rapportering
av avvik. S84 lenge parametre holder seq innenfor fastsatte
krav, holdes rapporteringen pd et minimum.

Forslag til rapportering:

-Avvik med store konsekvenser rapporteres umiddelbart.
~Prandavvik rapporteres nir normalsituasjon ikke oppstar

etter rimeliq tid.

-Arsrapporten skal kort summere opp resultatet av
internkontrollen.

Noen punkter til arsrapporten:

~-Systemrevisjon. Virker systemet for internkontrollen?

-Hvordan utferes behandling av avvik?

-Ulykker og nestenulykker.

-Sykefravar.

-Utilsiktet skadelig utslipp.

~Er malene for systemet nadd?

Rapporter for HMS-arbeidet ber samkjeres med andre rapporter.

Henvisning: Mal for Arsrapport.
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16. UNDERLEVERANDORER

Ved 4 sette krav til egen bedrift, blir man ogsd tvunget til &
setie krav til sine underleverandprer.
bette gijelder kjep av bade varer og tjenester.

I kommunal praksis har cfte anbyder med lavest tilbud blitt
valgt, uten 4 ta hensyn til andre Kriterier.

Bak stgrre leveranser ligger det ofite en bankgaranti som umid-
delbart ser ut il 3 sikre mottaker mot darlig leveranse, men
ofte kommer svakhetene fram nar erfaringer fra
drift/vedlikehold kommer pa bordet. Da er garantitiden ute, og
mottakaren sitter med kostnadene.

Det ma derfor settes opp Kiereregler for hva som skal legges
til grunn for leveransevalyg.

Her kommdr det inn momenter som kvalitetassystemer, service, .
garantier og referanser fra andre leveranser.

I alle kantraktsforhold skal det wises til hvilke Norske
Standarder som gjalgar.

Hver enkel bedrift ma ha regler for innkjep.

F.eks.

Internt:

-Hvem har myndighet til innkjep.
~Hvilke belopsgrenser gjelder for hvem.
-Attestasjoner/anvisninger.

Ekstearnt:

-Krav til kvalitetskentroll.
~Tidsfrister for lesvering.
-Garantier.
-Betalingsfrister.
~-Rentehelastninger.

Bedrifter skal wvare klar over at ved innleie av over 10
personer, skal det vere zamarbeld mellom partens med
hensyn til vernearbeid.

Henvisning: Delegasjonsregler, budsjéttbestemmelser.



VEDLEGG TIL UNDERLEVERANDGRER

OVERBIKT OVER NORSKE BTANDARDER BOM OMFATTER PROSJERTERING,
ANBUD OG FONTRARTER FOR BYGG OG ANLEGG.
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Regler om anbudskonkurranse for bygg og
anleqgqg.

Alminnelige kontrakthestemmelser om
arkitekters og ingenigrers utferelse av
prosjektering og radgiving.

Formular for kontrakt om utfgrelsa av
bygg- og anleggsarbeider.

Formular for kontrakt om utfegrelse av
prosjektering og radgiving.

Formular for byggherrens sikkerhets-
stillelse.

Alminnelige kontraktbestemmelser om ut-
ferelse av bygg- og anleggsarbeider,

2lminnelige kKontrakisbestemmelser for
totalentrepriser.

Formular for entreprengrenes sikkerhets-
stillelse i utferelsestiden og i rekla-
masjonstiden.

Prosiektdokumenter for bygg og anledqq.
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